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Selostus ja perustelut

Paatos

Hakija: Anne-Marie Puukari

Tutkimuksen nimi: Kuusankosken kirjaston palvelupisteen
tilauudistuksen kayttajalahtéinen suunnittelu / Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulu, Palvelumuotoilun koulutus

Selostus:

Tutkimuksen tarkoituksena on parantaa Kuusankosken kirjaston
palvelutiskin toimivuutta. Tutkimuksen tavoitteena on selvittaa, millainen
palvelutiski vastaisi paremmin henkilokunnan ja asiakkaiden tarpeisiin ja
luoda suunnitelma uudesta palvelutiskin alueesta. Kaytettavina
menetelmina on syvahaastattelu, kysely ja itsenadinen tydpaja
henkilokunnalle, seka havainnointi paikan paalla.

Suostumusasiakirjakayttoa tutkittavilta edellytetdan: Kylla edellytetaan
huomioiden lisaksi alla mainitut ehdot.

Tutkimuslupa mydnnetdan seuraavin ehdoin:

1. Tutkija sitoutuu tietojen kasittelyssa noudattamaan tietosuoja-
asetuksen ja tietosuojalain maarayksia.

2. Tutkimuksessa mahdollisesti syntyvat yksittaisten henkildiden tietoja
koskevat tutkimusrekisterit havitetaan tai arkistoidaan tietosuoja
asetuksessa ja tietosuojalaissa edellytetylla tavalla.

3. Mahdollisesti tarvittavassa suostumusasiakirjassa tulee iimeta ao.
henkilon lupa kayttaa hanta koskevia tietoja, tutkimukseen
osallistumisen vapaaehtoisuus ja henkildiden mahdollisuus keskeyttaa
osallistuminen tutkimukseen heti niin halutessaan.

4. Tutkimuksen valmistuttua tutkimusraportti toimitetaan asianomaiselle
yhteyshenkildlle ja Kouvolan kaupungin kirjaamoon.

5. Jos tutkimus keskeytyy, siita ilmoitetaan yhteyshenkildlle ja
tutkimusluvan myontajalle.

6. Alaikaisten lasten haastatteluun pyydetaan aina edunvalvojien
kirjallinen

7. Lupa voidaan peruuttaa, jos lupapaatdksen ehtoja rikotaan, jolloin
luvansaajan on palautettava tutkimusta varten saamansa tiedot.

8. Lupapaatds on voimassa 9.10.2026 - 15.12.2026 valisella ajalla.
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Huomioitavaa: Tutkimusluvan myontaminen ei velvoita tutkimuksen
kohteita osallistumaan tutkimukseen. Tutkijan on neuvoteltava aina
erikseen tutkimuskohteena olevien organisaatioiden kanssa
tutkimukseen osallistumisesta ja kohteen nimen mainitsemisesta
tutkimusraportissa. Tutkimuksen teko ei saa hairita tutkimuskohteen
toimintaa. Jos tutkimuksessa muodostuu henkilétietopohjainen
tutkimusrekisteri, on tutkijan yllapidettava tietosuojaselostetta koko
tutkimuksen ajan.

Paatosvallan peruste

Kouvolan kaupungin hallintosaanto § 16

Elina Koivisto
Kulttuuripaallikko
*** Tama paatds on allekirjoitettu sdhkoisesti ***

Lisatietoja: kulttuuripaallikko Elina Koivisto, puh. 020 615 8454,
elina.koivisto(at)kouvola.fi

Jakelu: tutkimusluvan hakija (Paatos toimitetaan tutkimuslupahakemuksen
tayttaneelle 1. allekirjoittajalle), jonka tulee tiedottaa paatdksesta muita
mahdollisia tutkimusryhman jasenia

yhteyshenkild kaupungin organisaatiossa
tutkimuksen ohjaaja

likunta- ja kulttuurilautakunta
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Oikaisuvaatimusohje

Tahan paatdkseen tyytymatdn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda:

e se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatds valittémasti vaikuttaa (asianosainen), seka

e kunnan jasen.
Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Kouvolan kaupungin kirjaamoon
viimeistdan maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan
paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta
nayteta, seitseman paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kaytettaessa
tavallista sahkoista tiedoksiantoa asianosaisen katsotaan saaneen
paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, kolmantena paivana viestin
lahettamisesta.

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitseman
paivan kuluttua siita, kun poytakirja on julkaistu nahtavaksi yleisessa
tietoverkossa.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Kouvolan liikunta- ja
kulttuurilautakunta.

Postiosoite: PL 85, 45101 Kouvola
Kayntiosoite: Torikatu 10, 2 krs. Kouvola
Sahkopostiosoite: kirlaamo@kouvola.fi
Faksinumero: 020 615 3054

Puhelinnumero: 020 615 6200
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Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myds sahkoéinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:
e paatds, johon haetaan oikaisua
e miten paatdsta halutaan oikaistavaksi

e milld perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on lisdksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta,
postiosoite ja puhelinnumero. Jos oikaisuvaatimuspaatds voidaan antaa
tiedoksi séahkdisena viestina, yhteystietona pyydetaan ilmoittamaan
myo6s sahkopostiosoite.

Paatospoytakirja

Paatoksesta ja sen liitteista voi pyytaa kopioita Kouvolan kaupungin kir-

jaamosta.

Postiosoite: PL 85, 45101 Kouvola
Kayntiosoite: Torikatu 10, 2 krs. Kouvola
Sahkdpostiosoite: kirmamo@kouvola.fi
Faksinumero: 020 615 3054
Puhelinnumero: 020 615 6200

Aukioloaika: ma-pe klo 9.00-15.00

Paatoksen nahtaville asettaminen

Paatds on julkaistu ndhtavaksi yleiseen tietoverkkoon 9.10.2026.
Paatoksen toimittaminen asianosaiselle

Paatos on lahetetty sahkopostilla seuraavasti:

Paatoksen saaja: Jakelun mukaisesti

Paatoksen lahettamispaiva: 9.10.2026

Lahettaja: Tiina Joutjarvi, hallintosihteeri



