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Tyollisyyspalveluiden palvelupaallikon valinta, vakituinen virka KVL-10-25-25

11156/01.01.01.01/2025

Selostus ja perustelut

Palvelupaallikén virka (virkanro 11751) on ollut haettavana 1.10.—
14.10.2025 ja 24.2.-10.3.2026 (Kuntarekryn tydavain KVL-10-25-25).

Tayttélupa palvelupaallikdn virkaan on myénnetty 30.9.2025. Viran
kelpoisuusvaatimuksena on soveltuva korkeakoulututkinto, alan
tuntemus ja riittava johtamistaito.

Tehtaviin kuuluu:

- Tiimien johtaminen tavoitteiden ja tulosten kautta, tuloksentekokyvyn
kehittaminen.

- Yhteis6ohjautuvuuden ja ilmidlahtoisten ratkaisujen edistaminen.

- Tiimien tydhyvinvoinnin kehittdminen.

- Tiettyjen koko tyollisyyspalveluita koskevien operatiivisten vastuiden
hoitaminen ja kehittdminen.

- Tehtaviin perehdyttamisesta vastaaminen ja vastuuttaminen.

- Hallinnolliset esihenkilotehtavat.

Lisdksi valitulta odotetaan kokemusta vastaavanlaisista vaativista
tehtavista tai vahvaa kokemusta yksityisen sektorin paallikkérooleista ja
ymmarrysta julkisista palveluista. Toivomme my6s kokemusta
muutosjohtamisesta tai palveluiden kehittamisesta seka lisaksi
erinomaista paineensietokykya.

Valitun odotetaan olevan ratkaisukeskeinen ja energinen paallikkd, joka
innostaa muita ja pitda samalla huolen siita, etta tavoitteet saavutetaan
jarjestelmallisesti ja tehokkaasti. Valittu on itseohjautuva, joustava ja
palveluhenkinen tiimipelaaja ja organisaattori. Valitulla on hyvat
yhteisty6- ja vuorovaikutustaidot seka kykya toimia erilaisissa
verkostoissa. Odotamme myds hyvia suullisia ja kirjallisia viestintataitoja
seka tietoteknisia taitoja.

Maaraaikana virkaa haki 99 henkila, joista 91 taytti viran
kelpoisuusvaatimukset.

Haastattelut pidettiin 31.10.2025, 30.3.2026 ja 2.4.2026, ja niihin
kutsuttiin 11 kelpoisuusvaatimukset tayttavaa hakijaa. Haastatteluihin
saapui 11 hakijaa. Aiemmat hakemukset otettiin huomioon.
Haastattelijoina toimivat tydllisyysjohtaja, viestinta- ja
markkinointipaallikké ja monialaisen tyollistymisen paallikkd.
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Tradenomi (AMK) Heli Sydanmaanlakka tayttda koulutukseen,
tydkokemukseen ja haastatteluun perustuvan kokonaisarvioinnin
perusteella parhaiten palvelupaallikdn viran kelpoisuusvaatimukset ja
muut hakuilmoituksessa mainitut valintaperusteet.

Paatos

Valitsen Heli Sydanmaanlakan palvelupaallikén vakituiseen virkaan
(11751) 18.5.2026 alkaen.

Tehtavakohtainen palkka on [JJli] euroa/kk, hinnoittelutunnus on
3TYP20, vaativuustaso A-taso.

Palvelusaikaan perustuvan lisan vahvistaa toimivaltainen viranomainen.
Paatosvallan peruste

Kouvolan kaupungin hallintosaanto §:t 29, 40 ja 41

Elinvoimapalveluiden toimialajohtajan viranhaltijapaatés 2.1.2025 § 1

Sami-Pekka Kalliokoski

Tyollisyysjohtaja

*** Tama paatos on allekirjoitettu sahkoisesti ***

Lisatietoja: Tyollisyysjohtaja Sami-Pekka Kalliokoski, puh. 020 615 7631, sami-
pekka.kalliokoski(at)kouvola.fi

Jakelu: hakijat
apulaiskaupunginjohtaja
hallintojohtaja
rekrytointikoordinaattori

kaupunginhallitus
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Oikaisuvaatimusohje

Tahan paatdkseen tyytymatdn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda:

e se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatds valittémasti vaikuttaa (asianosainen), seka

e kunnan jasen.
Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Kouvolan kaupungin kirjaamoon
viimeistdan maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan
paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta
nayteta, seitseman paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kaytettaessa
tavallista sahkoista tiedoksiantoa asianosaisen katsotaan saaneen
paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, kolmantena paivana viestin
lahettamisesta.

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitseman
paivan kuluttua siita, kun poytakirja on julkaistu nahtavaksi yleisessa
tietoverkossa.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Kouvolan
kaupunginhallitus.

Postiosoite: PL 85, 45101 Kouvola
Kayntiosoite: Torikatu 10, 2. krs. Kouvola
Sahkopostiosoite: kirlaamo@kouvola.fi
Faksinumero: 020 615 3054

Puhelinnumero: 020 615 6200
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Aukioloaika: ma-pe klo 9.00-15.00
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myds sahkoéinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:
e paatds, johon haetaan oikaisua
e miten paatdsta halutaan oikaistavaksi

e milld perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on lisdksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta,
postiosoite ja puhelinnumero. Jos oikaisuvaatimuspaatds voidaan antaa
tiedoksi séahkdisena viestina, yhteystietona pyydetaan ilmoittamaan
myo6s sahkopostiosoite.

Paatospoytakirja

Paatoksesta ja sen liitteista voi pyytaa kopioita Kouvolan kaupungin kir-

jaamosta.

Postiosoite: PL 85, 45101 Kouvola
Kayntiosoite: Torikatu 10, 2. krs. Kouvola
Sahkdpostiosoite: kirmamo@kouvola.fi
Faksinumero: 020 615 3054
Puhelinnumero: 020 615 6200

Aukioloaika: ma-pe klo 9.00-15.00

Paatoksen nahtaville asettaminen

Paatds on julkaistu ndhtavaksi yleiseen tietoverkkoon 30.4.2026.
Paatoksen toimittaminen asianosaiselle

Paatos on lahetetty sahkopostilla seuraavasti:

Paatoksen saaja: jakelussa mainitut

Paatoksen lahettamispaiva: 30.4.2026

Lahettaja: Linda Miettinen, assistentti



