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Selostus ja perustelut

Tarjouspyyntd julkaistiin E liitteen mukaisena, kynnysarvon alittavana
hankintana 14.4.2025 ja tarjousten vastaanottamisen maaraaika oli
6.5.2025. Tarjouspyynto julkaistiin tarjouspalveluporttaalissa. Kilpailutus
toteutettiin avoimena menettelyna. Suunniteltu varsinainen
sopimuskausi on elokuu 2025 — joulukuu 2027, sopimusta on
mahdolista jatkaa yhdella optiovuodella 1.1.2028 — 31.12.2028.

Hankinnan kohteena on tydnohjaus Kouvolan kaupungin henkildstolle.
Hankinta oli jaettu eri osa-alueisiin: Elinvoimapalvelut, Sivistys,
Tekniikka ja ymparistd, seka yksildohjaus.

Ennen tarjouspyynndn julkaisua tarjouspyyntéluonnos lahetettiin
kommentoitavaksi tiedossa oleville mahdollisille tarjoajille ja kerrottiin
ettei aiemmin voimassa ollutta dynaamista hankitamenettelya enaa
jatketa, vaan hankinta toteutetaan perinteisena puitejarjestelyna.

Maaraaikaan mennessa saatiin 9 tarjousta.

Elinvoimapalvelut toimialalle kuusi (6) tarjousta: Human Datum,
Terapiatalo Noste Oy, Tmi Taina Heinonen, Tydnohjaus ja psykoterapia
Tiina Eloranta, Tyénohjaus Safiiri ja WiseSteps Oy.

Sivistys toimialalle yhdeksan (9) tarjousta: Human Datum, Luotain
Consulting Oy, Terapiatalo Noste Oy, Tmi Satu Vilkki, Tmi Taina
Heinonen, TulLe -terapiaan terapiapalvelu Tuija Leinonen, Tydnohjaus
ja psykoterapia Tiina Eloranta, Tydénohjaus Safiiri, ja WiseSteps Oy.

Tekniikka ja ymparistd toimialalle viisi (5) tarjousta: Human Datum,
Luotain Consulting Oy, Terapiatalo Noste Oy, Tyénohjaus ja
psykoterapia Tiina Eloranta, Tyonohjaus Safiiri.

Yksiléohjaukseen yhdeksan (9) tarjousta: Human Datum, Luotain
Consulting Oy, Terapiatalo Noste Oy, Tmi Satu Vilkki, Tmi Taina
Heinonen, TulLe -terapiaan terapiapalvelu Tuija Leinonen, Tydnohjaus
ja psykoterapia Tiina Eloranta, Tydnohjaus Safiiri, ja WiseSteps Oy.

Tilaajalla on oikeus tilata palvelua toimittajalta, joka on soveltuvin
omalle toimialalle ja tayttad parhaiten yksikdn tai yksilon tydnohjauksen
tarpeet. Valinnassa voidaan kayttda haastatteluja. Toimeksiannosta
laaditaan kirjallinen sopimus.

Kaikki tarjouksen jattaneet toimittajat tayttivat yrityksille asetetut
vaatimukset, ja heidan tarjouksensa olivat tarjouspyynnén mukaisia.
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Tarjouspyynndssa puitejarjestelyn valintaperusteena oli
tarkeysjarjestys, jossa otettiin huomioon:

- Tarjoajan soveltuvuus ja ammattitaito.

- Tarjoajan laajaa ja monipuolinen kokemusta kyseisen toimialan
tydnohjauksesta ja tarjoajan tydnohjauskoulutuksen soveltuvuus.

- Tarjoajan menetelmat (useita eri menetelmia kaytossa)
- Hinta

Kaikki tarjoajat hyvaksytaan puitejarjestelyyn Tarjousvertailu on
paatoksen liitteena.

Palvelun kokonaishinta on enintdan 350 000,00 euroa (alv 0 %) koko
puitesopimuskauden aikana, sisaltden mahdollisen optiokauden.

Tybnohjauspalvelujen toimittajiksi hyvaksytaan 1.8.2025 - 31.12.2027
seka optiokaudelle seuraavat toimittajat:

Elinvoimapalvelut toimialalle: Human Datum, Terapiatalo Noste Oy, Tmi
Taina Heinonen, Tydnohjaus ja psykoterapia Tiina Eloranta,
Tyonohjaus Safiiri ja WiseSteps Oy.

Sivistyksen toimialalle: Human Datum, Luotain Consulting Oy,
Terapiatalo Noste Oy, Tmi Satu Vilkki, Tmi Taina Heinonen, TuLe -
terapiaan terapiapalvelu Tuija Leinonen, Tydnohjaus ja psykoterapia
Tiina Eloranta, Tyénohjaus Safiiri, ja WiseSteps Oy.

Tekniikka ja ymparisto toimialalle: Human Datum, Luotain Consulting
Oy, Terapiatalo Noste Oy, Tyénohjaus ja psykoterapia Tiina Eloranta,
Tybnohjaus Safiiri.

Yksiléohjaukseen: Human Datum, Luotain Consulting Oy, Terapiatalo
Noste Oy, Tmi Satu Vilkki, Tmi Taina Heinonen, TuLe -terapiaan
terapiapalvelu Tuija Leinonen, Tydnohjaus ja psykoterapia Tiina
Eloranta, Tydnohjaus Safiiri, ja WiseSteps Oy.
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Paatosvallan peruste

Hallintosaanto § 70

Kaupunginhallitus 9.12.2024 § 269
Elinvoimapalveluiden toimialajohtaja 2.1.2025 § 2
Tuukka Forsell

Apulaiskaupunginjohtaja

*** Tama paatos on allekirjoitettu sahkoisesti ***

Lisatietoja: Tyo6suojelupaalllikkd Mailis Heinonen, mailis.heinonen(at)kouvola.fi,
0404848807 ja hankintapaallikkd Marja-Liisa Jyrkila, marja-
liisa.jyrkila(at)kouvola.fi, 0442238883

Jakelu: Tarjoajat
Kirjaamo
Toimialajohtajat
Tyo6suojelupaallikkd

Henkildstojohtaja


mailto:majlis.heinonen@kouvola.fi
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Muutoksenhakuohje hankintaa koskevaan paiatokseen
Kansalliset kynnysarvot alittavat hankinnat

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta tekemalla hankintaoikaisuvaatimuksen tai kuntalain mukaisen
oikaisuvaatimuksen taikka molemmat.

1 ohjeet hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiseksi
Hankintaoikaisuvaatimusoikeus

Hankintaoikaisua voi vaatia paatoksen tehneelta viranomaiselta
kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se, johon paatés on
kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds valittod-
masti vaikuttaa (asianosainen).

Hankintaoikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatdksesta tai muusta
ratkaisusta.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan han-
kintayksikolle ilmoittamaa sahkdista yhteystietoa, katsotaan
vastaanottajan saaneen paatdksesta tiedon sind paivana, jolloin
sahkoinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman
vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paivana
kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksiannon
tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan
viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai
juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Hankintaoikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on paatoksen tehnyt
viranhaltija.

Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan Kouvolan kaupungin kirjaamoon.
Postiosoite: PL 85, 45101 Kouvola
Kayntiosoite: Torikatu 10, 2. krs. Kouvola

Sahkopostiosoite: kirmamo@kouvola.fi
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Faksinumero: 020 615 3054
Puhelinnumero: 020 615 6200

Kaupungin kirjaamon aukioloaika: ma-pe klo 9.00-15.00
Hankintaoikaisuvaatimuksen muoto ja sisaltdo

Hankintaoikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Oikaisuvaatimuksessa
on ilmoitettava:

e paatds tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaatimus kohdistuu

e miten paatdsta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

o milla perusteella paatoésta tai muuta ratkaisua halutaan oi-
kaistavaksi.

e Sahkoinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka
tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan
puhevaltaa kayttda hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
oikaisuvaatimuksen laatijana on joku muu henkild,
oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myds tdman nimi seka tarvittavat
yhteystiedot.

Paatospoytakirja

Paatoksesta ja sen liitteista voi pyytaa kopioita Kouvolan kaupungin kir-

jaamosta.

Postiosoite: PL 85, 45101 Kouvola
Kayntiosoite: Torikatu 10, 2. krs. Kouvola
Sahkopostiosoite: kirmamo@kouvola.fi
Faksinumero: 020 615 3054
Puhelinnumero: 020 615 6200

Kaupungin kirjaamon aukioloaika: ma-pe klo 9.00-15.00
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2 Ohjeet kuntalain mukaisen oikaisuvaatimuksen tekemiseksi

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda:

e se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdomasti vaikuttaa (asianosainen)
e kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Kouvolan kaupungin kirjaamoon
viimeistdan maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan
paattymista.

Mikali paatds on lahetetty asianosaiselle tiedoksi kayttden ehdokkaan
tai tarjoajan hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa,
katsotaan vastaanottajan saaneen paatdksesta tiedon sind paivana,
jolloin sahkdinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman
vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paivana
kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksiannon
tapahtuneen myéhemmin.

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitseman
paivan kuluttua siita, kun pdytakirja on julkaistu nahtavaksi yleisessa
tietoverkossa.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Kouvolan
kaupunginhallitus.

Oikaisuvaatimus toimitetaan Kouvolan kaupungin kirjaamoon.
Postiosoite: PL 85, 45101 Kouvola

Kayntiosoite: Torikatu 10, 2. krs. Kouvola
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Sahkopostiosoite: kirjaamo@kouvola.fi
Faksinumero: 020 615 3054
Puhelinnumero: 020 615 6200

Kaupungin kirjaamon aukioloaika: ma-pe klo 9.00-15.00

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisélto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myds sahkdinen asiakirja
tayttda vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

e paatods, johon haetaan oikaisua
e miten paatdsta halutaan oikaistavaksi
e milla perusteella oikaisua vaaditaan.

Oikaisuvaatimuksessa on liséksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta,
postiosoite ja puhelinnumero. Jos oikaisuvaatimuspaatds voidaan antaa
tiedoksi sahkdisena viestina, yhteystietona pyydetaan ilmoittamaan
myds sahkopostiosoite.

Paatospoytakirja

Paatdksesta ja sen liitteista voi pyytaa kopioita Kouvolan kaupungin kir-
jaamosta.

Postiosoite: PL 85, 45101 Kouvola
Kayntiosoite: Torikatu 10, 2. krs. Kouvola
Sahkopostiosoite: kirlaamo@kouvola.fi
Faksinumero: 020 615 3054
Puhelinnumero: 020 615 6200

Kaupungin kirjaamon aukioloaika: ma-pe klo 9.00-15.00

Paatoksen nahtaville asettaminen

Paatds on julkaistu nahtavaksi yleiseen tietoverkkoon 28.5.2025

Paatoksen toimittaminen asianosaiselle

Paatds on lahetetty sdhkdpostilla seuraavasti:
Paatdksen saaja: Jakelussa mainitut
Paatdksen lahettdmispaiva: 28.5.2025

Lahettdja: Henna Eloranta



