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Valmistelija: Arviointipaallikkd Vesa Huuskonen, puh. 020 615 5965,
vesa.huuskonen@kouvola.fi.

Yhteenveto

Tarkastuslautakunnan tyésuunnitelman (19.8.2025 kokouksessa
kasitelty luonnos) mukaisesti arvioinnin kohteena on kaupungin
elinvoima- ja tyollisyyspalvelut, jota kokouksessa esittelee
tyollisyysjohtaja Sami-Pekka Kalliokoski.

Asian valmistelun tausta

Kouvolan kaupungin talousarvion ja -suunnitelman mukaan tdman
vuoden suurin rakennemuutos kaupungille on TE24-uudistus.
Tyollisyyspalveluiden strateginen suunta on suunniteltu seuraavan
kaltaiseksi:

e Tulevaisuuden kestava kasvu: Panostamme osana
elinvoimaekosysteemia kestaviin ratkaisuihin, jotka varmistavat
Kouvolan taloudellisen ja ymparistollisen elinvoimaisuuden pitkalle
tulevaisuuteen uudistaen kasityksen kestavan kehityksen
tydpaikoista — vihreat ideat eivat vain kukoista vaan ne muuttavat
paikallisen toimialarakenteen.

o Yrittajyyden tukeminen: Luomme vahvat kumppanuudet paikallisiin
yrityksiin antaen yrittajille vahvan tuen liiketoimintansa
kehittamiseen. Kehitamme palveluita ja neuvontaa strategisten
kumppaneidemme kanssa, jotka helpottavat uusien yritysten
perustamista ja kasvua, edistden innovaatiota ja kilpailukykya.

o Tyodllisyys ja osallisuus: Tydnantajakumppanuuksien kautta
kehitdmme ratkaisuita ja palveluita, jotka tavoittavat kaikki
tydnhakijat ja erityisesti ne, joilla on vahvaa potentiaalia mutta
vahiten mahdollisuuksia kuten nuoret, pitkaaikaisty6ttoémat ja
maahanmuuttajat.

¢ Osaaminen ilman rajoja: Rikomme koulutuksen ja osaamisen
perinteisida muotteja, tarjpamalla verkostomme kanssa tulevaisuuden
taitoja, joita yhteiskuntamme tulee tarvitsemaan. Panostamme
kaupungin yritysten tarvitsemien osaajien houkutteluun ja
osaamisen kehittamiseen.

e Digitaalinen vallankumous: Emme vain seuraa digitalisaation aaltoa,
me olemme se aalto — tarjoamme palveluja ja tydkaluja, jotka vievat
seka yritykset etta tyontekijat suoraan tulevaisuuteen



Nailla strategisilla tavoitteilla Kouvolan tydllisyyspalvelut tavoittelevat
yhdessa kumppaniverkostonsa kanssa tydhon paasemisen, osaamisen
kehittamisen, oikeammille etuuksille siirtymisten, uusien yritysten ja
kestavan kasvun lisdamista.

Talousarviossa on maaritelty koko kaupunkia koskevat
kaupunkistrategian pohjalta yhteiset vuositavoitteet. Vuoden 2025
yhteiset vuositavoitteet koskevat palvelutuotannon ja resurssien
optimointia asiakastarvetta vastaavaksi, toimintaprosessien
digitalisointia ja tyokykyjohtamisen kehittymista proaktiiviseksi seka
sairauspoissaolojen vahentamista.

Elinvoima- ja tyollisyyspalvelujen osalta on talousarvioon kirjattu
tavoitteeksi optimaaliseen palveluverkkoon liittyen seuraavaa

Toimenpide Mittari Lahtéarvo | Tavoitetaso
Toimivan Tyo6ttdmyysturvan 10,1 9,6 (-5 % VM
palveluekosysteemin kuntaosuus M€ ennustamasta
rakentaminen kustannustasosta
tyollisyyspalveluihin 2025)
(optimaalinen : T P
valveluverkko) Yrityskayntien lukumaara 600
Ratkaistujen 150
rekrytointitoimeksiantojen
maara kpl
Digikehittamisen Lapikaydyt ja 3
toimintamallin digitalisoidut prosessit,
kayttoonotto kpl
(Asiakaslahtoiset ja
kustannustehokkaat
toimintaprosessit)

Lisdksi yhteisista tavoitteista elinvoima- ja tydllisyyspalveluja koskee
kaupungin talouden tasapainottamistoimenpiteita ja henkildston
sairauspoissaoloja koskevat tavoitteet.

Suunnitelmakauden indikaattoreilla mitataan kaupunkistrategian
yhteisten tavoitteiden toteutumista. Naista elinvoima- ja
tyodllisyyspalveluja koskee valillisesti seuraavat tavoitteet:

Mittari Lahtéarvon Lahtéarvo Tavoitearvo

ajankohta 12/028
Opiskelijat kpl 12/2023 8309 10000
Yritykset kpl 12/2023 4967 5250
Tyopaikat kpl 12/2022 30171 31100
Tydllisyysaste % | 12/2022 711 73,0
Kuntien valinen 12/2023 -335 0




nettomuutto

Todettakoon, ettd kaupungin vastuulle siirtyvat tyollisyyspalvelut ovat
kasvattaneet vuoden 2025 valtionosuuksia, tuoden kunnille myds
naiden toimintojen jarjestamisesta aiheutuvat kustannukset.
Talousarviota laadittaessa ei tyollisyyden kehityksesta johtuen ollut
tarkkaa kuvaa siita, miten uudistus vaikuttaa kaupungin talouteen.

Kaupunginvaltuusto on hyvaksynyt talousarviossa elinvoima- ja
tyollisyyspalveluille seuraavat tavoitteet, mittarit ja tavoitetason
2025

Kaupunkistrategian tavoite: Tyéelama: Kouvola on moderni
tydmahdollisuuksien keskus

Toimenpiteet: Toimiva organisaatiomalli ja palvelurakenne seka
operatiivisen toiminnan vaikuttava priorisointi. Henkildston liiketoiminta-,
tydbmarkkina- seka ennakoinnin osaamisen kehittdminen. Riittava
resurssointi yrityspalveluun seka rekrytointi toimeksiantojen
ratkaiseminen tehokkaasti.

Mittari(t)

Ratkaistujen te-

asiakkaiden Lahtéarvo 0 Tavoitearvo 150

rekrytointitoimeksiantojen | 12/2024 12/2025

Ikm

;);okt;c;rgélzjtju;:an Lahtéarvo 101 Tavoitearvo 96
12/2024 ’ 12/2025 ’

pienentyminen (M€)

. I Lahtdarvo Tavoitearvo
Yrityskayntien lkm 12/2024 0 12/2025 600

Oheismateriaalina kuulemiseen liittyva tietopyyntd. Materiaali
toimitetaan lautakunnan jasenille ennen kuulemista.

Lisatietoja: Tydllisyysjohtaja Sami-Pekka Kalliokoski, sami-
pekka.kalliokoski(at)kouvola.fi, puh. 0206157631

Arviointipaallikon ehdotus:
Tarkastuslautakunta merkitsee esityksen tiedoksi.

Tarkastuslautakunnan paitos:




