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Asian tausta

Kouvolan kaupunki panostaa tapahtumayhteistydhdn osana
kaupunkimarkkinointia ja elinvoiman kehittamista. Tapahtumayhteistyon
toimintamalli on ollut kdytdssa vuodesta 2019 Idhtien. Sitd ennen
Kouvolan kokous- ja tapahtumamatkailua kehitettiin Kouvola Innovation
Oy:n palvelusopimuksen mukaisesti VisitKouvolan hankkeena vuosina
2017-2018. Tapahtumayhteisty6ta uusien ja kiertavien tapahtumien
osalta hoidettiin vuosina 2019-2020 Kouvola Innovation Oy:n Live &
VisitKovolan kokous- ja tapahtumapalvelun toimesta. Vuoden 2021
alusta markkinoinnin tapahtumayhteistydta on koordinoinut Kouvolan
kaupungin konsernipalvelujen Viestinta ja VisitkKouvola -yksikkao.

Tapahtumayhteistyon toimintamalli tukee kaupunkistrategian 2023—
2032 kasvukarkia, erityisesti tavoitetta "Kouvola on varikas pelikentta".
Tama tavoite korostaa tapahtumien merkitysta kaupungin imagon,
taloudellisen elinvoiman ja asukkaiden viihtyvyyden parantamisessa.
Tapahtumat tukevat matkailun ymparivuotisuutta sekd muiden alueen
palveluiden kehittymista.

Kouvolan kaupunki tukee erilaisia tapahtumia ja hakee vuosittain
vetovoimaisia kaupungin tunnettuutta ja elinvoimaa, matkailun
vetovoimaa ja matkailutuloa seka kaupunkilaisten viihtyvyytta
kasvattavien tapahtumien jarjestamista.

Viestinta-, markkinointi- ja matkailupalvelut yksikdn
kaupunginhallitustasoinen talousarviotavoite vuodelle 2026 on: Kouvola
on vahvistunut matkailukohteena ja tapahtuma-alustana. Tavoite
sisaltdd muun muassa ymparivuotista matkailumarkkinointia ja
nakyvyytta eri kanavissa seka kaupungin profiiliin sopivien tapahtumien
maarittelya ja aktiivista hakua.

Tapahtumajarjestdjien kanssa tehtavan yhteistydn pohjana on
kumppanuusmalli. Tavoitteena on edistda molempien osapuolten
hyétyja ja tuoda lapinakyvyytta yhteistydhon. Yhteistyd voi sisaltdd mm.
markkinointia, tiedottamista, tilaratkaisuja ja tapahtumajarjestajalle on
mahdollista hakea kaupungilta markkinointiyhteistyotukea tapahtuman
jarjestamiseen.



Tapahtumien markkinointiyhteistyon toimintamalli ja
arviointikriteeristét vuosina 2019-2025

Tapahtumayhteistyon arviointikriteereja on tarkistettu aiemmin kaytossa
olleiden arviointikriteereiden seka yhteistydkokemusten pohjalta ja
paivitetty kulloinkin vastaamaan kaytettavissa olevia talouden
resursseja.

Vuonna 2019 Kouvolan kaupunki on kaupunginhallituksen paatoksella
(Kh 19.11.2018 § 393) ottanut kayttodn ensimmaisen
tapahtumayhteistydn toimintamallin ja arviointikriteeriston vuosille
2019-2021 seka maaritellyt tapahtumien korituksen (lite 1), jossa
tapahtumat jaettiin teemoiltaan kolmeen koriin; Kori 1 / Oma
tapahtumatuotanto, Kori 2 / Toistuvat tapahtumat ja Kori 3 / Uudet ja
kiertavat tapahtumat. Arviointikriteeriston kayttdéon sisaltyi alussa vain
uudet ja kiertavat tapahtumat (kori 3).

Tapahtumien arviointia varten laadittiin kriteeristo ja pisteytys, jotka
paatettiin ottaa kayttéon valtuustokaudeksi kerrallaan, josta mydhemmin
luovuttiin kriteereiden nopeamman uudelleen maarittelyn vuoksi.
Vuosittaisen rahoituksen maara vahvistettiin talousarvion valmistelun
yhteydessa ja kunkin vuoden konsernipalveluiden talousarvion
kayttdsuunnitelmassa.

Vuoden 2022 alusta tapahtumien markkinointiyhteistydn
arviointikriteeristod edelleen tarkistettiin ja paivitettiin (Kh 08.11.2021 §
397) seka laajennettiin koskemaan vuosille 2022—2025 myds toistuvia
tapahtumia (kori 2) uusien ja kiertavien tapahtumia (kori 3) lisaksi.
Arviointiperusteisiin lisattiin tapahtumien markkinointiin,
medianakyvyyteen ja palveluhankintoihin liittyvia kriteereja
vahvistamaan kaupungin nakyvyyden ja tunnettuuden lisdamista
tapahtumien markkinoinnin yhteydessa.

Vuosille 2023-2025 arviointikriteerit paivitettiin kertaalleen vastaamaan
kaytettavissa olevia resursseja (Kh 7.11.2022 § 305). Kriteerit
tarkistettiin vuosien 2019-2021 ja 2022 kokemusten pohjalta.
Tapahtumayhteistyon arviointikriteereihin lisattiin kaupunkistrategian
tavoitteiden ja painopisteiden mukaisia kriteereiden painotuksia
lisapisteiden saamiseksi.

Tapahtumatuen suuruus maaraytyy arviointikriteereiden
kokonaispistemaara-valeihin perustuen. Tapahtumayhteistydtukien
euromaaria tarkistettiin 300—399 ja yli 400 pistemaaravalien kohdalla
vastamaan kaytettavissa olevaa vuosittaista budjettia, josta
mydnnetaan tapahtumayhteistyétukea yksittaisille tapahtumille.

Vuosille 2024—-2025 tapahtumatukien paivityksen (Kh 27.11.2023 § 293)
ydinajatuksena oli, etta tapahtumatuet fokusoidaan entistd vahvemmin
tapahtuman markkinointiyhteistyéhoén, kaupungin saamaan nakyvyyteen
ja alueen elinvoimavaikutuksiin. Tapahtumakorien kriteereita tarkistettiin
korien 2 ja 3 osalta (liite 1) vastaamaan paremmin tapahtumien



markkinointiyhteistydn ja kaupungin strategisia tapahtumiin liittyvia
tavoitteita.

Arviointikriteereiden tapahtumatyypin, kavijamaaran ja tapahtumakeston
painotuksia muokattiin seka matkailutulon tasoa korotettiin ja kaikkien
pisteytyksia ja painotuksia tarkistettiin. Tapahtumayhteistydn tukimaaria
my0s tarkistettiin alaspain kaikissa pistemaaravaleissa vastamaan
kaytettavissa olevaa vuosittaista budjettia, josta mydnnettiin
yhteistydtukea yksittaisille tapahtumille.

Kouvolan kaupunki on kayttanyt vuosina 2019-2025 toistuvien
tapahtumien (kori 2) ja uusien ja kiertavien tapahtumien (kori 3)
tapahtumien markkinointi-yhteistyohon:

v. 2019/ 186 000 €, Kouvola Innovation Oy/palvelusopimus 105 000
€ (kori 3)

- v.2020/168 000 €, Kouvola Innovation Oy/palvelusopimus 73.500
€ (kori 3)

o koronaepidemia, yhteensa 71 500 € kayttamatta

- v. 2021 /114 000 €, koronaepidemia, yhteensa 35 000 €
kayttamatta

v. 2022-2023 yhteensa 114 000 € / vuosi

v. 2024-2025 yhteensa 91 000 € / vuosi
Tapahtumien markkinointiyhteistyotuki 2026—-2028

Tapahtumien markkinointiyhteistydtuki kohdistetaan jatkossa erityisesti
tapahtumien jarjestamiseen ja matkailun edistamiseen alueelle.
Uudessa mallissa yhteistydtukea kohdistetaan vain yleisétapahtumille,
joihin arvioidaan osallistuvan yli 500 kavijaa.

Kouvolan kaupungin tapahtumien markkinointiyhteisty6tuen tavoitteena
on

+ lisata Kouvolan elinvoimaa ja tunnettuutta tapahtumakaupunkina,
» tukevat kaupunkikulttuuria ja vahvistavat Kouvolan identiteettia,

« kasvattavat matkailutuloa Kouvolaan,

* houkuttelevat kavij6ita kaupungin ulkopuolelta ja

» lisdavat kaupunkilaisten viihtyvyytta ja yhteisollisyytta.

Yhteistydtuki on tarkoitettu kohdistettavan erityisesti tapahtumien
markkinoinnin vahvistamiseen niin ettd tapahtuman nakyvyys laajenee
Kouvolan alueen ulkopuolelle. On arvioitu, ettd kavijamaaraltaan
pienemmat tapahtumat (alle 500 kavijaa) eivat vastaa kaupungin
markkinointiyhteistydtuen tavoitteisiin.



Tapahtumasta tulee haun yhteydessa toimittaa erillinen
markkinointisuunnitelma ja -budjetti. Hakemusta ei kasitella, mikali
suunnitelmaa ei toimiteta.

Tapahtuma tulee jarjestaa Kouvolassa. Tukea voidaan myéntaa myds
toimijalle, jonka kotipaikka ei ole Kouvola.

Kaupunki avustaa tapahtumajarjestéjaa vain yhden toimialan/palvelun
kautta.

Tapahtumien arviointikriteerist6 2026—-2028

Tapahtumien arvioinnissa kaytetaan edelleen Kouvolan strategisia
tavoitteita tukevia kriteereita (Liite 1). Arviointikriteereilld arvioidaan
tapahtumien markkinointiyhteisty6tuen myontamisen edellytyksia eri
arviointiperusteiden mukaan.

Aiempaan verrattuna arviointikriteereiden tapahtumatyypin ja
kavijamaaran seka medianakyvyyden luokkia on muokattu seka
kaikkien pisteytyksia ja painotuksia tarkistettu. Ymparistdasiat ja
vastuullisuus tapahtumajarjestelyissa - kriteeri on lisatty arviointiin
mukaan. Tapahtumatuen suuruus maaraytyy arviointikriteereiden
kokonaispistemaaravaleihin perustuen.

Kouvolan kaupungin markkinointiyhteistyon vastikkeet
tapahtumajarjestajalta ovat paasaantodisesti Kouvolan nakyvyys
tapahtuman markkinoinnissa ja sosiaalisen median kanavissa. Tahan
on olemassa yhteistydsopimuksessa maaritellyt kriteerit, joihin
tapahtumajarjestajan tulee sitoutua.

Vuodelle 2026 tapahtumien markkinointiyhteistyéhén on budjetoitu
elinvoima- palvelujen viestinta-, markkinointi- ja matkailupalvelun
talousarvioon 91 000 euroa.

Tapahtumien markkinointiyhteistyon jatkaminen useamman
tukivuoden jalkeen

Mikali tapahtuma on saanut kaupungin tapahtumien
markkinointiyhteistydtukea useana perakkaisena vuotena, arvioidaan
harkinnanvaraisesti markkinointiyhteistydn jatkamisen edellytykset
laadittujen kehityskriteerien (Liite 2) perusteella.

Kehityskriteereiden avulla arvioidaan muun muassa osallistujamaaran
kehitysta, alueellisen vetovoiman lisaantymista, ohjelmasisallon
kehittymistd, taloudellisesta vaikutusta, imagollista merkitysta ja
mediandkyvyytta.

Tuen edellytyksena ja tavoitteena on, etta tapahtuman jarjestaminen
kehittyy kohti taloudellista omavaraisuutta ja itsenaista toimintakykya.

Tuen jatkaminen voidaan ottaa harkintaan, mikali tapahtuma osoittaa
merkittavaa kasvua ja kehityspotentiaalia, ja tama on perusteltu
selkeasti tukihakemuksessa.



Tapahtumatukien paivityksen ydinajatuksena on, etta tapahtumatuet
fokusoidaan entistd vahvemmin tapahtuman markkinointiyhteistyéhon,
kaupungin saamaan nakyvyyteen ja alueen elinvoimavaikutuksiin.

Paatoksentekomalli ja haku 2026-2028

Tapahtumayhteistydn koordinoinnista ja valmistelusta vastaa
elinvoimapalvelujen viestinta-, markkinointi- ja matkailupalvelut -yksikdn
tapahtumaprosessi.

Tapahtumayhteistydssa on vuosittain kaksi hakuaikaa kevaalla
(aiemman jatkuvan haun sijaan) ja hakemukset tulee jattaa
kasiteltavaksi vahintaan kaksi (2) kuukautta ennen tapahtumaa.

Kaupungin asiantuntijoista koostuva tapahtumien arviointiryhma, johon
kuuluu edustajia kaupungin kulttuuri- ja liikuntapalveluista, viestinta-,
markkinointi- ja matkailupalvelusta, kasittelee tapahtumahakemukset ja
tekee esityksen markkinointiyhteistyotuesta, hakemuksen ja
arviointikriteereiden pohjalta.

Paatoksen tapahtuman markkinointiyhteistydtuen myontamisesta tekee
viestinta- ja markkinointipaallikkd 10 000 euroon saakka vuosittain
kaytettavan budjetin rajoissa.

Yli 10 000 euron tapahtumien markkinointiyhteistydn tukihakemukset
samoin kuin isantadkaupunki -tapahtumien yhteistydhakemukset
kasitelladn edelleen kaupunginhallituksessa (Kh 8.11.2021 § 397),
mikali muu maararahavaraus tapahtuman osalta tarvitaan.

Uudessa toimintamallissa pelkan tapahtumatuen jakamisen sijaan
tavoitteena on jatkaa ja kehittda toimivaa lapinakyvyytta edistavaa
kumppanuusmallia tapahtumajarjestdjien kanssa. Yhteistyolla
tavoitellaan molempien osapuolien hydtymista tapahtuman tarjoamista
mahdollisuuksista.

Rahoitusta voidaan myontaa harkinnanvaraisesti myds uudestaan
useamman tukivuoden jalkeen tapahtumille, kunhan tuen edellytykset
kehityskriteerien mukaan tayttyvat vuosittain.

Rahoituksesta tehdaan tapahtumajarjestajan kanssa erillinen sopimus,
jossa maaritetaan osapuolten vastuut ja velvollisuudet.

Kaupunginhallitus paattaa uudet tapahtumien arviointikriteerit
tarvittaessa ja vahvistaa rahoituksen vuosittain aina seuraavalle
toimintavuodelle kayttotaloussuunnitelman yhteydessa.

Tapahtuma-arvioinnin, ennakkovalmistelun, tukien maksamisen ja
seurannan seka raportoinnin hoitaa viestinta-, markkinointi- ja
matkailupalvelut kuten aikaisemmin.

Vuosien 2026-2028 osalta ehdotetaan, etta liitteissa 1 ja 2. esitetty

1. markkinoinnin tapahtumayhteistydtuen kayttdéa jatketaan,
poistetaan aiemmin kaytdssa ollut tapahtumien koritus



arvioinnissa ja tukea mydnnetaan vain yleisdtapahtumille, joissa
on vahintaan 500 osallistujaa,

2. ja etta tarkistetut arviointikriteerit vuosille 2026—2028 ja
euromaaraiset tukiluokat otetaan kayttoon.

Liitteena ovat Tapahtumayhteistydtukien arviointikriteeristé vuosille
2026-2028 seka Tapahtumayhteistyén kehityskriteeristd vuosille 2026-
2028.

Lisatietoja: viestinta- ja markkinointipaallikkdé Charissa McCarron, p. 020
615 7518, charissa.mccarron(a)kouvola.fi, yhteyspaallikkd Anne Kaki, p.
020 615 8173, anne.kaki(a)kouvola.fi.

Kaupunginjohtajan ehdotus:

Kaupunginhallitus paattaa hyvaksya paivitetyn tapahtumien
markkinointiyhteistydn toimintamallin ja liitteind olevan
arviointikriteeriston vuosille 2026—2028.

Kaupunginhallituksen paatos:



