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Kayttosdanndt ovat voimassa Kouvolan, Kotkan, Haminan, litin, Pyhtdan, Miehikkalan ja Virolahden
kirjastoissa. Kunnan oikeus laatia kayttosaannot perustuu lakiin yleisista kirjastoista 1492/2016. Olet
sitoutunut noudattamaan naita kayttdsaantoja ja niihin tehtdvid muutoksia asioidessasi kirjastossa,
saadessasi kirjastokortin tai suostuessasi vastuuhenkildksi. Kirjastojarjestelm&an rekisterdityminen
on kunnan kappale solmitusta sopimuksesta. Asiakkaan kappale sopimuksesta on kirjastokortti.

Kirjaston tilat, aineistot ja palvelut ovat kaikkien kaytettavissa.

Kirjastokortti

Kyyti-kirjastoilla on yhteinen kirjastojarjestelma, johon asiakkaalla on yksi kirjastokortti. Kirjastokortin
ja tunnusluvun saa esittdmalla valokuvalla ja henkilétunnuksella varustetun henkilétodistuksen ja
ilmoittamalla osoitteensa Suomessa. Tunnusluku tarvitaan automaateilla lainaamiseen, aineiston
varaamiseen ja uusimiseen verkkokirjastossa, omatoimikirjastojen sisaanpaasyyn seka
tunnistauduttaessa kirjastojen asiakkaille hankkimiin verkkopalveluihin.

Alle 15-vuotias saa kirjastokortin huoltajan tai muun taysi-ikdisen vastuuhenkilon kirjallisella
suostumuksella. Paivakoti, koulu, muu laitos tai yhteiso voi saada yhteison kirjastokortin. Kortin
saaminen edellyttaa yhteyshenkilon nimeamisen. Yhteyshenkilo pitaa huolta siita, etta korttia
kaytetaan tarkoituksenmukaisella tavalla.

Asiakas sitoutuu noudattamaan kayttosaantdja allekirjoittaessaan kirjastokortin. Kirjastokortti on
henkilokohtainen ja se on esitettava aina aineistoa lainattaessa seka tarvittaessa muulloinkin
kirjaston palveluja kaytettdessa. Asiakas on vastuussa kirjastokortillaan lainatusta aineistosta seka
lainojensa uusimisesta ja palauttamisesta. Huoltaja tai vastuuhenkild on vastuussa alle 15-vuotiaan
lainoista.

Asiakkaan tulee ilmoittaa nimen ja yhteystietojen muutoksesta kirjastoon. Myds kortin katoamisesta
on heti ilmoitettava kirjastoon. Kortin omistaja tai vastuuhenkilé on vastuussa ennen
katoamisilmoitusta lainatusta aineistosta. Kirjasto asettaa kadonneeksi ilmoitetun kortin
kayttokieltoon.

Kirjastokortin voimassaolo

Henkilé-, lapsi- ja kotipalveluasiakkaan kirjastokortti on voimassa 10 vuotta. Kuitenkin, jos kortti on
ollut kayttamatta 3 vuotta, asiakkuus voidaan poistaa.

Jos asiakkaalla ei ole suomalaista henkilétunnusta, kirjastokortti on voimassa vuoden kerrallaan.
Myos yhteisdasiakkaan kortti on voimassa vuoden kerrallaan.

Kirjastokortin voimassaolon paéttyessa tulee ottaa yhteytta kirjastoon. Asiakastietojen tarkistuksen
jalkeen kirjastokortin voimassaoloaika voidaan jatkaa.

Lainaaminen, varaaminen, palauttaminen ja palauttamisen méaaraajat

Aineiston laina-aika on aineistosta riippuen 28, 14 tai 7 vuorokautta. Laina-aika paattyy erapaivana
kirjaston palveluajan paattyessa ja verkkokirjastossa vuorokauden vaihtuessa. Aineiston voi palauttaa
mihin tahansa Kyyti-kirjastoon. Palautuksesta saa halutessaan kuitin.



Jos kirjastossa on palautusluukku, luukkuun jatetty aineisto kasitelldan palautuneeksi vasta silloin,
kun kirjastossa on seuraavan kerran palveluaika. Myohastymismaksut kertyvat normaalisti
palautusten kirjautumiseen saakka.

Asiakkaalla voi olla samanaikaisesti enintdan 100 lainaa ja 100 varausta. Aineistokohtaiset rajoitukset
koskevat DVD- ja Blu-ray-levyja (20 lainaa) ja konsolipeleja (5 lainaa). Kirjastokohtaisia rajoituksia
voidaan asettaa.

Kuvatallenteiden ja konsolipelien lainauksessa noudatetaan virallisia ikarajoja.

Lainan voi uusia viisi kertaa, jollei siitd ole varauksia tai erdantyneet maksut eivat ylita kirjaston
maaraamaa summaa. Uusiminen on mahdollista asioimalla kirjastossa, puhelimitse ja
verkkokirjaston kautta.

Aineistoa, jota ei ole Kyyti-kirjastoissa, voidaan tilata kaukolainaksi muista kirjastoista.

Kirjasto ei vastaa lainatun aineiston tai kdytetyn valineiston asiakkaalle aiheuttamista vahingoista.

Kirjastopalveluiden maksuttomuus
Kirjaston maksuttomia palveluja ovat lain edellyttamalla tavalla:

e kirjaston omien aineistojen kaytto, lainaaminen ja varaaminen seka
e kirjaston kayttajille annettava ohjaus ja neuvonta (tietopalvelu).

Maksut

Kirjaston palveluihin liittyvistd maksuista paattaa kunkin kunnan lautakunta tai toimivaltainen
viranhaltija. Lainaussuhteesta aiheutuvat erimielisyydet ja maksuvelvollisuudet kasitellaan
karajaoikeudessa.

Palauttamattomasta aineistosta kirjasto ldhettéa kaksi palautuskehotusta. Jos asiakas jattaa
palautuskehotuksista huolimatta aineiston palauttamatta, hdnelle ldhetetdén lasku. Kirjastolla ei ole
velvollisuutta ottaa vastaan laskutukseen siirrettya aineistoa. Maksamattomat laskut siirtyvat
perintdtoimiston kasiteltavaksi.

Erapaivan jalkeen palautetusta tai uusitusta aineistosta peritddn myéhastymismaksu ja mahdollinen
palautuskehotusmaksu. Myohastymismaksu peritddn myaos siina tapauksessa, etta lainojen
uusiminen ei ole onnistunut verkkokirjastossa tai erapaivamuistutus ei ole mennyt perille
kayttokatkoksen tai muun teknisen hairion takia.

Lasten ja nuorten aineistosta ei peritd myohastymismaksuja.

Laskutukseen siirtyneestéa aineistosta peritaan laskutuslisa. Perintatoimisto perii mahdolliset
perinnastéa aiheutuvat kulut.

Noutamattomasta varauksesta peritaan maksu lukuun ottamatta lasten ja nuorten aineistoa.

Muita kirjastoissa perittavia kunkin kunnan paatésten mukaisia maksuja ovat esimerkiksi:
e Kirjastokortin uusiminen



e kaukolainat
e kopiot ja tulosteet

Osa kirjastojen tarjoamista kokoontumis- ja nayttelytiloista on maksullisia. Tilojen vuokrat loytyvat
kunkin kunnan palveluhinnastoista.

Kirjaston kayttdjan velvollisuudet

Kirjasto on jarjestyslaissa tarkoitettu yleinen paikka ja siksi kirjaston toiminnan hairitsemiseen ja
turvallisuuden vaarantamiseen sovelletaan jarjestyslakia (612/2003). Kirjaston kayttaja ei saa
kirjastossa asioidessaan aiheuttaa hairiota kirjaston muille kayttéjille eikd henkildkunnalle, eika
vaarantaa kirjaston viihtyisyytta eika turvallisuutta esimerkiksi metel6imalla, uhkaavilla eleilla tai
hyokkaavilla liikkeilla.

Kirjaston kayttajan on kasiteltava kirjaston aineistoa ja muuta omaisuutta huolellisesti. Kirjasto
soveltaa vahingonkorvauslain (412/1974) saanndksia tilanteessa, jossa kirjaston kayttaja aiheuttaa
kirjaston henkilokunnalle, aineistolle tai omaisuudelle vahinkoa.

Kadonnut tai vahingoittunut aineisto on korvattava vastaavalla aineistolla tai maksamalla siita
kirjaston maarittelema hinta. Videotallennetta, DVD- ja Blu-ray-levya ei voi kappalekohtaisen
tekijanoikeusmaksun vuoksi korvata vastaavalla tallenteella. Korvattu aineisto jaa asiakkaan
omaisuudeksi, eika kirjasto lunasta sita takaisin.

Lainausoikeuden menettaminen

Maksamattomat maksut jaavat asiakkaalle velaksi. 10 € ylittavat velat aiheuttavat automaattisesti
lainauskiellon. Asiakas saa lainausoikeuden takaisin palauttaessaan myohassa olevan aineiston ja
maksaessaan kertyneet maksut.

Kayttooikeuden menettidminen

Kunta voi asettaa kirjaston kayttajan maaraaikaiseen kirjastokohtaiseen kayttokieltoon, jos kayttaja
toistuvasti ja olennaisesti aiheuttaa hairiota kirjaston toiminnalle, vaarantaa sen turvallisuutta tai
vahingoittaa kirjaston omaisuutta. Kestoltaan kielto voi olla enintaan 30 paivaa. Ennen kayttokieltoa
asiakasta kuullaan ja kayttokiellosta tehdaan viranhaltijapaatos, johon asiakas voi vaatia oikaisua
kuntalain (410/2015) mukaisesti.

Tietosuoja

Kirjastolla on oikeus kayttaa henkildtunnusta asiakasrekisterissaan (Tietosuojalautakunnan paatos
56/1993). Henkilotietoja kaytetaan ainoastaan kirjastopalveluiden tarkoituksiin. Asiakkaalla on EU:n
yleinen tietosuoja-asetuksen (2016/679) mukainen oikeus tarkistaa, mita hanta koskevia tietoja
rekisteriin on tallennettu. Tietosuojaseloste ja tietopyyntélomake ovat nahtavilla Kyyti-kirjastojen
verkkosivuilla seka kirjastojen toimitiloissa.

Muuta
Kayttosaantdjen soveltamisesta paattaa tarvittaessa kunkin kunnan kirjastopalveluja johtava henkilo.



