
Kotoutumisohjelma
Kaupunginhallitus 12/2024



Kotoutumisohjelma kuvaa kotoutumisen palvelut

• Kotoutumisen alkuvaiheen palvelutarjotin: kokoaa kaupungissa 

järjestettäviä kotoutumisen alkuvaihetta (2-3v.) tukevia palveluita.

• Kuvaa palveluiden nykytilaa.

• Sisältää kaupungin omia palveluita mutta myös esim. järjestöjen tuottamia 

palveluita.

• Kuntien on kirjattava kotoutumisohjelma asiakirjaksi, jossa kuvataan 

kotoutumisen alkuvaiheen 

1. palvelut, 

2. palveluiden vastuutahot sekä 

3. palveluihin liittyvä yhteistyö muiden toimijoiden kanssa. 



Miksi kotoutumisohjelma tehdään?
• Kotoutumislaki 1.1.2025 mukainen lakisääteinen asiakirja ja edellytys 

pakolaiskorvausten maksamiselle, toimitettava ELY 5.12.2024.

•Ohjelma lähetetty: ELY 12.11.2024.

•Lakimuutos lausunnoilla: todennäköisesti asiakirja poistetaan laista, TEM suosittaa 

kuntia aikataulusta johtuen laatimaan asiakirjan.

•Kotoutumisohjelman idea: asiakirjassa tehdään näkyväksi kotoutumisen 

palvelutuotannon kokonaisuus ja hallitaan sen tarkoituksenmukaisuutta. 

Palvelukattauksesta valitaan sopivia palveluita asiakkaan henkilökohtaiseen 

kotoutumissuunnitelmaan. Ohjelma on asiakastyön väline, tukee kotoutumista ja 

työllistymisen polkua.



Kotoutumisohjelma – asiakirjan sisältö

1. Kotoutumisohjelman lainsäädäntötausta

2. Kotoutumisohjelman laatiminen Kouvolassa: palveluihin vaikuttava 

strategiatausta, tavoitteet kotoutumisohjelmalle, ohjelman 

laadintaprosessi.

3. Kotoutumisen alkuvaiheen palvelut Kouvolassa – palvelukuvaukset 

teemoittain:
A. Kotoutumislain mukaiset alkuvaiheen palvelut

B. Koulutukseen ja osaamisen vahvistamiseen liittyvät palvelut

C. Työllisyyttä ja yrittäjyyttä tukevat palvelut

D. Asumiseen ja vapaa-aikaan liittyvät palvelut

4. Asiakirjan päivittäminen, viestintä ja palveluiden seuranta



Palvelut, joista on laadittu kuvaus 

kotoutumisohjelmaan
Jokaisesta esitetty ohjelmassa: palvelukuvaus, vastuutaho, jatkopolku työhön 

ja koulutukseen, yhteistyö palvelun toteuttamisessa.



Kotoutumislain mukaiset alkuvaiheen 
palvelut

•Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi

•Osaamisen ja kotoutumisen monialainen palvelutarpeen arviointi (Poistuu 

mahdollisesti - VN/13118/2024)

•Kotoutumissuunnitelma

•Monialainen kotoutumissuunnitelma (Poistuu mahdollisesti - VN/13118/2024)

•Perheen kotoutumissuunnitelma (Poistuu mahdollisesti - VN/13118/2024)

•Omakielinen yhteiskuntaorientaatio

•Kotoutumisohjelman aikainen ohjaus ja neuvonta

•Kotoutumiskoulutus

•Kielitaidon päättötestaus



Koulutukseen ja osaamisen 
vahvistamiseen liittyvät palvelut

•Luku- ja kirjoitustaidon koulutus

•Aikuisten perusopetuksen alkuvaihe

•Aikuisten perusopetuksen päättövaihe

•Omaehtoinen kotoutumiskoulutus: 

perustaso, jatkokurssi, keskitaso

•UMAKO-kielikurssi

•Suomi 1 ja suomen jatkokurssit

•Sujuvaa suomea 1, 2 ja 3 koulutukset

•Suomen kielioppi venäjäksi-kurssi

•YKI-valmennuskurssi

•Edukompassi, koulutukseen liittyvä 

neuvontapalvelu

•TUVA-koulutus S2-tuettuna

•TUVA-tutkintokoulutukseen valmentava 

koulutus

•S2-tuettu ammatillinen koulutus (koko 

tutkinto tai tutkinnon osia)

•Kasvatus- ja ohjausalan ammattitutkinto

•Työelämän lupakortit

•Lisä- ja täydennyskoulutukset



Kasvatuksen ja perusopetuksen palvelut

•Varhaiskasvatuksen palveluohjaus

•Umako-kielikurssin lastenhoito

•Avoin varhaiskasvatus/kohtaamispaikkatoiminta

•Varhaiskasvatus

•Esiopetus

•Perusopetus

•Valmistava opetus



Työllisyyttä ja yrittäjyyttä tukevat palvelut

•Omakielinen työhönvalmennus

•Matalan kynnyksen työkokeilu

•Ohjaamo

•Uusyritysneuvonta



Asumiseen ja vapaa-aikaan liittyvät 
palvelut

•Kansalaisopiston kurssitarjonta

•Matalan kynnyksen kohtaamispaikka

•Nuorisopalveluiden vapaa-ajan 

toiminta

•Kulttuurinen nuorisotyö

•Terveydenhoidon sairaanhoitajan 

palvelut

•Kirjastokäytön opastus sekä 

monikielinen kirjakokoelma

•Seurakunnan lastenhoito ja kerhot

•Diakonia

•Ystäväksi maahanmuuttajanaiselle -

toiminta

•Perhekummitoiminta

•Kaveritoiminta ja heppakaveritoiminta

•Eroauttamien

•Lukumummi ja -vaaritoiminta

•Parisuhteen ja vanhemmuuden tuki

•Suomen kielen kerho ja arjen apuna -

toiminta



Kotoutumisohjelman päivittäminen, viestintä ja palveluiden seuranta

Ohjelman päivittäminen. 

TEM ohjeistuksen mukaan kunta päivittää kotoutumisohjelmaa, kun palvelutarpeet ja palvelut 

muuttuvat. 

Kotoutumisohjelmaa kuvaava asiakirja päivitetään jatkossa voimassa olevan lainsäädännön mukaisesti ja 

tuodaan päätöksentekoon hallintosäännön mukaiselle toimielimelle.  → Todennäköisesti poistuu 

lainsäädännöstä.

Päätöksentekoelin.

Voimassa olevan hallintosäännön mukaisesti: kaupunginhallitus.

1.1.2025 voimaan tulevan hallintosäännön mukaisesti: elinvoima- ja työllisyysjaosto. 

Ohjelmasta viestiminen. Kotoutumisohjelman palveluista viestitään aktiivisesti maahanmuuttotoimijoille. 

Kotoutumisohjelman sisältö muokataan selkokieliseksi sekä monikielisiksi käyttäjille suunnatuksi 

palvelukartaksi.

Seuranta. Palveluiden riittävyyttä ja tarkoituksenmukaisuutta seuraa maahanmuuttaneita kuullen ja osallistaen 

maahanmuuton ja kotoutumisen yhteistyöryhmä.



Kiitos!
Yhteystieto Etunimi Sukunimi
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