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Yhteenveto

Kansainvaliset palvelut siirrettiin 1.9.2025 hyvinvointipalveluista osaksi
tyollisyys- ja yrityspalveluita, jotta maahanmuuttaneiden palvelut
voidaan keskittda yhteen tiimiin ja vahvistaa tyollistymisen konkreettista
edistamista, tyoperaistd maahanmuuttoa, kansainvalisten opiskelijoiden
pitovoimaa seka kotoutumisen nopeuttamista. Talla muutoksella
vastataan tydvoimapulaan ja tuetaan kaupungin taloudellista kasvua
integroimalla kansainvaliset palvelut tiiviimmin osaksi tyollisyys- ja
yrityspalveluja ja elinvoiman kehittdmista. Tavoitteena on kehittaa
entista yrityslahtdisempi, asiakas- ja palveluohjauksellinen seka
tuloksekas palvelukokonaisuus, mika edellyttda henkildstérakenteen ja
tehtavankuvien tarkistamista ja uusien virkojen perustamista.

Tydllisyys- ja yrityspalveluihin esitetdén yhden tydonvalitysasiantuntijan
viran perustamista seka kotoutumisen ohjaajan viran (virkanumero:
11739) lakkauttamista. Lisaksi esitetdan kahden viran perustamista
nimikkeelld kansainvalisten asiakkaiden valmentaja. Naihin virkoihin on
tarkoitus siirtda kaksi talla hetkella tydsopimussuhteessa
tydskentelevaa palveluneuvojaa, joiden tehtavia siirtyy perustettaviin
virkoihin. Virat esitetaan perustettavaksi 1.4.2026 alkaen.

Esitys ei lisda henkilostomaaraa, vaan kyse on henkilostoérakenteen ja
tehtavankuvien sisalléon uudistamisesta vastaamaan kansainvalisten
palvelujen ja tydllisyys- ja yrityspalvelujen integraation tavoitteita.

Asian valmistelun tausta ja paatosvallan perusteet

Julkiset tydvoima- ja yrityspalvelut siirtyivat valtiolta kuntiin 1.1.2025
alkaen, ja Kouvolan kaupunki muodosti vuoden 2025 alussa oman
tydllisyysalueensa. Kansainvaliset palvelut siirrettiin 1.9.2025
hyvinvointipalveluista osaksi tydllisyys- ja yrityspalveluita, jotta
maahanmuuttaneiden palvelut voidaan keskittda yhteen tiimiin ja kytkea
tiiviimmin kaupungin elinvoiman ja tyollisyyden kehittdmiseen.

Kaupungin strategisena tavoitteena on vahvistaa elinvoimaa ja
tyollisyytta, ja kdytdnndssa kansainvalisten palvelujen,
tyollisyyspalvelujen ja yrityspalvelujen asiakkaat ovat yha useammin
samoja: kotoutuminen, tydllistyminen, yritysten tydvoimatarpeet,



tydperainen maahanmuutto ja kansainvalinen rekrytointi kietoutuvat
yhteen.

Nykyinen toimintatapa ei kuitenkaan riittavasti yhdista naiden palvelujen
osaamista, tue asiakkaan sujuvaa polkua kohti ty6ta ja koulutusta eika
mahdollista kansainvalisten asiakkaiden prosessien tehostamista ja
yhdenmukaistamista. Taman vuoksi kansainvalisten palvelujen toiminta-
ja organisointitapaa seka tehtdvankuvia on tarpeen muuttaa
vastaamaan paremmin uudistuksen tavoitteita.

Kuntalain 87 §:n 2 momentin mukaan tehtavaa, jossa kaytetaan julkista
valtaa, hoidetaan virkasuhteessa. Tallaista tehtdvaa varten perustetaan
virka.

Kuntalain 88 §:n 1 momentin mukaan viran perustamisesta ja
lakkauttamisesta paattaa valtuusto tai hallintosdannéssa maaratty
kunnan muu toimielin.

Kouvolan kaupungin hallintosdannoén 36 §:n mukaan kaupunginhallitus
paattaa viran perustamisesta ja lakkauttamisesta.

Tyonvilitysasiantuntijan seka kansainvilisten asiakkaiden
valmentajien virkojen perustaminen

Kansainvalisten palvelujen uudistuksessa siirrytdan hajanaisista,
asiakaskohtaisista ratkaisuista selkeaan palvelupolkurakenteeseen,
jossa tyollisyysnakdkulma ja suomen kielen oppiminen tuodaan mukaan
jokaisen asiakkaan kotoutumisprosessiin heti maahantulosta alkaen.
Kaikki uudet asiakkaat ohjataan ensin alkupalveluun, jossa tehdaan
palvelutarpeen arviointi sekd osaamis- ja tydkykykartoitus ja asiakas
ohjataan sen perusteella hanelle sopivalle polulle - esimerkiksi
asettautumispolku tyéperaisesti muuttaneille, kansainvalisen opiskelijan
tydllistymisen polku, perustaitojen vahvistamisen polku, tyéllisyyden
kiihdytamo tai osallisuus- ja tyokykypolku.

Uudessa mallissa nykyinen kotoutumisen ohjaajan virka muutetaan
tyénvalitysasiantuntijan viraksi, jolloin resurssia voidaan kohdentaa
nykyistad vahvemmin viranomaistehtaviin, tydnhakija-asiakassalkkujen
hoitoon seka kotoutujien palvelupolkujen koordinointiin.

Kahden kansainvalisten asiakkaiden valmentajan viran perustamisella
vahvistetaan nimenomaan maahanmuuttaneiden tydhdnvalmennusta:
kv-valmentajat toteuttavat yksilo- ja rynmamuotoista
tydhdénvalmennusta, joka on tehokas keino tukea maahanmuuttaneiden
tyollistymista avoimille tydmarkkinoille, seka rakentavat
valmennuksellisia palveluja uusille asiakasryhmille — erityisesti
tyoperaisesti muuttaneiden sujuvaa asettautumista ja kv-opiskelijoiden
pitovoimaa, alueelle jaamista ja tyollistymista tukien. Naihin virkoihin on
tarkoitus siirtda kaksi talla hetkella tydsopimussuhteessa
tydskentelevaa palveluneuvojaa, joiden tehtavia siirtyy perustettaviin
virkoihin.



Palvelupolkuvastuullinen tyéote varmistaa, ettei asiakas putoa
palveluiden valiin, vaan etenee loogisesti vaiheesta toiseen. Uusi malli
on linjassa voimassa olevan kotoutumislain sekd vuoden 2027
lakiuudistuksen tavoitteiden kanssa, joissa korostetaan asiakkaan omaa
toimijuutta, suomen kielen oppimisen varhaista ja systemaattista
tukemista seka tydllistymisen polkujen nopeuttamista.

Virkojen perustaminen liittyy nykyisten tehtavankuvien ja
henkilostorakenteen muuttamiseen, eika se lisda kokonaisuudessaan
henkilostomaaraa.

Tyonvalitysasiantuntijan seka kansainvalisten asiakkaiden valmentajien
virkojen paaasialliset tehtavat ja kelpoisuusvaatimukset on esitetty
virkojen tehtavankuvauksissa. Virkojen tehtavankuvaukset ovat
liitteena.

Virat sijoittuvat kansainvalisiin palveluihin.

Virkojen kelpoisuusvaatimuksena on soveltuva korkeakoulututkinto tai
aiempi opistotason tutkinto tai toisen asteen tutkinto.

Virkoihin noudatetaan kunta-alan yleista virka- ja tydehtosopimusta
(KVTES).

Lisatietoja: tyollisyysjohtaja Sami-Pekka Kalliokoski, puh. 020 615 7631,
sami-pekka.kalliokoski(at)kouvola.fi ja henkiléstojohtaja Paivi Karhu,
puh. 020 615 4001, paivi.karhu(at)kouvola.fi

Kaupunginjohtajan ehdotus:
Kaupunginhallitus paattaa

1. lakkauttaa kotoutumisen ohjaajan viran (virkanumero: 11739)
31.3.2026.

2. perustaa tyonvalitysasiantuntijan viran ja kaksi (2) kansainvalisten
asiakkaiden valmentajan virkaa 1.4.2026 alkaen.

Virkojen kelpoisuusvaatimuksena on soveltuva korkeakoulututkinto
tai aiempi opistotason tutkinto tai toisen asteen tutkinto

Kaupunginhallituksen paatos:

Kaupunginhallitus hyvaksyi paatdésehdotuksen.




