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KOUVOLAN KAUPUNKI TEHTÄVÄNKUVAUS 
Henkilöstösuunnittelua varten 
 
 

 
Tehtävänimike 
 

Kansainvälisten asiakkaiden 
valmentaja 
 

Toimiala 
 

Elinvoimapalvelut 
 

Palvelu / Palveluyksikkö 
 

Elinvoima- ja 
työllisyyspalvelut/Työllisyys- ja 
yrityspalvelut 
 

 
Palvelussuhteen laji 
 

virka  toimi sivuvirka sivutoimi 

 

Viikkotuntimäärä 
 

38,25 
 

Työaikajärjestelmä 
 

Yleistyöaika 38,25 tuntia/viikko 
 

Sopimusala 
 
 

KVTES 
 

Palkkahinnoittelu/ 
Palkkaus 
 

3100 
 

Vuosikustannukset 
sis. lomaraha (ilman 
sivukuluja)* 

39 432 
 

Alaisten 
lukumäärä 
 

- 
 

Välitön esimies (nimike) 
 
 

Palvelupäällikkö 
 

 
 
Uusi virka / tehtävä esitetään perustettavaksi 
 

Perustamisaika 
 
1.4.2026 alkaen 

 

 
Kelpoisuusvaatimukset 
 

 Soveltuva korkeakoulututkinto tai aiempi opistotason tutkinto tai toisen asteen tutkinto 
 

 

 
Viran/tehtävän tarkoitus 

 
Edistää maahanmuuttaneiden etenemistä kohti työelämää ja koulutusta tai yhteiskunnallista 
osallisuutta kehittämällä ja toteuttamalla asiakaslähtöisiä ja toimivia palvelupolkuja. 

 

 
Pääasialliset tehtävät 
 

- Vastaa kaupungin kansainvälisten palveluiden asiakkaiden palvelutarpeiden ratkaisemisesta ja 
asiakaslähtöisten palvelupolkujen kehittämisestä.  
- Edistää maahanmuuttaneiden etenemistä kohti työelämää ja koulutusta hyödyntäen kaupungin 
palveluita, verkostoja ja yrityskontakteja.  
- Toteuttaa valmennuksellista asiakastyötä, kuten henkilökohtaisia valmennuksia, ryhmäinfoja ja 
yhteisöllisyyttä vahvistavia toimintoja.   
- Osallistuu palvelutarpeen arviointiin, osaamiskartoituksiin ja työkykykartoituksiin sekä ohjaa 
asiakkaita sopiville palvelupoluille.   
- Toimii aktiivisesti työllisyys- ja koulutusverkostoissa sekä kokoaa verkostopalveluita tukemaan 
asiakkaiden yksilöllisiä polkuja.     
-Markkinoi kansainvälisiä palveluita ja seuraa asiakastapaamisten sekä valmennusten 
tuloksellisuutta tavoitteiden saavuttamiseksi.  
Lain kotoutumisen edistämisestä mukaiset kunnalle kuuluvat tehtävät, kuten kiintiöpakolaisten 
vastaanottaminen, ohjaus ja neuvonta sekä kotoutumissuunnitelmien laatiminen.     

 

*) Vuosikustannukset lasketaan kaavalla 12*varsinainen palkka*1,06 (lomarahaosuus). 
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