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Eduko TP2

Osaamisesta
työllistymiseen
ja uudentamaan

Urapolkua

Kinno TP3

Elinvoiman ja
työn tarjonnan

Kasvu

Kouvola TP4

Pitkittyvän
työttömyyden

ennaltaehkäisy
ja hoito

Vaikuttavat työllisyyspolut -hanke 1.4.2023-30.9.2025

Työllisyys

Elinvoima

Hyvät käytännöt ja 
kehittämisen kohteet

Tarve ja tieto
Palvelut ja 

toimintamallit
Kohtaanto Joustavat asiakaspolut

Yrittäjyys

Kotoutuminen ja kv-rekrytointi

Kouvola
TP1 Hallinto, verkostot ja viestintä

TP5 Palveluekosysteemi työllisyyden ja elinvoiman vahvistamiseksi
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Vaikuttavat työllisyyspolut –hanke 

Päätoteuttajan 
työpaketit 1 ja 

5: TE24 
uudistuksen 
valmistelun 

tuki 
rakentamalla 

palveluekosyst
eemiä

Ekosysteemive
rkoston 

yhteiskehittämi
sen ja 

palvelusuunnitt
elun 

koordinointi 

Työpakettien
toimintamallien 

polutuksen
koordinointi

Palveluekosyst
eemin 

vaikuttavuutta 
edistävien 

toimintamallien 
kehittäminen

Ekosysteemin 
toimijoiden 

roolien 
selkeytys

työllisyyden 
edistämisessä

Palveluiden ja 
palveluprosess

ien kuvaus 
sekä 

käytäntöön 
viennin tuki

Palveluekosyst
eemin 

yhteiskehittämi
sen 

jatkuvuuden 
varmistaminen

Osatoteuttajien 
työpaketit 2, 3 ja 4: 

asiakastyöhön 
liittyvien 

toimintamallien 
kehittäminen

Osallistuminen 
palveluekosysteemin 
yhteiskehittämiseen

Ekosysteemityöstä 
saatavien syötteiden 

hyödyntäminen pilottien 
kehittämisessä

Toimintamallien pilotointi 
osatoteuttajien 

työpaketeissa ja 
työpakettien välinen 

yhteistyö

5.3.2024 Jaana Lauhkonen



Palvelusuunnittelu ja palveluekosysteemin 
rakentaminen

Palveluiden 
nykytilan 
tunnistamine
n 
alatyöryhmiss
ä 05-11/2023

Palveluiden
nykytilan 
tarkastelu 
laajennetuiss
a avoimissa 
työpajoissa 
09-10/2023. 

Alatyöryhmill
e yhteiset 
Tulevaisuusty
öpajat 
17.10.2023, 
9.1.2023

Syventävä 
tulevaisuusty
öpaja 
2.11.2023 
TE-
palveluiden 
palvelupäällik
öt, johtavat 
asiantuntija, 
alatyöryhmie
n 
puheenjohtaj
at ja muut 
vastaavat

Digitaalinen 
Howspace –
työtila 
yhteiskehittä
miseen
10/2023-
06/2025. 
Osallistumis
mahdollisuus 
työllisyyden 
palveluekosy
steemin 
asiantuntijoill
e ajasta ja 
paikasta 
riippumatta

Palvelusuunn
ittelun 
sparrausryhm
ä kaupungin 
vastuuvalmist
elijoiden 
tueksi 
12/2023/-.  
Keskeisten 
palveluekosy
steemin 
toimijoiden 
edustus 
ryhmässä.

Työllisyyden 
edistäminen 
Kouvolan 
työllisyysalue
ella 2025 –
asiakirja. 
Strategisia 
lähteitä sekä 
työpajojen 
tuloksia 
hyödyntäen.

Uusi alku 
tehdään 
yhdessä -
Työllisyyden 
edistämisen 
seminaarit 
2024

Palveluiden 
toteutussuun
nitelman 
laadinta 
02/2024-
04/2024, 
siirtyvän TE-
henkilöstön
sekä muiden 
keskeisten 
tahojen
osallistamine
n
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Strategiset asiakirjat

Toteutuksen suunnittelun ohjaus

Käytännön toteutuksen kuvaus

TE-palveluiden valmistelua ohjaavat asiakirjat
Työllisyyden edistämisen 

toteutussuunnitelma/palvelusuunnitelma

Työllisyyden edistäminen Kouvolan 

työllisyysalueella 2025 –asiakirja. 13.2.2024

Kouvolan kaupungin Kaupunkistrategia 2023–2032 

– ”Kouvola – Kaakkois-Suomen keskus”

Suunnitelma työvoimapalveluiden järjestämiseksi 2.8.2023. KH 

14.8.2023, KV 4.9.2023 

Laki työvoimapalveluiden järjestämisestä 380/2023

Vaikuttavat työllisyyspolut 

–hankesuunnitelma. 

26.6.2023.

TEM Työvoimapalveluiden 

viitearkkitehtuuri 
Kaikkien Kouvola 2023–

2025. Kouvolan kaupungin 

monikulttuurisuustyön 

kehittämissuunnitelma 

Kouvolan 

kaupungin Laaja 

hyvinvointikertomus 

2021–2025

Kuntaliitto, TE24 ja 

KOTO24 Toimeenpanon 

käsikirja

Kymenlaakson 

työllisyysohjelma

Kunnan päätös 

työvoimapalveluiden 

järjestämisestä KH 

14.8.2023, KV 4.9.2023
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Palvelutuotannon alatyöryhmät 05-11/2023,  nykytilan kuvaus

Henkilöasiakkaiden 

palveluprosessit

Kokoontumiset: 12.5.2023, 2.6.2023, 

13.6.2023, 16.8.2023, 5.9.2023, 

26.9.2023, 10.10.2023

Teematyöpaja 14.9.2023

Nuorten palvelut

Kokoontumiset: 31.5.2023, 

12.6.2023, 14.8.2023, 27.9.2023, 

20.10.2023, 21.11.2023

Teematyöpaja 21.9.2023

Monialaiset palvelut

Kokoontumiset: 24.5.2023, 

30.5.2023, 22.8.2023, 14.9. 2023, 

20.9.2023

Teematyöpaja 14.9.2023

Maahanmuuttajien ja kotoutujien 

palvelut

Kokoontumiset:  29.5.2023, 

8.6.2023, 9.8.2023

Teematyöpaja 7.9.2023, 28.9.2023

Osaamisen kehittäminen

Kokoontumiset: 22.5.2023, 8.6.2023, 

29.8.2023, 13.9.2023

Teematyöpaja 3.10.2023

Työnantaja- ja yrityspalvelut

Kokoontumiset: 22.5.2023, 

19.6.2023, 5.10.2023

Teematyöpaja 5.10.2023, 

12.10.2023

Alatyöryhmien puheenjohtajatiimi 

Työskentelyn yhteinen KickOff puheenjohtajille 5.5.2023

Pj-tiimin kokoontumiset: 26.5.2023, 22.6.2023, 28.8.2023, 25.9.2023, 8.11.2023
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Jaana Lauhkonen

Kohderyhmäkohtaisesta ajattelusta kaupunkiekosysteemin mahdollisuuksiin 
9.11.2023 Tulevaisuustyöpaja



Uusi alku tehdään yhdessä
Työllisyyden edistämisen seminaarit 2024

Vetoa ja voimaa Kouvolaan!
Aika: to 4.4.2024 klo 12–15.30
Paikka: Kouvolan kaupungintalon juhlasali
Teema: Veto- ja pitovoimatyö osaajien ja yritysten 
houkuttelussa
Ilmoittautumiset 25.3.2024 mennessä

Osaamista ja kestävää hyvinvointia Kouvolaan!
Aika: to 30.5.2024 klo 12–15.30
Paikka: Kouvolan kaupungintalon juhlasali
Teema: Osaava ja hyvinvoiva työvoima
Ilmoittautumiset 20.5.2024 mennessä

Työllistävän yritystoiminnan kehittäminen
Aika: to 26.9.2024 klo 12–15.30
Paikka: Kouvolan kaupungintalon juhlasali
Ilmoittautumislinkki päivitetään myöhemmin.

Työnvälityksen ja kohtaannon sekä työvoiman 
saatavuuden kehittäminen
Aika: to 28.11.2024 klo 12–15.30
Paikka: Kouvolan kaupungintalon juhlasali
Ilmoittautumislinkki päivitetään myöhemmin.
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https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flink.webropolsurveys.com%2FS%2F64C333FD02A26E7B&data=05%7C02%7C%7Cc258e47c157b4ab6d02808dc2ee1b727%7C08b21313808342aaaf1d2f4c9f2cad5d%7C1%7C0%7C638436794163246372%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Tj0U491%2BhKHLNKQVJzO3Dz5IzhlRW95mvPFWq17VPI4%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flink.webropolsurveys.com%2FS%2FF61276DB9A099A18&data=05%7C02%7C%7Cc258e47c157b4ab6d02808dc2ee1b727%7C08b21313808342aaaf1d2f4c9f2cad5d%7C1%7C0%7C638436794163257996%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=pWBtJskLy4DZRnxSakbdSohefn0WdnsRYecsT5uOWVA%3D&reserved=0


Kiitos!
Jaana Lauhkonen

Projektipäällikkö 

Vaikuttavat Työllisyyspolut 

Puh.  020 615 9496, jaana.lauhkonen@kouvola.fi
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