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Valkealan kirjaston asiakkaille jarjestettiin asiakaskysely syksylla 2023.
Kyselyssa kysyttiin mm. asiakkaiden toiveita henkilokunnan lasnaololle
uudessa kirjastossa. Kyselyyn saatiin yhteensa 185 vastausta.
Asiakkaiden toiveet painottuivat ilta-aikaan ja avointen vastausten
perusteella osalla asiakkaista on huoli omatoimiajan turvallisuudesta.

Asiakaskyselyn vastausten perusteella Valkealan kirjaston kevaan 2024
aukioloajoiksi esitetdan seuraavia:

Palveluajat:
ma 13-19, ti 10-16, ke 13-19, to 13-19, pe 10-16.

Omatoimikirjasto otetaan kayttdon helmi-maaliskuun vaihteessa
jarjestelman asennustydn aikataulusta riippuen.

Omatoimiaika:
ma-to 7-20, pe-su 7-18.

Aikataulut esitetaan vahvistettavaksi 2.6.2024 asti. Muiden Kouvolan
kirjastojen aukioloajat on vahvistettu kyseiseen paivamaaraan asti
likunta- ja kulttuurilautakunnan kokouksessa 6.6.2023.

Jatkossa Valkealan kirjaston aukioloajat vahvistetaan samalla kertaa
muiden Kouvolan kirjastojen aukioloaikojen kanssa.

Koulu- ja paivakotiryhmat voivat asioida kirjastossa kaikkina
aamupaivina ja saada sovitusti opastuksia ja vinkkauksia.

Lisatietoja: kirjastopalvelujohtaja Selja Kunttu, puh. 020 615 7262,
selja.kunttu(at)kouvola.fi

Sivistysjohtajan ehdotus:

Liikunta- ja kulttuurilautakunta paattaa vahvistaa Valkealan kirjaston
aukioloajat ajalle 2.1. — 2.6.2024 edella esitetyn mukaisesti.

Liikunta- ja kulttuurilautakunnan paatos:

Liikunta- ja kulttuurilautakunta hyvaksyi paatésehdotuksen.




