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Henkiléstokertomuksen avulla tuetaan strategista henkildstéjohtamista,
paatoksentekoa seka henkildston ja tydyhteisdjen kehittdmista.
Henkilostokertomuksen tarkoituksena on henkildstd6a koskevien
tunnuslukujen ja niiden analyysien lisdksi antaa mahdollisimman
kattava kuvaus kuluneen vuoden henkildstétydn painopisteista.

Keskeiset tunnusluvut

Vuoden 2022 lopussa Kouvolan kaupungin palveluksessa oli
henkil6stda yhteensa 2 915, joista vakinaisia oli 2 280. Koko
henkiloston maara vaheni edellisvuodesta 334:11a. Vakinaisen
henkildston maara vaheni 268:lla, maaraaikaisen henkiloston 58:lla ja
palkkatuella tydllistettyjen maara kahdeksalla.

Henkiléstomaaran vahenemisen taustalla olivat palvelurakenteen
muutokset. Vuoden 2022 alusta Kouvolan seudun ammattiopiston
(KSAO) 168 vakinaista ja 61 maaraaikaista viranhaltijaa/tyontekijaa
siirtyi likkeenluovutuksella Kouvolan Ammattiopisto Oy:n palvelukseen.
Lomituspalveluista siirtyi 1.1.2022 alkaen 59 vakinaista
viranhaltijaa/tydntekijad Sysman kunnan palvelukseen.
Puhtauspalveluista siirtyi 1.3.2022 alkaen seitseman tyontekijaa
Kymsote-Kiinteistot Oy:n palvelukseen heidan siirtyessaan
tydskentelemaan Ratamossa.

Tarkemmin henkilostomaaraa kuvaa henkildtyovuosi, jolla tarkoitetaan
koko vuoden kokoaikatydssa ollutta henkiléa. Osan vuotta
tydskentelevan tai osa-aikaisen tydpanos on laskettu tehdyn tyajan
suhteessa. Henkilotydvuosia kertyi vuonna 2022 yhteensa noin 2747,
joten ne vahenivat edellisvuodesta noin 264:114 eli 8,8 prosentilla.

Esimiehia oli vuoden 2022 lopussa yhteensa 150 (v. 2021: 176), mika
on 5,1 prosenttia koko henkilostosta. Esimiesten maara on vahentynyt
vuoden 2019 alusta alkaen 63:lla. Kaupungin henkildstosta oli naisia 79
prosenttia ja miehia 21 prosenttia. Henkildéston keski-ika oli 48,3 vuotta.

Vuoden lopussa etatydsopimuksia oli yhteensa 475, kun niita oli vuotta
aiemmin 1 085. Etatydsopimusten osalta on siis palattu koronavuosien
jalkeen jo tavanomaiselle tasolle.

Elakepoistuman hyddyntaminen on ollut keskeinen keino
henkildstdomaaran vahentadmisessa. Eldkkeelle siirtyi vuoden 2022



aikana yhteensa 70 tyontekijaa. Elakoitymisen myota vapautuneista
viroista ja tehtavista jatettiin tayttamatta 9 eli 13 prosenttia. Muusta
syysta vapautuneista 87 virasta ja tehtavasta jatettiin tayttamatta 10 el
11 prosenttia.

Henkildstokulut olivat vuonna 2022 yhteensa noin 141,7 milj. euroa, kun
ne olivat vuotta aiemmin 155,6 milj. euroa. Henkilostdomenot vahenivat
edellisvuodesta noin 13,9 milj. eurolla eli 8,9 prosentilla. Henkildstdkulut
olivat vuonna 2022 noin 23 prosenttia kaikista ulkoisista toimintakuluista
(v. 2021: 26 %).

Henkiloston sairastavuutta koskeva tunnusluku vuonna 2022 oli 22,7
kalenteripaivaa/henkildtyovuosi (v. 2021: 17,0 kpv/htv). Tunnusluku
kasvoi edellisvuodesta perati 5,7 kalenteripaivalla henkildtyévuotta
kohden. Kasvun taustalla oli korona, silla sen vaikutus nakyi henkildston
sairauspoissaloissa vasta vuonna 2022. My6s muut hengitystieinfektiot
lisdantyivat selvasti edellisvuodesta. Esihenkilon luvalla ilman todistusta
myodnnettyja sairauspoissaoloja oli 29 prosenttia kaikista poissaoloista.
Naita poissaoloja oli 6,6 kalenteripaivaa/henkildtydvuosi (v. 2021: 3,4
kpv/htv). Kuntoutustuet (ns. maaraaikaiset tydokyvyttomyyselakkeet)
kasvoivat myos edellisvuodesta. Niita oli 1,7 kalenteripaivaa
henkilotydvuotta kohden (v. 2021: 1,0 kalenteripdivaa/hv).
Tyoétapaturmista johtuvia poissaoloja oli 0,7 kalenteripdivaa
henkildtyovuotta kohden kuten vuotta aiemminkin.

Henkilostoa koskevat kehittamistoimet

Kaupunginhallitus hyvaksyi vuonna 2021 kaupungin uuden
henkilostéohjelman vuosille 2021-2024. Ohjelmassa on maaritelty
henkildstéjohtamisen visioksi "Rakkaudesta lajiin — me teemme
Kouvolaa”. Visiossa korostuu kuntatydn ihmislaheisyys ja tydskentely
yhteisen hyvan puolesta.

Henkildstdohjelmassa on asetettu kolme henkildstdjohtamisen
tavoitetta. Ne ovat osaava ja riittava henkiléstd, hyvinvoiva henkil6sto ja
turvallinen tydyhteiso seka hyva johtaminen ja osallistuva tydyhteiso.

Henkildstosuunnittelu ja osaamisen kehittdminen ovat yksi
henkiléstoohjelman painopistealueita. Eduhousen
verkkokoulutuskirjasto on laajennettu koko henkildstén kayttéén vuonna
2021, mutta sen kaytto vaatii edelleen tehostamista. Maaliskuussa
kaynnistyi sahkdisen perehdytysohjelmisto Intron kayttéonotto. Syksyn
aikana otettiin kayttdon uusi intranet Kontra, joka tukee aktiivista
henkildstoviestintaa.

Henkildstohallinnon prosessien sahkodistamista on tehty jo usean
vuoden ajan. Kesdkuussa otettiin kayttdon tydajanseurantajarjestelma
Linkity. Sen avulla automatisoitiin tuntipalkkaisten tyontekijoiden
palkanmaksuprosessi ja kustannusseuranta. Jarjestelma mahdollisti
myds liukuvassa tydajassa olevien tydskentelypaikasta riippumattoman



tydajan seurannan. Syksyn aikana aloitettiin kemikaaliturvallisuuden
hallintaa tukevan ohjelmiston kayttéonotto.

Tyokykyjohtamisen kehittdminen on toinen henkildéstdohjelman
painopistealueista. Pitkittynyt koronavirusepidemia ja Ukrainan sodan
aiheuttama epavarmuus lisasivat hyvinvoinnin haasteita. Psykologisesti
Terve Tydpaikka -hanke kaynnistettiin kevaalla yhteistydssa
tyéterveyshuollon kanssa. Hankkeen tavoitteiksi asetettiin keinojen
tarjoaminen voimavarojen lisdamiseksi epavarmuuden keskella,
tydkyvyn toimintamallin ja eri toimijoiden valisen yhteistyén kehittdminen
seka mielen hyvinvointiin liittyvien sairauspoissaolojen vahentadminen.
Hanke kasitti johdon ja esihenkildiden valmennuksia, koko tydyhteison
tilaisuuden seka tiedotuskampanjan ja materiaaleja. Valmennuksissa
tuli esille, ettéa parhaiten mielen hyvinvointia edistetdan arjessa kaikilla
eri organisaation tasoilla. Jokainen tydyhteison jasen vaikuttaa
terveellisen ja turvallisen tydyhteison syntymiseen.

Syksylla toteutettiin myos tydhyvinvointijohtamisen kartoitus
yhteistydssa Kevan kanssa. Vastaava kysely tehtiin vimeksi vuonna
2019. Kyselyn tuloksia kasiteltiin yhteisessa tydpajassa, jossa
tunnistettiin samalla erilaisia kehittamistarpeita, jotka otetaan huomioon
henkildstdéohjelman paivittdmisen yhteydessa.

Johtamisen ja yhteisty6n kehittdminen on kolmas henkiléstdéohjelman
painopistealue. Elokuussa kaynnistyivat kaupungin johtoryhman ja
toimialojen johtoryhmien valmennukset. Niiden tavoitteena oli kehittaa
organisaation johtamista, vahvistaa johtoryhmatytskentelyn
tavoitteellisuutta ja strategisuutta, parantaa vuorovaikutusta ja
yhteistydta seka tehostaa kokouskaytantéja. Valmennuksen
tarkoituksena oli myos kehittda johtoryhman jasenten hyvinvointia.
Kouvolan kaupunki oli mukana myds Tyoterveyslaitoksen hankkeessa,
jossa esihenkildille tarjottiin mahdollisuus kehittdad osaamistaan
ikdjohtamisessa.

Henkildstokertomuksessa on raportoitu marraskuussa 2022 toteutetun
tydhyvinvointikyselyn tuloksia. Kaupungin tydyhteisdjen vahvuuksia ovat
edellisvuosien tavoin tyokaverit ja hyvaksi koettu osaaminen. Eniten
haasteita tyohyvinvoinnille aiheuttavat kiireen kokemukset.
Vastanneista 76 prosenttia suosittelisi Kouvolan kaupunkia
tydnantajana.

Tyohyvinvointia seurattiin myds kolme kertaa vuodessa fiilismittarin
avulla, jossa kysyttiin tydon mielekkyydesta. Henkiloston fiilikset olivat
melko samansuuntaiset koko vuoden. Tyytyvaisten maara vaihteli 59—
65 prosentin, neutraalisti suhtautuvien 23—-27 prosentin seka
tyytymattomien 12—15 prosentin valilla.

Henkilostokertomus vuodelta 2022 on liitteena.

Henkildstojohtaja Paivi Karhu on kokouksessa paikalla asiantuntijana
vastaamassa kysymyksiin.



Lisatietoja: henkildstdjohtaja Paivi Karhu, puh. 020 615 4001,
paivi.karhu(at)kouvola.fi ja henkildstosuunnittelupaallikké Annamaija
Saarela, puh. 020 615 7231, annamaija.saarela(at)kouvola.fi.

Kaupunginjohtajan ehdotus:

Kaupunginhallitus paattaa hyvaksya henkildstékertomuksen vuodelta
2022.

Kaupunginhallituksen ehdotus kaupunginvaltuustolle:

Kaupunginvaltuusto paattaa merkita tiedoksi henkiléstokertomuksen
vuodelta 2022.

Kaupunginhallituksen paatos:
Kaupunginhallitus hyvaksyi paatésehdotuksen.

Kaupunginhallitus myoénsi henkildstdjohtaja Paivi Karhulle 1asndolo- ja
puheoikeuden. Han oli asiantuntijana 1dsna kokouksessa asian
kasittelyn aikana.

Kaupunginvaltuusto 12.06.2023 § 45

Kouvolan kaupungin henkiléstokertomus vuodelta 2022 on liitteena.
Kaupunginhallituksen ehdotus:

Kaupunginvaltuusto paattda merkita tiedoksi henkiléstokertomuksen
vuodelta 2022.

Asian kasittely:

Ryhmapuheenvuoron kayttivat valtuutetut Kirsi Kekki (SDP), Toni
Vainikka (PS), Jenni Aikio (Vihr.) ja Tiina Hamalainen (KD).

Vastauspuheenvuoron kaytti henkildstéjohtaja Paivi Karhu.
Kaupunginvaltuuston paatos:

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi paatdsehdotuksen.




