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Hyvinvointikysely 28.11.-11.12.2022

*Vastaaminen oli mahdollista joko sahkoOisestl kaupungin verkkosivuilla
tal paperilomakkeella. Vastauksia kyselyyn saatiin 605 kpl.

» Tassa yhteenvedossa esitetaan vastausten pohjalta esille
nousseita keskeisimpia tuloksia ja huomioita

*Yhteenvedosta tehdaan mediatiedote. Yhteenveto 10ytyy
Kouvolan kaupungin verkkosivuilta www.kouvola.fi/kyselyt

* Kysely toistetaan vuosittain vaihtuvalla teemalla, tana vuonna teemana
oli turvallisuuden tunne.
*Kyselyn tulokset ovat luonteeltaan suuntaa antavia



http://www.kouvola.fi/kyselyt
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Taustatietoa vastaajista

*\Vastaajista naisia oli 81%, miehia 18%, muu 1%. Miesten osuus ol
hieman vahentynyt edellisvuodesta (oli 20%).

Valtaosa vastaajista sijoittul ikaryhmaan 30-64 —
vuotiaat (62%). Muiden ikaryhmien osuus oll edellisesta vuodesta hieman
pienentynyt. Lasten ja nuorten (alle 30 v.) osuus oli nyt 21% ja yli 65 —
vuotiaiden osuus oli 17%.
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Kyselyssa esitetaan vuosittain toistuva kysymys hyvinvoinnista:

Millainen hyvinvointisi on ollut kuluneen vuoden
aikana? (% vastaajista) Vastaajien
20 lkalhmiset: kokonalsmaara
Hyvin 41% (kpl) eri vuosina
60 585 63 Huonosti 28%
£ 0 53 53 2018: 417
47 2019: 357
40 2020: 1053
Voinut hyvin 2021 510
30 27 Voinut huonosti 2022: 605
20 19 - 271 22
10
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Kuvassa esitetaan vuosilta 2018-2022 niiden vastaajien osuus (%), jotka ovat vastanneet voivansa Joko
hyvin/erittain hyvin tai huonosti/erittain huonosti. Vastaajien kokonaismaara on vuosittain vaihdellut.
Naisilla huonosti voivien osuus oli suurempi kuin miehilla (28%/23%)
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Tunnetko olosi turvalliseksi arjessa?

Tunnen oloni turvalliseksi 33%
Melko turvalliseksi 50%
En osaa sanoa 6%
Melko turvattomaksi 9%

Turvattomaksi 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Turvallisuuden tunne on Kouvolassa hyvalla tasolla. 83% vastaajista tuntee olonsa turvalliseksi tal melko turvalliseksi.
Vaikka vain 11% ilmoitti olonsa turvattomaksi tai melko turvattomaksi, huolta raportoitiin
monien asioiden suhteen. |kaantyneista vastaajista 12% ilmoitti kokeneensa olonsa melko turvattomaksi.
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Turvattomuutta kokeneet

» Suurin osa niista, jotka ilmoittivat olonsa turvattomaksi tal melko turvattomaksi, asuu
postinumeroalueella 45700 Kuusankoski (11,7%)

» Kyselyn mukaan seuraavaksi eniten turvattomuutta koettiin postinumeroalueilla 45100
Kouvola (8,3%), 45160 Kouvola (8,3%), 45610 Koria (8,3%) ja 45370 Valkeala (8,3%)

 [karynhmittain katsottuna turvattomuutta kokeneissa ikaantyneiden osuus (20%) ja keski-
Ikaisten osuus (68%) on suurempi kuin ikarynmien osuus koko vastaajajoukossa. Nuorten
ikaryhmasta osuus on pienempi (12%) kuin ikaryhman osuus koko vastaajajoukossa.

* Naisten ja miesten osuudet turvattomuutta kokeneissa olivat samasuuntaiset kuin koko
vastaajajoukossa,; naisten osuus oli hieman suurempi turvattomuutta kokeneissa kuin
koko vastaajajoukossa.
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Mikali koet turvattomuutta arjessasi, mihin
se liittyy? 1/2

Kiusaaminen 7%
Hairinta + 10%
Vakivalta 6%
Uhkaillu 6%
Vihapuhe = 9%
Yksinaisyys 24%
Paihteet 6%
Terveys 39%
Talous 38%
Digiturvallisuus (mm....16%
Lilkkenne 13%
Asuinymparistd 9%
Maailman tilanne, kriisit 55%
Muu, mika? = 9%

0%
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Mikali koet turvattomuutta arjessasi, mihin
se liittyy? 2/2

» Turvattomuutta koettiin eniten maailman tilanteeseen liittyen (55% vastaajista)
-terveys (39%)
-talous (38%)
-yksinaisyys (24%)
-digiturvallisuus (16%)
-likenne (13%)

* Turvattomuuden kokemus ikaryhmittain tarkasteltuna :

Nuoret vastaajat (alle 30 v) lkdantyneet vastaajat (65+)

maailman tilanne (51%) terveys (51%)
yksinaisyys (32%) maailman tilanne (43%)
terveys (28%) talous (30%)

talous (25%) yksinaisyys (26%)
vihapuhe (19%) digiturvallisuus (24%)

hairinta (18%) liikenne (15%)




Mikali koet turvattomuutta arjessasi, mihin se liittyy? IKAIHMISET KOUVOLA

Kiusaaminen 1%
Hairinta 4%
Vakivalta 1%
Uhkailu
Vihapuhe 5%
Yksinaisyys 26%
Paihteet 3%
Terveys 51%
Talous 30%
Digiturvallisuus (mm.... 24%
Lilkenne 15%
Asuinymparisto 7%
Maallman tilanne, kriisit 43%
Muu, mika? 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50%  60%
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Voit kertoa tarkemmin turvattomuudestasi

lkaihmiset

-Vanhusten hoitopaikoista ja henkilokunnasta pula.

-Puolisoni on tarvinnut paljon terveyspalveluja, mutta nilden hajanaisuus ja etenkin

yhteen toimivuus on jattanyt paljon toivomisen varaa. Se el ainakaan lisaa turvallisuutta
-Terveyshuolet tulevat ikaantymisen myota ja laakariin pitaisi paasta nopeasti.
Ajanvaraukseen aina jono.

-Ukrainan sodan tuoma huoli maailman tilanteesta. Digitaalisten valineiden

kanssa probleemeja, asiointi laitteiden kanssa el niin sujuvaa.

-Maaseudulla el esim.terveyspalveluja, Ja Jos onnistuu saamaan ajan terveyskeskuksesta
niin julkinen lilkkenne viela jotenkin toimii, kun varaa koko paivan aikaa, mutta miten jatkossa
-Covid-19, Ukrainan sota, hintojen jatkuvat korotukset, sahkon hirvean korkea hinta
-Yksinaisyys, turvaverkon puute, esim. kuka kay kaupassa, jos en itse jaksa,

el ole ketaan, jolta pyytaa apua
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Mita kaupunki tai muut toimijat voivat tehda

turvallisuuden tunteen lisaamiseksi? 1/2
-Tolvoisin, etta minulla olisi sairaanhoidossa asiantunteva tukihenkilo, johon

lkaihmiset
Voisin ottaa yhteytta pienissakin huolissa.
-Laakariin ja terveydenhoitajille pitaisi paasta kohtuuajalla.
- Perus terveyskeskuspalvelut kaikkiin aluekeskuksiin - laajempi palvelu vain
Ratamossa
- Kalkkinainen viestinta seka digina etta vanhanaikaisest
lehti/radio/Iimaisjakeluna jotta tavoitetaan kaikki tasapuolisesti
-Pitaisi olla joka lahiossa paikka, missa vol kayda saamassa digitukea ihan
rautalankaversiona turvallisesti
-Huolehtia myo0s sivukylien asukkaiden palveluista, likenneyhteydet, (uusi
linjakartta oli taysi susi), terveyspalvelut
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Mita kaupunki tai muut toimijat voivat tehda

turvallisuuden tunteen lisaamiseksi? 2/2
Ikiihmiset

-Jarjestamalla kerhoja ja yhteista toimintaa meille elakelaisille, esim. kaveri-ja
ystavatoiminta, etta olisi joku jonka kanssa menna tapahtumiin.

-Tarjota apua arjen pyorittamisen tarpeeseen. Ulkoilluapua kaivataan.

- Jalkakaytavat + kulkuvaylat kunnolla aurattu & hiekoitettu talvisin

-Riittavat pelastus-, poliisi- ja vartiointipalvelut

-Lisaa auttavia tahoja josta saa neuvoja mita vanhuksille jarjestetaan
-YhteisoOllisyyden lisaaminen olisi tarkeaa. Varsinkin henkilot jotka asuvat
maaseudulla yksin. Toisista valittamisen kulttuuria olisi hyva teema ottaa
keskusteluihin
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Lopuksi

*Vaikka turvallisuuden tunne Kouvolassa on yleisella tasolla hyva, liittyy
kuntalaisten arkielamaan kyselyn mukaan monia turvallisuuden tunnetta
helkentavia asioita ja IImioita. Naihin seikkoihin halutaan puuttua.

* Kyselyn vastauksia ja toimenpide-ehdotuksia hyodynnetaan eri palveluissa
toimenpiteiden suunnittelussa ja toteuttamisessa.

» Tulosten raportointi Hyvinvointikertomuksen ja —suunnitelman
vuosiraportissa kevaalla 2023.

Turvallisuuden tunne on ihmisen perustarve ja edellytys fyysiselle ja
psyykkiselle hyvinvoinnille. Se syntyy myonteisesta iimapiirista,
mahdollisuudesta luottaa laheisiin Iman pelkoa ja mahdollisuudesta vaikuttaa
itsea koskeviin asioihin ja osallistua.
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Hyvinvointikertomuksen vuosiraportti 2023 ja Hyvinvointisuunnitelma 2024

Aikataulu
2022 2023
marras joulu tammi helmi maalis huhti touko
Kyselyt Hyvinvointi- Jarjesto-
kysely kysely

Alustavat
Indikaattorit

Toimialat, neuvostot
+ aluetoimikunnat

Analyysit

Johtopaatokset

Hyvinvointi-

suunnitelma

Kaupunginhallitus 24 4.

Kaupunginvaltuusto -

7.2.2023 Tarja Alamattila
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Laajan hyvinvointikertomuksen 2021-2025
tavoitteet ja kuvattavat ilmic

10t / ikdihmiset

1. Terveellisten elintapojen ja kulttuurisen hyvinvoinnin edistaminen
-liikunta, mielen hyvinvointi, paihteiden kaytto

2. Osallisuuden vahvistaminen
-yksinaisyys, yhteisoon kuuluminen

3. Tyollisyyden parantaminen
-tyottomyys

4. Arjen turvallisuus
-elinympariston viihtyisyys, turvallisuus ja esteettomyys
-kotona asuminen, omaishoidon tuen hoidettavat
-kaatumistapaturmat, muistin huonoksi kokeminen

7.2.2023 Tarja Alamattila



Kotona asuvat 75 vuotta tayttaneet, % vastaavan ikaisesta vaestosta  infoind. 1570
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Omaishoidon tuen 75 vuotta tayttaneet hoidettavat vuoden aikana, % vastaavan ikaisesta
Vaestosta infoind. 3262
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Kaatumisiin ja putoamisiin liittyvat hoitojaksot 65 vuotta tayttaneilla / 10 000 vastaavan ikaista

info ind. 3959
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Kiitos!

Hyvinvointikoordinaattori Tarja Alamattila
tarja.alamattila@kouvola.fi



