Vastaus valtuustoaloitteeseen Kouvolan kaupungin palvelurakenteen tarkastelusta kuntien
tehtavien muuttuessa merkittavasti hyvinvointialueiden kdaynnistymisen myota
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Kaupunginvaltuusto 21.03.2022 § 36

Puheenjohtaja Paula Werning esitteli sosialidemokraattisen
valtuustoryhman jattdman seuraavan valtuustoaloitteen:

"Kunnat elavat murroksessa ja kuntien tehtavat tulevat muuttumaan
merkittavasti hyvinvointialueiden kaynnistymisen myota.
Palvelurakenteeseen tulee kiinnittda entistd enemman huomiota ja
tarkastella, milla organisaatiolla Kouvolan kaupunki tarjoaa palvelut
kuntalaisille parhaalla mahdollisella tavalla tulevaisuudessa.
Poikkihallinnollisella tarkastelulla on selvitettava tarveperusteet ja
kartoitettava vaihtoehdot toiminnan selkeyttamiselle. On myds
selvitettava, aiheuttaako tuleva muutos tarvetta organisaation, hallinnon
tason tehtavakuvien ja palkkauksen muutoksille.

Talouden ndkymat Kouvolassa sisaltavat voimakkaita
epavarmuustekijoitd. Kouvolan taloudesta siirtyy noin 60 % sote- ja
pelastushallinnon tuottamiseen ja tama tulee ottaa jatkossa huomioon.
Taytta varmuutta ei ole siitakaan, mika on jatkossa kunnallisveron
tuotto. Epavarmuutta luo sekin, ettd meilla ei ole tietoa, kuinka
valtionosuudet kartuttavat kaupungin tulopuolta. Tastakin syysta
kaupungin menopuoli vaatii entista tarkempaa ja kriittisempaa
tarkastelua. Uusi tilanne vaatii ennalta varautumista, jotta turvataan
lakisaateisten palveluiden tuottaminen jatkossakin.

Sosialidemokraattinen valtuustoryhma edellyttaa, etta tarkasteluun tulee
ottaa kaikki ne palvelut, joita itse tuotamme seka ne missa olemme
mukana. Katsomme myds tarpeelliseksi, etta konsernipalvelujen
kohdalla tarkastellaan, miten hyvin se pystyy palvelemaan koko
kuntaorganisaatiota. Esimerkiksi Seindjoella ja Vaasassa tarkastelu
tehtiin hyvissa ajoin ennen hyvinvointialueiden kaynnistymista.

Sotepalvelujen jalkeen kasvatus- ja opetus on kasvanut suurimmaksi
yksittaiseksi toimialaksi. Taman sisalta 16ytynee useita mahdollisuuksia
hallinnon ja palvelun parantamiseen ajatellen ensisijaisesti koululaisia ja
koululaisten vanhempia. Toisen asteen koulutuksesta osa on yhtiditetty
- ndiden toimintaan ei voida vaikuttaa kuin omistajaohjauksen kautta.
Myo6s maankayttd, lupa-asiat, ymparisto, yritystoiminta ja TE-
palveluiden siirto kunnille vaativat uutta tarkastelua.

Sosialidemokraattinen valtuustoryhma edellyttaa, ettd kunnan
tehtavakuvan muuttuessa tarkastellaan organisaatio, hallinnon taso,
tehtavakuvat seka palkkaus vastaamaan muutoksen jalkeista tarvetta.



Katsomme, etta nyt on oikea aika talle tarkastelulle ja edellytdmme
selvitystyon kaynnistamista viivyttelematta virkamiehista ja poliittisista
luottamushenkildista koostuvan tyéryhman toimesta.”

Kaupunginvaltuuston paatos:

Kaupunginvaltuusto paatti Iahettda aloitteen kaupunginhallituksen val-
misteltavaksi.

Kaupunginhallitus 31.10.2022 § 292

Valmistelija: hallintojohtaja Katja Tommiska, puh. 020 615 8651,
katja.tommiska(at)kouvola.fi;

Hyvinvointialueet aloittavat toimintansa vuoden 2023 alussa. Alueiden
valmistelu on parhaillaan menossa eri puolilla Suomea, ja tassa
yhteydessa myds monet kunnat tarkastelevat ja kehittdvat omaa
toimintaansa, organisaatiotaan ja prosessejaan. Kymenlaakson tilanne
eroaa useimpien maakuntien tilanteesta siina, etta Kymenlaaksossa
sosiaali- ja terveyspalvelut (sote-palvelut) ja niiden jarjestamisvastuu on
siirretty kaytanndssa hyvinvointialueelle jo vuoden 2019 alusta, jolloin
maakunnallinen sote-kuntayhtyma Kymenlaakson sosiaali- ja
terveyspalvelujen kuntayhtyma (Kymsote) aloitti toimintansa.
Kymenlaaksossa on siis toteutettu jo edellisella valtuustokaudella (2017
- 2021) se muutos, jota talla hetkelld valmistellaan eri puolilla Suomea,
kun tyostetdan sote-palvelujen siirtoa hyvinvointialueille. Taman
johdosta Kouvolan kaupungin organisaatio on jo uudistettu
hyvinvointialueiden muodostamisen jalkeisen ajan mukaiseksi.

Hyvinvointialueiden toiminnan kaynnistymisen vaikutukset Kouvolan
kaupungin henkildstoon ovat vahaiset: hyvinvointialueen palvelukseen
on siirtymassa 1.1.2023 ainoastaan noin 70 tyéntekijaa. Sen sijaan
kaupungin talouteen hyvinvointialueiden kdynnistymisen vaikutukset
ovat merkittavat. Kaupungin kustannusvastuulta poistuvat seka sosiaali-
ja terveydenhuollon etta palo- ja pelastustoimen kustannukset, jotka
ovat yhteensa noin 355 miljoonaa euroa. Vastaavasti kaupungin tuloja
leikataan, minka seurauksena kaupungin verotulot vahenevat noin 50 %
ja valtionosuudet noin 90 %. Veroprosentti vuonna 2023 on 8,61.
Muutoksella ei ole vaikutusta veroprosentin tuottoon: yksi prosentti
tuottaa saman verran kuin aiemminkin. Verotuloista tehtava leikkaus
(12,64) on jo paatetty. Lopulliset valtionosuudet selviavat vuonna 2023,
kun kuntien tilinpaatdstiedot ovat selvilla. Valtionosuuslaskelmat
maaraytyvat kuntien vuosien 2021 ja 2022 toteutuneiden sosiaali- ja
terveydenhuollon seka palo- ja pelastustoimen kustannuksien
perusteella.



Valtuustoaloitteessa tuodaan esille tarve tarkastella kaupungin
menopuolta entista tarkemmin ja kriittisemmin, koska uuden tilanteen
nahdaan vaativan ennalta varautumista, jotta turvataan lakisaateisten
palvelujen tuottaminen myds jatkossa. Ennalta varautumista on
kaupungissa tehty pitkajanteisesti jo usean vuoden ajan
tasapainottamalla kaupungin taloutta. Tasapainottamistoimenpiteiden
vaikutukset vuoden 2021 lopussa ovat olleet noin 25 milj. euroa.

Sote-palvelujen siirtyminen kuntayhtymaan 1.1.2019 synnytti aikanaan
murroksen, jossa kaupungin voidaan sanoa elaneen vuosina 2019 -
2021. Murros aiheutti muutostarpeita, joihin on jo vastattu
organisaatiouudistuksin eli kehittamalla ja muuttamalla kaupungin
toimintaa ja organisaatiota seka palvelurakennetta ja prosesseja erittain
voimakkaasti viimeisten kolmen vuoden aikana.
Organisaatiouudistusten rinnalla on tehty substanssitoimialojen
palveluverkkoselvitykset, jotka valtuusto on kasitellyt kokouksessaan
11.11.2019 ja samalla paattanyt palveluverkkojen paivityksista.
Muutosajureina niin organisaatiouudistuksissa kuin palveluverkkojen
paivityksissakin ovat toimineet paitsi sote-palvelujen siirto
kuntayhtymaan myos tarve toiminnallisista ja taloudellisista syista
mukauttaa ja sopeuttaa kaupungin organisaatiota, palvelurakennetta ja
henkildstéa toimintaymparistén vaatimuksiin.

Vuonna 2018 toteutettiin Uusi Kouvola —muutosprojekti, jonka myoéta
kaupungin organisaatio uudistettiin vuoden 2019 alusta lukien. Vuonna
2019 valmisteltiin toinen organisaatiouudistus, ja uusi
organisaatiorakenne otettiin kayttéon 1.1.2020. Kolmas kaupungin
toimiala- ja toimielinorganisaation uudistaminen valmisteltiin vuonna
2020, ja uusi organisaatiorakenne otettiin kayttoon 1.6.2021. Naiden
vuosina 2019 - 2021 toteutettujen kolmen uudistuksen seka
palveluverkkopaivitysten yhteydessa on kayty 1api ne palvelut, joita
kunnat tuottavat sote-palvelujen siirryttyd kunnan jarjestamisvastuulta ja
joihin valtuustoaloitteessa viitataan.

Organisaatiouudistusten myéta kaupungin palveluorganisaation
toimialojen maaraa on vahentynyt 4 toimialasta 3 toimialaan.
Toimialojen alaisten palvelujen lukumaara on palvelurakenteen ja
prosessien uudelleenorganisoinnin myoéta puolittunut 20 palvelusta (v.
2019) 10 palveluun (v. 2021). Toimielinrakenteen osalta lautakuntien
lukumaara sekd myos kaupunginhallituksen alaisten jaostojen
lukumaara on vahentynyt vuosien 2019 - 2021 aikana kahdella (vuonna
2021 on perustettu uutena toimielimena teknisen lautakunnan alainen
lupajaosto). Yhteensa toimielimia on ollut v. 2019 13 toimielinta ja
1.8.2021 lukien 10 toimielinta.

Konsernipalvelujen (kopa) roolia organisaation toiminnanohjauksessa
on vahvistettu organisaatiouudistusten myota maaratietoisesti. Vuonna
2019 kopaan keskitettiin aiempaa tiiviimmin organisaation tukipalvelut
(talous-, henkildst6-, tietohallinto-, hankinta- ja hallintopalvelut). Talla
ratkaisulla tukipalvelu- ja hallintohenkildstd koottiin yhden toimialan



alaisuuteen, mika on mahdollistanut koordinoidun toiminnanohjauksen
seka elakepoistuman tehokkaan hyddyntamisen. Toimialoilta saadun
palautteen mukaan ratkaisua voidaan pitda onnistuneena. Vuosina
2020 - 2021 kopan organisaatiota ja sen palvelujen rakennetta seka
prosesseja on kehitetty edelleen.

Henkildston maaraa on organisaatiomuutosten yhteydessa vahennetty
mm. yt-neuvotteluin seka eldkepoistumaa hyédyntamalla. Esimiesten
maaraa on vahennetty organisaatiorakenteen madaltamisen,
johtamisjarjestelman yksinkertaistamisen ja johtamistasojen
vahentamisen kautta. Kouvolan kaupungilla on kayty vuonna 2019
sote-palvelujen siirron kuntayhtymalle jalkeen kahdet tydvoiman
vahentamista koskevat yhteistoimintaneuvottelut, joiden tavoitteeksi
asetettiin henkildstén vahentdminen yhteensa 120 henkildétydvuodella
vuoden 2020 loppuun mennessa (kevaan yt-neuvottelut 100 htv ja
syksyn yt-neuvottelut 20 htv) seka 60 henkildtydvuoden lisdsaastot
vuoteen 2021 mennessa. Kaikki edella mainitut henkilostovahennykset
ovat toteutuneet asetettujen tavoitteiden mukaisesti. Elakepoistumasta
on hyddynnetty vuosina 2019-2021 keskimaarin 31 prosenttia. Myos
muuta vaihtuvuutta on hyédynnetty. Kouvolan kaupungin
henkildstdsuunnittelu on ollut ja on edelleen tiukkaa. Kaupungilla on
kaytossa tayttdlupamenettely.

Valtuustoaloitteessa on esitetty, ettd vuonna 2023 tapahtuvan
hyvinvointialueiden kdynnistymisen my6ta kunnan tehtavakuva
muuttuu, minka johdosta aloitteessa esitetaan, etta tulisi tarkastella
organisaatio, hallinnon taso, tehtavakuvat seka palkkaus vastaamaan
muutoksen jalkeista tarvetta. Aloitteessa tarkoitettu kunnan
tehtavakuvan muutos on tapahtunut Kouvolassa vuonna 2019
Kymsoten perustamisen seurauksena. Mainitun muutoksen jalkeen on
kolmen tiiviisti toisiaan seuranneen organisaatiouudistuksen yhteydessa
tarkasteltu organisaatio ja hallinnon tasot seka kayty lapi mm.
tehtavakuvat seka kysymys myds palkkauksesta. Aloitteessa esitettyjen
asioiden osalta on kaupungin organisaatiouudistusten 2019 - 2021
yhteydessa tehty ratkaisut, joita avataan yksityiskohtaisemmin
seuraavassa tarkastelussa, jossa kdydaan lapi vuosien 2019 — 2021
kolmea organisaatiouudistusta, niiden tavoitteita ja tuotoksia.

Uusi Kouvola —-muutosprojekti 2018 ja kaupungin organisaatio 1.1.2019 alkaen

Vuoden 2019 organisaatiouudistuksen taustalla oli kaupungin sosiaali-
ja terveyspalveluiden siirtyminen Kymenlaakson sosiaali- ja
terveyspalvelujen kuntayhtymaan. Maakunnallinen sote-kuntayhtyma
perustettiin Kymenlaaksossa vapaaehtoisesti kuntien yhteisella
paatoksella. Sote-palvelujen myéta noin 40 prosenttia Kouvolan
kaupungin henkiléstosta siirtyi kuntayhtymaan sen toiminnan
kaynnistyessa 1.1.2019. Kuntayhtymaan siirtyi sosiaali- ja
terveydenhuollon henkilosté (ml. esihenkilot) seka sellainen hallinto- ja
toimistohenkildstd, joiden tehtavista vahintaan puolet kohdistui sote-
palveluihin. Ruoka-, puhtaus- ja kiinteistdpalvelujen henkiléstd, joiden



tehtavat kohdistuivat sote-palveluihin, jaivat edelleen kaupungin
palvelukseen ja Kymsote on ostanut naita palveluja kaupungilta
vuodesta 2019 alkaen.

Kaupungille jaaneet palvelut organisoitiin uudelleen vastaamaan
meneilldan olleita muutoksia (sote- ja maakuntauudistus).
Organisaatiomuutoksen suunnittelu toteutettiin Uusi Kouvola -
muutosprojektina vuoden 2018 aikana. Organisaatiouudistuksen
tavoitteena oli luoda joustava, kettera ja asiakkaan huomioiva Uusi
Kouvola, joka mahdollistaa kasvustrategian toteutumisen. Kaupunki
nahtiin mahdollistajana ja verkostomaisena toimijana osana
yhteistydverkkoa.

Uusi Kouvola -muutosprojektin my6ta syntyneen uuden organisaation
ohjausmekanismi perustui kaupunkistrategiaan ja siind maariteltyihin
hyvinvointi- ja elinvoimaohjelmaan. Muutoksena aikaisempaan
organisaatioon oli, ettd sote-kuntayhtymaan kuuluva osa
organisaatiosta lakkautettiin kokonaan. Organisaatiotasoja madallettiin
talousarvionakokulmasta ajatellen paremmin hallittavaksi (talousarvion
kayttotalousosan sitovuustasoksi tuli lautakuntataso). Taman lisaksi
maaseutulautakuntaan kuuluvat asiat siirtyvat konsernipalveluista
asuminen ja ymparisto -toimialan alle. Hyvinvointipalveluiden toimiala
lakkasi kokonaan 1.1.2019 alkaen. Sote-kuntayhtyma vastasi Kouvolan
kaupungin asukkaiden sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden
jarjestamisesta kokonaisuudessaan vuoden 2019 alusta lukien.

Uusi Kouvola -muutosprojektin yhteydessa oli maaritelty tavoitteeksi
tehokkuuden lisddminen. Tata tavoitetta toteutettiin mm. keskittamalla
etenkin tukipalvelu- ja hallintohenkildstd yhden toimialan koordinoidun
toiminnanohjauksen mahdollistamiseksi. Konsernipalveluihin
keskitettiin aiempaa tiiviimmin jaljelle jaavan organisaation tukipalvelut
(talous-, henkildsto-, tietohallinto-, hankinta- ja hallintopalvelut).
Konsernipalveluihin sijoittuva kehittdmispalvelut vastasi jatkossa
keskitetysti kaupungin strategisten ohjelmien ohjaamisesta ja
projektituesta seka strategisesta tuesta. Hyvinvointijohtajan tukena
ohjelman projektien laadinnassa ja arvioinnissa seka raportoinnissa
toimi hyvinvointitiimi. Strategia- ja kehittdmisjohtaja veti
elinvoimaohjelmaa ja valvoi sen alaprojektien toteutumista.

Kouvolan kaupungin organisaatiorakenne 1.1.2019

Kaupunkiorganisaatio muodostui Uusi Kouvola -muutosprojektin jalkeen
neljasta toimialasta seka niihin liittyvasta luottamushenkildrakenteesta
ja kaupungin johdosta. Toimialat olivat vuoden 2019 alusta
konsernipalvelut (kopa), kasvatus ja opetus (kaop), liikunta- ja kulttuuri
(liku) sekd asuminen ja ymparistd (asym). Toimialojen alaisuudessa
toimi yhteensa 20 palvelua: kopalla 6 palvelua, kaopilla 4 palvelua,
likulla 3 palvelua ja asymilla 7 palvelua.



Luottamushenkildéorganisaatio koostui kaupunginvaltuustosta ja
kaupunginhallituksesta seka kahdeksasta lautakunnasta
(keskusvaalilautakunta, tarkastuslautakunta, kasvatus ja
opetuslautakunta, liikunta- ja kulttuurilautakunta, tekninen lautakunta,
rakennus- ja ymparistolautakunta, maaseutulautakunta, Kymen
jatelautakunta). Kaupunginhallituksella oli kolme jaostoa
(konsernijaosto, henkildstdjaosto ja kaupunginhallituksen
tulevaisuusjaosto). Yhteensa toimielimia oli 13 toimielinta.

Kaupungin organisaation ylarakenne 1.1.2019 lukien vahvistettiin
valtuuston kokouksessa 20.8.2018 (§ 102). Kaupungin toimielin- ja
toimialaorganisaatiot 1.1.2019 kayvat esille liitteesta

Kaupungin organisaation uudistaminen 2019 ja organisaatiorakenne 1.1.2020

Vuoden 2019 talousarviovalmistelun yhteydessa kaupunginhallitus
paatti (KH 10.12.2018 § 437) osana kaupungin talouden sopeuttamista
vuonna 2019 toteutettavasta organisaatiouudistuksesta:

"Kouvolan kaupungin organisaatio ja henkilostoresurssit tarkastellaan
uudestaan heti vuoden 2019 alussa, kun sote-kuntayhtyman toiminta on
kaynnistynyt ja sen vaikutukset kaupungin organisaatioon ja
henkil6stdéon ovat taysin selvinneet. Tarkastelu aloitetaan tekemalla
helmikuun 2019 puolivaliin mennessa nykytilakartoitus ja arvioimalla
uudestaan mahdollisuudet eldkepoistuman hyédyntamiseen.
Tarkemmat tavoitteet henkildston osalta asetetaan taman
alkukartoituksen jalkeen. Henkilostosaastoihin ja
organisaatiomuutokseen maaritellaan euromaarainen tavoite helmikuun
aikana, kun nykytilaselvitys on valmistunut.”

Vuoden 2019 ensimmaisten kuukausien aikana tehtiin Kouvolan
kaupungin organisaatio- ja henkildselvitys (liitteena) seka kaytiin lapi
hallinto- ja toimistohenkildstén tehtavakuvaukset (liitteend). Nama
kasiteltiin kaupunginhallituksessa 19.2.2019 (§ 59). Kokouksessaan
15.4.2019 (§ 162) kaupunginhallitus paatti osana talouden
sopeuttamista kdynnistdd mm. tydvoiman vahentamista koskevan yt-
menettelyn, jolla tavoiteltiin 4,0 miljoonan euron kustannussaastoéja (100
htv) vuoden 2020 loppuun mennessa. Lisaksi paatettiin, ettd samassa
yhteydessa tuli tarkastella organisaatio- ja palvelutasot. Tavoitteen
toteutumisen osalta tuli ottaa huomioon vuoden 2019 alusta alkaen
toteutuneet henkiléstovahennykset. Taman liséksi tavoiteltiin 60
henkildtybvuoden lisasaastdja vuoden 2021 loppuun mennessa eli
yhteensa n. 6,5 miljoonan euron kustannussaastoja.

Kaupungin organisaatiorakenteen uudistamisen taustalla olivat
toimintaympariston muutokset ja talouden sopeuttamistarpeet.
Peruskunnan rooli oli muuttunut sote-palvelujen siirryttya Kymsoteen.
Uudistuksen tavoitteeksi asetettiin asiakaslahtdisyyden parantaminen ja
verkostomainen toimintatapa seka tehokas tyonjako ja
henkildstéresurssien tarkoituksenmukainen kayttd. Konserniohjausta



haluttiin selkiyttda ja sen roolia vahvistaa. Lisaksi tavoitteena oli
organisaatiorakenteen madaltaminen, johtamisjarjestelman
yksinkertaistaminen ja -tasojen vahentdminen (esimiesten
vahentaminen noin 10 prosentilla vuoden 2021 loppuun mennessa).
Johtamisen vastuualueiden selkiyttaminen, henkildston vastuiden,
tehtavien ja tehtavakuvausten tarkastelu seka palveluprosessien
virtaviivaistaminen ja sdhkoisten palvelujen lisddminen olivat myds
tavoitteena.

Kaupungin palveluorganisaation ylatason rakenne 1.1.2020 hyvaksyttiin
valtuuston kokouksessa 17.6.2019 (§ 70). Samalla hyvaksyttiin eraiden
toimintojen siirrot toimialojen ja/tai niiden alaisten palvelujen valilla.
Toimialojen lukumaara pysyi samana kuin aiemmin, mutta toimialojen
sisalla tapahtui seuraavat muutokset:

e konsernipalveluihin oli keskitetty jo vuoden 2019 alusta talous-,
henkilosto-, tietohallinto-, hankinta- ja hallintopalvelut. Nyt
uudistettiin toimialan palvelujen johtamisjarjestelmaa. Lisaksi kaytiin
Iapi konsernipalveluiden toimintaprosessit siten, ettd muutos tuki
henkildstéresurssin tarkoituksenmukaista kayttéa, vastuu- ja
tehtavaalueet olivat selkeat seka sahkdisten palveluiden
kayttéonotto mahdollistui aiempaa enemman. Tavoitteena oli, etta
konsernipalveluiden organisaatiouudistus mahdollisti
mahdollisimman taysimaaraisen elakepoistuman hyddyntamisen.

o kasvatus ja opetus -toimialalla organisaatiomuutoksessa huomioitiin
elakepoistuma. Muutosta toteutettiin mm. yksinkertaistamalla
organisaatiota ja selkiyttdmalld esimiesten rooleja. Muutoksen
yhteydessa tehostettiin johtamista vahentamalla yksi esimiestaso
(perusopetuksen ja varhaiskasvatuksen palvelualueen esimiehet).
Koulujen hallinto oli tarkoitus yhdistaa virkarehtorien tehtavaksi.
Toimialan tukipalvelut yhdistettiin (suunnittelu ja
hallintosihteeriresurssi).

e liikunta ja kulttuuri -toimialalla organisaatiouudistuksen keskeisena
tavoitteena oli toimialan fokusointi ydintehtavaan eli liikunta- ja
kulttuuripalveluiden tuottamiseen. Organisaatiomuutos mahdollisti
eladkepoistuman taysimaaraisen hyddyntamisen seka
tarkoituksenmukaisten esimiesten tehtava- ja vastuualueiden
muutokset muuttuneessa organisaatiossa. Merkittdvin muutos
liikunta ja kulttuuri -toimialalla oli yhteis6palveluiden siirtyminen
konserniin hyvinvoinnin ja elinvoiman palveluun.
Organisaatiomuutoksen yhteydessa liikuntapaikkojen jarjestaminen
ja yllapidon tuotanto siirtyi saman johdon alle.

e asuminen ja ymparistd -toimialan organisaatiomuutokseen sisaltyi
palveluiden yhdistamista. Merkittdvimmat muutokset kohdentuivat
kaupunki- ja yhdyskuntasuunnittelun kokoamiseen yhteen palveluun
seka logistiikan ja alueiden kunnossapitopalveluiden yhdistdminen.
Asuminen ja ymparisto -toimialalta siirrettiin muutoksen yhteydessa



rakennusvalvonnan asuntosihteerin virka konsernipalvelujen
tilapalveluihin. Lisaksi liikuntapaikkojen hoito- ja uimahallipalvelut
siirtyivat liikunta ja kulttuuri -toimialalle. Kokonaisuutena asumisen ja
ympariston toimialan organisaatiomuutoksen mahdollisti
elakepoistuman hyddyntamisen seka maaraaikaisten tehtavien ja
projektien paattamisen ja kausityontekijdiden vahentamisen.

Kouvolan kaupungin organisaatiorakenne 1.1.2020 alkaen

Uudistamisprojektin jalkeen kaupunkiorganisaatio muodostui neljasta
toimialasta seka niihin liittyvasta luottamushenkilérakenteesta ja
kaupungin johdosta. Toimialat olivat vuoden 2020 alusta
konsernipalvelut (kopa), kasvatus ja opetus (kaop), liikunta- ja kulttuuri
(liku) sekd asuminen ja ymparistd (asym). Toimialojen alaisuudessa
toimi yhteensa 20 palvelua: kopalla palvelujen maara oli 5 palvelua (1
palvelu vahentynyt vuodesta 2019), kaopilla 6 (2 palvelua lisaa), likulla
2 palvelua (yksi palvelu vahentynyt) ja asymilla 7 palvelua.

Luottamushenkildorganisaatiossa ei tapahtunut 1.1.2020 lukien muita
muutoksia kuin se, ettd maaraaikaisesti vuodelle 2019 perustettu
henkilostjaosto lakkasi 1.1.2020 lukien. Luottamushenkildorganisaatio
koostui kaupunginvaltuustosta ja kaupunginhallituksesta seka
kahdeksasta lautakunnasta (keskusvaalilautakunta,
tarkastuslautakunta, kasvatus ja opetuslautakunta, liikunta- ja
kulttuurilautakunta, tekninen lautakunta, rakennus- ja
ymparistolautakunta, maaseutulautakunta, Kymen jatelautakunta).
Kaupunginhallituksella oli kaksi jaostoa (konsernijaosto ja
kaupunginhallituksen tulevaisuusjaosto). Yhteensa toimielimia oli 12
toimielinta.

Kaupungin toimielin- ja toimialaorganisaatiokaaviot 1.1.2020 ovat
liitteena.

Kaupungin johdon ja konsernipalveluiden organisatorista nykyrakennetta
koskeva muutosselvitys 2020, kaupungin toimiala- ja toimielinorganisaation
uudistaminen seka organisaatiorakenne 1.6.2021

Hyvaksyessaan 17.6.2019 (§ 70) ylatason organisaation 1.1.2020
alkaen valtuusto samalla paatti, etta kaynnistetaan kaupungin johdon ja
konsernipalveluiden organisatorista nykyrakennetta (johtamis- ja
ohjausjarjestelma) koskeva muutosselvitys siten, ettd muutosehdotus
on valmis 30.4.2020 mennessa. Tassa yhteydessa tuli selvittaa myos
tekniikka- ja ymparistopalveluiden yhdistaminen, sisaltden
yhdyskuntatekniikan, rakennusvalvonnan, ymparistdpalvelut,
maaseutupalvelut, kiinteisto- ja tilapalvelut seka asumispalvelut, seka
lisaksi selvitetaan kasvatus- ja opetustoimialan ja liikunta- ja
kulttuuritoimialan yhdistaminen. Muutosselvityksessa tuli tarkastella ja
vertailla vaihtoehtoisia johtamis- ja ohjausrakenteita, mukaan lukien
pormestarimalli ja arvioida niiden vaikutuksia mm. resursointiin ja
tehtavajakoon.



Selvitystyd kaynnistettiin vuoden 2020 alussa, mutta poikkeusolojen
vuoksi kaupunginhallitus paatti kuitenkin 23.3.2020 (§ 106) muuttaa
uudeksi maaraajaksi 31.8.2020.

Selvitystyota johtamaan kaupunginhallitus asetti kokouksessaan
11.11.2019 (§ 375) ohjausryhman, johon nimettiin
luottamushenkildedustajia lisdksi viranhaltijoista kaupunginjohtaja,
apulaiskaupunginjohtaja ja talousjohtaja. Muutosselvitystydn
yhteistydkumppanina toimi FCG Konsultointi Oy. Muutosohjausryhman
raporttia "Kouvolan kaupungin toimielin- ja toimialaorganisaation
muutosselvitys 2020” kasiteltiin kaupunginhallituksessa 28.9.2020 (§
269) ja 5.10.2020 (§ 283). Raportti on liitteena.

Muutosselvitys - poliittinen organisaatio ja johtaminen

Muutosselvityksessa analysoitiin Kouvolan kaupungin poliittisen
organisaation rakennetta ja tehtiin vertailuja muihin kuntiin.
Muutosselvityksen mukaan kaupungin talouden ja toiminnan
tehostaminen nosti vaateita entista vaikuttavammalle
kokonaisohjaukselle, missa korostuu kaupunginhallituksen rooli.
Muutosselvityksen vertailukaupungeista suurin osa oli siirtdnyt sote-
palvelut kuntayhtymaan ja vain kahdella kaupungilla oli sote kaupungin
omana toimintana. Verrokkikaupungeissa oli 3-4 lautakuntaa (luvut
ilman sote-lautakuntaa). Kouvolassa lautakuntien lukumaara oli
vertailukaupunkeja suurempi, mutta Kouvolassa lautakunnilla ei ollut
lainkaan alaisuudessaan jaostoja tai johtokuntia. Kau-punkirakenteisiin
liittyvia tehtavia oli muissa kaupungeissa organisoitu yhdelle tai kahdelle
lautakunnalle, kun taas Kouvolassa naita lautakuntia oli kolme.
Kouvolassa oli myds kaikista muista poiketen maaseutulautakunta.
Myds toimielinten jasenmaaria tarkasteltiin.

Muutosselvitystydn yhteydessa tehdyissa haastatteluissa ei kannatettu
pormestarimalliin siirtymista, eika sita kannatettu mydskaan valtuuston
taholta. Lisdksi muutosselvityksessa tuotiin esille, etta por-
mestarimalliin siirtyminen olisi edellyttanyt valtuuston
enemmistopaatodsta ja vaatinut runsaasti toiminnallista ja hallinnollista
valmistelua. Lopputulemana todettiin, etta poliittisen johtamisen osalta
pormestarimalliin siirtymisen ei nahty olevan ajankohtaista
valtuustokaudella 2021 - 2025.

Muutosselvityksessa tuotiin esille tarve kehittda valtuuston tydskentelya
seuraavalla valtuustokaudella (eli kaudella 2021 — 2025) siten, etta
valtuuston strateginen johtaminen vahvistuu. Lisaksi tuotiin esille
kaupunginhallituksen roolin vahvistaminen strategisessa johtamisessa
ja strategisten asioiden kasittelyn lisaaminen hallitustyoskentelyssa.
Tama edellyttaisi hallituksessa kasiteltavien yksittaisten, ei strategisten
asioiden kasittelytarpeen arviointia ja naiden ei-strategisten tehtavien ja
niihin liittyvan ratkaisuvallan siirtdmista lautakunnille ja viranhaltijoille.



Muutosselvitys - ammatillinen organisaatio ja johtaminen

Muutosselvityksessa tuotiin esille lukuisia tekijoita, jotka toimivat
muutosajureina kaupungin ammatillisen organisaation sopeuttamiseksi.
Naita tekijoita olivat mm. Kouvolan vaestdon vaheneminen ja
vaestorakenteen muutos, sote-palvelujen jarjestamisen ja tuotannon
siirtyminen Kymsoten vastuulle. Vaestdn vaheneminen ja ikarakenteen
muutos vahentda huomattavasti tarvetta varhaiskasvatuksen ja
opetuksen palvelutarpeisiin, mika johtaa palveluverkon paivittdmiseen ja
tata kautta suorittavan henkildston maaran vahenemiseen. Vaeston
vaheneminen vaikuttaa myds maankayttddn ja kaavoitustarpeisiin seka
rakennus- ja ymparisto-lupapalveluihin, joten naidenkin tehtavien
resurssitarpeet vahenevat. Lisaksi hallinnon sahkdistaminen ja
palvelujen digitalisoinnin jatkaminen mahdollistaa henkildstéresurssien
vahentamisen. Elinvoiman ja elinkeinojen kehittamistarpeet kasvavat
edelleenkin elinkeinoelaman kehittdmisen ja tyodllisyyden turvaamisen
vuoksi. Palveluorganisaation sopeuttamismahdollisuuksiin vaikuttavat
myds valtakunnalliset tekijat. Voitiin todeta, ettd edella esitetyt
muutokset eivat voi olla vaikuttamatta seka poliittiseen ja ammatillisen
organisaation rakenteeseen ettd myods toimialojen rakenteeseen seka
niiden palveluyksikdiden ja henkiléston maaraan.

Muutosselvityksessa kaytetyissa vertailukaupungeissa oli padosin kaksi
sektoritoimialaa ja konsernihallinto/konsernipalvelut. Vain kahdella
kaupungilla oli oma sote-toimiala. Liséksi yhdella kaupungilla oli
poikkeuksena elinvoiman ja kilpailukyvyn toimiala, ja toisella
kaupunginjohtajan alaisuudessa konserni- ja elinvoimapalvelujen
toimiala.

Kouvolassa oli toimialojen alaisia yksikoita (palvelu) 20, mika oli
enemman kuin verrokkikaupungeissa. Yksikoiden lukumaaran todettiin
vaikuttavan esimiesten maaraan ja jokaisen yksikdn tarvitsemaan
omaan hallintoon.

Selvitystyon aikana toteutetuissa haastatteluissa nahtiin toimivaksi
muutos kolmen toimialan rakenteeseen, jossa tuolloiset "sivistysalueen”
toimialat eli kasvatus ja opetus seka liikunta ja kulttuuri yhdistettaisiin.
Verrokkikaupungeissa oli soten siirtymisen jalkeen kaksi toimialaa ja
kon-sernihallinto/palvelut. Lisdksi haastatteluissa tuotiin esille, etta
toimialojen alaisten yksikkdjen (palvelut) maaraa olisi
tarkoituksenmukaista yhdistaa. Haastatteluissa nousi esille, etta
kasvatuksen ja opetuksen seka liikkunnan ja kulttuurin yhdistyessa
uudeksi toimialaksi, se voisi muodostua esimerkiksi kolmesta
palvelusta: opetus, varhaiskasvatus seka liikunta ja kulttuuri.
Haastatteluissa esitettyjen ndkemysten mukaan asumisen ja ymparistdon
toimialan yksikkdrakennetta (palvelut) oli tarpeen supistaa. Yhtena
vaihtoehtona oli nahty myds se, etta konsernipalvelut seka asuminen ja
ymparistd voisi olla yhteinen toimiala. Haastatteluissa oli tuotu esille
myds, ettd rakennusvalvonnan ja ymparistopalvelujen yhdistdminen
myds organisaatiorakenteen tuella olisi luontevaa "yhden luukun”



asiakaslahtdisyyden varmistamiseksi. Liséksi oli nahty, etta
kaupunkisuunnittelu ja kaavoitus, yhdyskuntatekniikka seka
maaomaisuus ja kiinteiston muodostus ja paikkatiedot palveluyksikot
voitaisiin yhdistaa. Kiinteistdpalvelut voitaisiin tarvittaessa organisoida
osakeyhtioksi.

Muutosselvitys — erillisasiat

Hyvinvointi: Muutosselvityksessa tuotiin esille myds hyvinvoinnin
tehtavien tarpeen arviointi. Selvityksessa pidetiin
tarkoituksenmukaisena siirtda hyvinvointitehtavat
konsernipalvelutoimialan muiden palvelujen yhteyteen ja samalla tulisi
arvioida hyvinvoinnin eri tehtavien tarkoituksenmukainen resurssitarve.
Selvityksessa nahtiin, ettd kaupungin vastuulla olevat hallinnolliset
hyvinvointitehtavat (mm. hyvinvointikertomus) vaativat jonkin verran
resursseja, mutta valtaosin kaupunkilaisten hyvinvoinnin ja terveyden
edistdminen toteutuu normaaleissa palveluissa. Lisdksi selvityksessa
katsottiin, etta tulisi toteuttaa arvioinnin mukaiset tehtavajarjestelyt mm.
hyvinvointijohtajan viran osalta, palvelun tuolloisten tehtavien
uudelleenarviointi ja Kymsoten edunvalvonta. Lisaksi
konsernipalvelujen vastuulla olevien osallisuuden ja hyvinvoinnin
koordinaattoritehtavien ja niiden henkildstdn tarpeen ja sijoittumisen
osalta pidettiin tarpeellisena tehda arviointi.

Apulaiskaupunginjohtajan virkanimike: Apulaiskaupunginjohtaja toimii
kaupunginjohtajan sijaisena ja on myds konsernipalvelujen
toimialajohtajana. Muutosselvitystyén aikana tehdyissa haastatteluissa
nakemykset ylimman johdon resursoinnista ja organisoinnista
vaihtelivat. Tdman johdosta oli nahty tarvetta arvioida uudelleen
vastuusuhteita. Lisaksi oli nahty, etta konsernipalvelujen toimialan
johdossa voi nimike olla apulaiskaupunginjohtaja, konsernijohtaja tai
konsernipalvelujohtaja.

Kaupungin organisaatiossa oli ollut apulaiskaupunginjohtajan virka
aiemmin vuoteen 2015 asti, ja my6s tuolloin apulaiskaupunginjohtaja
toimi seka toimialajohtajana ettad kaupunginjohtajan sijaisena.
Apulaiskaupunginjohtajan virka oli perustettu uudelleen
valtuustokauden 2017 — 2021 aikana 1.4.2018 alkaen. Viran
perustamisen yhteydessa lakkautettiin talous- ja rahoitusjohtajan virka,
johon aiemmin siséltyneet konsernipalvelujen toimialajohtajan tehtavat
siirtyivat osaksi apulaiskaupunginjohtajan tehtavia.
Apulaiskaupunginjohtajan virka oli perustettu uudelleen
valtuustokauden 2017 — 2021 aikana 1.4.2018 alkaen. Viran
perustamisen taustalla oli ollut tarve parantaa kaupungin edunvalvontaa
ja kaupungin karkihankkeiden toimintaedellytyksia, mika kavi esille
apulaiskaupunginjohtajan tydnkuvasta, jossa painottuivat kaupungin
omistajaohjaus ja elinvoiman kehittdminen. Valtuuston kokouksessaan
12.11.2018 (§ 150) vahvistaman johtajasopimuksen mukaan
apulaiskaupunginjohtaja toimii konsernipalvelujen toimialajohtajana
seka kaupunginjohtajan sijaisena ja vastaa kaupunginjohtajan tukena



kaupungin strategisesta johtamisesta ja ohjauksesta, edunvalvonnasta,
konserniyhteis6jen omistajaohjauksesta seka omalta osaltaan
kaupungin karkihankkeiden edistdmisesta ja elinvoiman kehittamisesta.
Hanen tehtaviinsa kuuluu kaupunginyhteisdjen omistajaohjaus ja
omistajapolitiikan valmistelu seka konsernijaoston esittelijana
toimiminen. Lisdksi han vastaa kaupungin rahoitus- ja sijoituspolitiikasta
seka varainhoidon kaytannosta.

Kehitysjohtajan ja Kinnon tehtédvien méarittely: Muutosselvityksen
johtopaatoksissa esitettiin arviointia kehitysjohtajan tehtavista
konsernijohdon jdsenena ja roolista strategisen elinvoimaohjelman
toimeenpanossa seka Kinnon omistajaohjauksessa. Samassa
yhteydessa esitetiin mm. kaupunginjohtajan roolin arviointia Kinnon
omistajaohjauksessa. Kaupunginhallitus oli paattanyt kokouksessaan
16.12.2019 (§ 436) asettaa ohjausryhman, jonka tehtavaksi on annettu
Kinnon strategian, tehtavien, resurssien ja sijoittumisen tarkastelu.
Ohjausryhman oli tullut jattaa tyonsa 31.8.2020 mennessa. Nain ollen
Kinnon tehtavien maarittely oli asianmukaista tehda edellda mainitussa
ohjausryhmassa. Kaupungin ja Kinnon tehtavien lapikaynti ja
kummankin organisaation roolien teravaéittaminen oli aloitettu 1.9.2020
alkaen Kinnon uuden toimitusjohtajan aloitettua tehtavassa.

Konsernipalveluiden tilapalvelut -yksikdn ja asuminen ja ymparistd
toimialan kiinteistonhoitopalveluiden tarkastelu: Muutosselvityksessa
esitettiin tilapalveluiden ja kiinteistdpalveluiden tehtavien seka niiden
mahdollisten paallekkaisyyksien arviointia ja tarvittaessa kokonaisuuden
uudelleenorganisointia. Kiinteistdpalvelujen osalta selvityksessa
todettiin, etta tarvittaessa ne voidaan organisoida osakeyhtioksi.

Kaupungin toimielin- ja toimialaorganisaatiot 1.6.2021

Valtuusto kasitteli muutosselvitystad kokouksissaan 12.10.2020 (§ 70) ja
16.11.2020 (§ 91). Valtuusto paatti 12.10.2020 l1ahtékohdista, joiden
mukaisesti 1.6.2021 voimaan tuleva hallintosaanto valmistellaan
toimielin- ja toimialaorganisaation osalta. Hallintosaanto tuli vahvistaa
valtuustossa 7.12.2020. Valtuusto paatti myds, ettd hyvinvointijohtajan
virka lakkautetaan ja perustetaan uusi virka tai toimi 1.6.2021 alkaen
siten, etta keskeisin tehtava on jatkossa valmistella vuosittain Kymsoten
palvelusopimus ja seurata sen toteutumista talousarviovuoden aikana
seka raportoida tasta kaupunginjohtajalle ja kaupunginhallitukselle.
Muiden hyvinvointitehtavien osalta paatettiin suorittaa seka tarkastelu
etta tarvittava uudelleenorganisointi 1.6.2021 mennessa siten, etta ei
synny paallekkaisyytta Kymsoten tehtavien kanssa. Tarkastelun jalkeen
kaupungille jaljelle jaavat tehtavat paatettiin siirtda hyvinvointitoimialan
alle. Paatettiin, ettd kaupungin ja Kinnon tehtavien lapikaynnin sekd
organisaatioiden roolin teravéittamisen tuloksena syntyvat paivitykset
huomioidaan seka Kinnon ja kaupungin vuoden 2021
palvelusopimuksessa etta kaupungin viranhaltijoiden
tehtavakuvauksissa 1.6.2021 alkaen. Apulaiskaupunginjohtajan



virkanimike paatettiin sailyttda entiselldan ja konserniohjeet paivittaa
ennen seuraavan valtuustokauden alkua.

Lisaksi valtuusto paatti, etta kaupungin ammatillinen organisaatio
muodostuu kolmesta toimialasta. Toimialojen tehtavat paatettiin ottaa
syksyn aikana uuteen tarkasteluun ja tarkastelun suorittavan tydryhman
nimesi kaupunginhallitus. Tyéryhman tehtaviin kuului kaikkien kolmen
toimialan tehtavien ja virkojen tehtavakuvaukset. Valtuuston paatdksen
mukaan konsernipalveluiden tilapalvelut -yksikon ja asuminen ja
ymparistd toimialan kiinteistonhoitopalveluiden tarkastelu tuli suorittaa
syksyn 2020 aikana, ja sen yhteydessa tuli kdyda lapi yksikdiden
tehtavat ja asiantuntijoiden tehtavankuvat seka ratkaista kysymys
mahdollisesta uudelleenorganisoinnista. Taman tarkastelun tekisi
kaupunginhallituksen nimeama tyéryhma laajemman toimialoja
koskevan tarkastelun yhteydessa.

Valtuuston 12.10.2021 (§ 70) paatoksen mukaisesti kaupunginhallitus
asetti tydryhman 26.10.2020 (§ 296), ja jo aiemmin toiminut
muutostydryhma sai tehtavan hoitaakseen. Muutosohjausryhman
tehtavaa tasmennettiin ja tehtdvana oli toimialajohtajien seka palvelujen
johtajien tehtavakuvaukset (huomioiden palvelujen yhdistamiset) seka
kayda lapi henkiloston elakoitymista koskevat tiedot 1ahivuosien osalta.
Lisdksi muutosohjausryhma tuki toiminnallaan hallintosadannon
valmistelua siten, etta ohjausryhma osallistui toimialarakenteen
valmisteluun.

Valtuuston vahvisti 7.12.2020 (§ 98) hallintosaannén 1.6.2021 alkaen.
Sen mukaisesti kaupunkiorganisaatio muodostui kolmesta toimialasta
seka niihin liittyvasta luottamushenkilérakenteesta ja kaupungin
johdosta. Toimialat olivat 1.6.2021 lukien konsernipalvelut (kopa),
sivistys (sivi) seka tekniikka ja ymparistd (teky). Toimialojen
alaisuudessa toimi aiemman 20 palvelun sijaan 10 palvelua: kopalla
palvelujen maara oli 4 palvelua (1 palvelu vahentynyt vuodesta 2020),
sivilla 2 ( aiemmin kaopilla ja likulla ollut yhteensa 8 palvelua) ja tekylla
4 palvelua (aemmin asymilla ollut 7 palvelua). Uuden organisaation
valmistelussa huomioitiin ennakoivasti vuoden 2022 alussa tapahtuneet
KSAO:n toiminnan siirtyminen yhtioon ja lomituspalvelujen siirtyminen
Sysman kunnalle.

Luottamushenkildéorganisaatio koostui kaupunginvaltuustosta ja
kaupunginhallituksesta seka kuudesta lautakunnasta
(keskusvaalilautakunta, tarkastuslautakunta, kasvatus ja
opetuslautakunta, liikunta- ja kulttuurilautakunta, tekninen lautakunta,
Kymen jatelautakunta) seka lupajaostosta. Kaupunginhallituksella oli
kaksi jaostoa (konsernijaosto ja tulevaisuusjaosto). Hallintosaant6a
1.6.2021 paivitettiin kevaalla 2021, ja valtuusto paatti 3.5.2021 (§ 45,
jatkokokous 10.5.2021), etta tulevaisuusjaosto ja konsernijaosto
lakkautetaan 1.8.2021 lukien, ja 1.8.2021 lukien perustetaan
elinvoimajaosto. Nain olleen 1.6.2021 jalkeen toimielimia oli 11 ja
1.8.2021 jalkeen 10 toimielinta.



Kaupungin toimielinorganisaation 1.8.2021 ja toimialaorganisaation
1.6.2021 organisaatiokaaviot kayvat esille liitteesta.

Yhteenveto organisaatiouudistuksista 2019 — 2021

Yhteenvetona kaupungin toimiala- ja toimielinorganisaation rakenteen
kehittdmisen osalta voidaan todeta, ettd vuosien 2019 — 2021 aikana
toteutettujen kolmen organisaatiouudistuksen my6ta kaupungin
palveluorganisaation toimialojen maaraa on vahentynyt 4 toimialasta 3
toimialaan. Toimialojen alaisten palvelujen lukumaara on toimintojen ja
prosessien uudelleenorganisoinnin myo6ta puolittunut 20 palvelusta (v.
2019) 10 palveluun (v. 2021). Toimielinrakenteen osalta lautakuntien
lukumaara sekd myos kaupunginhallituksen alaisten jaostojen
lukumaara on vahentynyt vuosien 2019 — 2021 aikana kahdella.
Vuonna 2021 on perustettu uutena toimielimena teknisen lautakunnan
alainen lupajaosto. Yhteensa toimielimia on ollut v. 2019 13 toimielinta
ja 1.8.2021 lukien 10 toimielinta.

Henkiléstomuutokset ja palkkaus

Vuoden 2019 alussa kuntayhtymaan (Kymsote) siirtyi sosiaali- ja
terveydenhuollon henkildstd (ml. esihenkilot) seka sellainen hallinto- ja
toimistohenkildsto, joiden tehtavistad vahintaan puolet kohdistui sote-
palveluihin. Ruoka-, puhtaus- ja kiinteistdpalvelujen henkiléstd, joiden
tehtavat kohdistuivat sote-palveluihin, jaivat edelleen Kouvolan
kaupungin palvelukseen, ja Kymsote on ostanut naita palveluja
kaupungilta vuodesta 2019 alkaen.

Vuoden 2019 alussa (15.1.2019) sote-kuntayhtyman kaynnistymisen
jalkeen Kouvolan kaupungin palveluksessa oli yhteensa 3 366 henkil6a,
joista vakinaisia oli 2 659, maaraaikaisia 625 ja palkkatuella tyollistettyja
82.

Elokuun 2022 lopussa Kouvolan kaupungin palveluksessa oli 3 000
henkil6a, joista vakinaisia oli 2 306, maaraaikaisia 506 ja palkkatuella
tydllistettyja 188. Noin 50 prosenttia kaupungin henkildstosta on
kasvatus- ja opetushenkilostoa. Palkkatuella tydllistettyjen maaraa on
lisatty merkittavasti vuodesta 2021 alkaen, jolloin talousarviossa lisattiin
palkkatukea 100 uudelle tydllistamisjaksolle.

Vuoden 2019 alun jalkeen (15.1.2019: 2 659) vakinainen henkilosté on
vahentynyt yhteensa 353 henkildlla. Vakinaisen henkildston maaraa
ovat kasvattaneet Carea-koulun siirron 1.8.2020 yhteydessa
kaupungille liikkeenluovutuksella Kymsotelta siirtyneet yhteensa 26
vakinaista viranhaltijaa/tyontekijaa seka 1.1.2021 Kinnolta siirtyneet
Live&VisitKouvolan kuusi vakinaista tyontekijaa. Vuoden 2022 alussa
siirtyi puolestaan lilkkkeenluovutuksella KSAO:sta 168 vakinaista
viranhaltijaa/tydntekijaad Kouvolan Ammattiopisto Oy:lle seka
lomituspalveluista 59 vakinaista viranhaltijaa/tydntekijaa Sysman
kunnalle. Kymsote-Kiinteistot Oy:n palvelukseen siirtyi 1.3.2022 alkaen
Ratamoon tyoskentelemaan siirtyneet puhtauspalvelujen 7 vakinaista



tydntekijad. Vakinaisen henkildston vahennys ilman liikkeenluovutuksia
olisi ollut 159.

Vakinaisen henkiléstdon maaraa ovat kasvattaneet samanaikaiseesti
myds lakimuutokset. Varhaiskasvatuslakia muutettiin 1.8.2021 alkaen
mitoituksesta poikkeamisen osalta (36 §). Henkiléstdmitoituksesta
poikkeaminen ei ole mahdollista henkildston poissaoloista johtuvista
syistd. Kunnissa on varmistuttava siita, ettéd varhaiskasvatuksessa on
kaytdssa riittavat ja toimivat sijais- tai muut varajarjestelyt myos
henkildston akillisiin ja yllattaviin poissaolotilanteisiin. Ammattitaitoisen
henkildston riittdvyyteen varauduttiin lisdamalla varahenkilostéa 10
vakinaisella tyontekijalla.

Hyvinvointialueiden toiminnan kaynnistymisen 1.1.2023 alkaen
vaikutukset Kouvolan kaupungin henkil6sté6n ovat vahaiset.
Hyvinvointialueen palvelukseen on siirtymassa ainoastaan noin 70
tydntekijaa. Hyvinvointialueelle siirtyy kaupungin palveluksessa olevat
opiskeluhuollon psykologit ja kuraattorit seka ne sosiaali- ja
terveydenhuollon tukitehtavia hoitavat, joiden tosiasiallisista tehtavista
vahintaan puolet kohdistuu sosiaali- ja terveyspalveluihin. Kouvolan
kaupungilta hyvinvointialueiden palvelukseen on siirtymassa
oppilashuollon kuraattoreita ja koulupsykologeja yhteensa 28, joista 22
on vakinaisia (tilanne 30.4.2022). Tukipalvelujen osalta siirto koskee
kiinteistopalvelujen osalta yhteensa 18 puhtauspalvelujen ja 24
ruokapalvelujen tyéntekijaa (tilanne 30.4.2022).

Kouvolan kaupungilla on kayty sote-palvelujen siirron kuntayhtymalle
jalkeen kahdet tyévoiman vahentamista koskevat
yhteistoimintaneuvottelut vuonna 2019, joiden tavoitteeksi asetettiin
henkildston vahentaminen yhteensa 120 henkildtydévuodella vuoden
2020 loppuun mennessa (kevaan yt-neuvottelut 100 htv ja syksyn yt-
neuvottelut 20 htv) seka 60 henkilétydvuoden lisdsaastot vuoteen 2021
mennessa. Henkildostdvahennykset ovat toteutuneet asetettujen
tavoitteiden mukaisesti. Elakepoistumasta on hyddynnetty vuosina
2019-2021 keskimaarin 31 prosenttia. My6s muuta vaihtuvuutta on
hyoddynnetty. Kouvolan kaupungin henkildstosuunnittelu on edelleen
tiukkaa. Kouvolan kaupungilla on kaytdssa tayttdlupamenettely.
Kaupungin johtoryhma kasittelee tayttdlupa-anomukset.

Hyvinvointialueiden toiminnan kaynnistyminen ei vaikuta merkittavasti
Kouvolan kaupungin palveluorganisaatioon eikd mydskaan henkildéston
vastuualueisiin. Tehtavakohtaisen palkkaa maarattaessa sen
maaraytymisperusteena on tehtavan vaativuus. Virka- ja
tydehtosopimuksen mukaan tehtdvakohtaista palkkaa voidaan tarkistaa
silloin, jos tehtavien vaativuus muuttuu olennaisesti. Kouvolan
kaupungin palkkausjarjestelman mukaiset tehtavakohtaiset palkat ovat
vastaavankokoisten kaupunkien tasolla. Palkkavertailua tehdaan
jatkuvasti suhteessa muihin kuntiin seka kunta-alan keskimaaraiseen
palkkatasoon.



Kaupungin talouden tasapainottamistoimenpiteet

Valtuustoaloitteessa tuodaan esille tarve tarkastella kaupungin
menopuolta entista tarkemmin ja kriittisemmin, koska uusi tilanne vaatii
ennalta varautumista, jotta turvataan lakisdateisten palvelujen
tuottaminen my®os jatkossa.

Kouvolan kaupungin talouden tasapainottamista on tehty
pitkdjanteisesti jo usean vuoden ajan. Tasapainottamistoimenpiteiden
vaikutukset vuoden 2021 lopussa ovat olleet noin 25 milj. euroa.
Vuosien 2020 ja 2021 talousarvioon ja taloussuunnitelmiin on sisaltynyt
merkittavia tasapainottamistoimenpiteita, joita on toteutettu
suunnitelmien mukaisesti. Palveluverkkopaatdksista saatavat saastot
realisoituvat siind vaiheessa, kun muutokset saadaan toteutettua.
Koronatilanne vaikutti osaltaan siihen, ettd osa tavoitteista jai
toteutumatta. Taulukossa on esitetty summat kumulatiivisesti.

Taloutli.en .t.?saloainottaminen, Tavoite Toteutunu Tavoite Toteutunut 2021
pysyvat saastot, 1 000 e 2020 t 2020 2021

Palveluverkot 1382 703 3 556 1895
Avustukset 915 1584 915 915
Kinnon palvelusopimus 500 500 700 700
Henkilostosaastot, 111+20 htv 7 500 7 500
Osinkotuloutus 3000 3 004 3000 3000
Kunnallisveroprosentti 5000 5000 5000 5000
Yhteensa 10 797 10 791 20 671 19 010

Lisaksi valilliset vaikutukset, joten
5500 4 357 saastosumman voidaan katsoa
tayttyneen.

Henkilostosaastot,
kertaluonteinen

Edella esitettyjen toimenpiteiden lisaksi vuoden 2021 talousarvioon ja
vuosien 2021-2024 taloussuunnitelman sisallytettiin Perlaconin
ohjaaman tydryhman selvitystydn perusteella talouden
saastotoimenpiteitd. Selvitys sisalsi seka pysyvia saastotoimenpiteita
ettd kertaluonteisia erid, lahinna myyntivoittoja. Selvityksen jatkoty6na
kartoitettiin muutamia lisatoimenpiteita, jotka on raportoitu omana

rivinaan.

Toteutunut
Vuoden 2021 talousarvion saastot Tavoite 31.12.2021
Perlacon jatkoty®, pysyvat 3002 3493
Perlacon jatkoty®, kertaluonteiset 1270 340

"Perlacon +" tydryhma 457 1210



Yhteensa 4729 5043

Taulukossa on esitetty vuonna 2019 asetettujen henkildstosaastdjen
toteutuma vuosina 2019 — 2021 tayttamatta jaaneiden vakinaisten
vakanssien osalta. Lisaksi henkiléstdmenosaastoja saavutettiin
maaraaikaista henkildstdéa vahentdmalla. Yt-neuvotteluissa asetetut
tavoitteet saavutettiin seka vakinaista ettd maaraaikaista henkilostda
vahentamalla.

Tayttamatta jaaneet virat ja tehtavit, saasté 111+20

htv, henkilévuosia TP 2019 TP 2020 TP 2021 Yht.
Tarkastuslautakunta 1

Kaupunginhallitus 8 7 3 18
Kasvatus- ja opetuslautakunta 21 13 2 36
Liikunta- ja kulttuurilautakunta 8 3 11
Tekninen lautakunta 21 18 8 47
Rakennus- ja ymparistélautakunta 2 2
Maatalouslautakunta 5 23 6 34
Yhteensa 63 66 20 148

TE-palvelujen siirto kunnille vuoden 2024 aikana

Maan hallitus paatti puolivalirihessa 2021 jatkaa valmistelua TE-
palvelujen siirtdmiseksi kunnille. Tavoitteena on siirtda palvelut kunnille
vuoden 2024 aikana. Tavoitteena uudistuksella on nopeuttaa
tyontekijoiden tyodllistymista ja lisata tyo- ja elinkeinopalvelujen
tuottavuutta, saavutettavuutta, vaikuttavuutta ja monipuolisuutta.

TE-palvelujen uudistuksen tavoitteena on kasvattaa tyollisyytta
edistamalla tyon kysyntaa ja tarjontaa valtion ja kuntien valisella
yhteistydlla. Valtionvarainministerion tavoitteena on saavuttaa yhteensa
7000-10 000 uutta lisatyollista. Arvioitujen tyollisyysvaikutusten
aikaansaamiseksi on pyritty luomaan kannusta rahoitusmalli.

TE-palvelujen siirto kunnille on myds Kouvolan kaupungille
mahdollisuus, joka tuo palvelut lAhemmas asiakkaita. Kun kunnan
tyollisyyspalvelut, valtiolta siirtyvat tyodllisyyspalvelut seka
elinkeinopalvelut ja kunnan koulutuspalvelut ovat saman jarjestajan
vastuulla tukee tama nopeamman tyollistymisen tavoitetta. Kouvolan
kaupunki ei ole ollut mukana kuntakokeiluissa, joita on ollut vuoden
2021 alusta alkaen. Kaupunki on lahtenyt valmistautumaan tulevaan
uudistukseen organisoitumalla prosessimuotoisesti tulevaan
uudistukseen. Kaupunki on ollut hakemassa uudistukseen
valmistautuessaan myds hankerahoitusta yhteistyossa kaupungin



Yhteenveto

elinkeinoyhtié Kinno Oy:n seka ammatillista koulutusta tarjoavan Eduko
Oy:n kanssa. Hankkeessa osallistetaan myods muita oppilaitoksia ja
tyodllisyyspalvelutoimijoita rakentamaan uudenlaista toimintamallia
tyollisyyden ja koulutuksen asiakaspolkujen rakentamiseksi ja
tydnantajapolkujen tehostamiseksi.

TE-palvelujen siirto tulee tarkoittamaan noin 100 henkildn siirtymista
valtiolta Kouvolan kaupungille ja edellyttdd vahvaa muutosjohtamista.
Uudistus tulee tehda hallitusti ja muutoshakuisesti. Uudistus tulee
tarkoittamaan sita, etta tydllisyyspalvelut organisoidaan esim.
konsernipalvelujen alle omaksi palvelualueeksi, jolla on oma johtajansa
ja alaorganisaationsa. Tyollisyysasioita kasittelemaan tarvitaan
todenndkdisesti myds uusi paatdksenteko organisaatio - yksildasioiden
jaosto tai vastaava. Valtio tuottaa tarvittavat asiakaspalvelujarjestelmat
tyodllisyyden hoitoon, mutta muutos aiheuttaa lukuisia
jarjestelmamuutoksia myos kaupungin osalta.

Tydllisyyspalveluihin yhdistyy vahvasti my6s maahanmuutto- ja
kotouttamispalvelut seka kansainvalistymispalvelut. Kotouttaminen
siirtyy kokonaisuudessaan kaupungin toiminnaksi jo vuoden 2023
alusta, joka tarkoittaa kahden henkilon siirtymista Kymsotelta
kaupungille.

Te-palvelujen siirto tulee tarkoittamaan myds euromaaraisen resurssin
kohdentamista palvelujen jarjestamiseksi ja saatujen ennakkotietojen
mukaan valtio ei tule korvaamaan taysimaaraisesti uudistuksesta
aiheutuvia kustannuksia palvelujen toteuttamiseksi. Taman hetkisten
laskelmien mukaan uudistuksen euromaarainen nettovaikutus on
Kouvolalle negatiivinen.

Hyvinvointialueet aloittavat toimintansa vuoden 2023 alussa. Alueiden
valmistelu on parhaillaan menossa eri puolilla Suomea, ja tassa
yhteydessa myds monet kunnat tarkastelevat ja kehittdvat omaa
toimintaansa, organisaatiotaan ja prosessejaan. Kouvolan kaupungin
tilanne eroaa useimpien muiden kaupunkien tilanteesta siina, etta
Kymenlaaksossa sosiaali- ja terveyspalvelut (sote-palvelut) ja niiden
jarjestamisvastuu on siirretty kdytanndssa hyvinvointialueelle jo vuoden
2019 alusta, jolloin maakunnallinen sote-kuntayhtyma Kymsote aloitti
toimintansa. Nain ollen hyvinvointialueiden toiminnan kaynnistyminen
v. 2023 ei vaikuta merkittavasti Kouvolan kaupungin nykyiseen
palveluorganisaatioon eikd mydskaan henkiléston vastuualueisiin.

Valtuustoaloitteessa on esitetty, ettd vuonna 2023 tapahtuvan
hyvinvointialueiden kaynnistymisen myo6ta kunnan tehtavakuva
muuttuu, minka johdosta aloitteessa esitetaan, etta tulisi tarkastella
organisaatio, hallinnon taso, tehtavakuvat seka palkkaus vastamaan
muutoksen jalkeista tarvetta.



Aloitteessa tarkoitettu kunnan tehtavakuvan muutos on tapahtunut
Kouvolassa kuitenkin jo vuonna 2019 Kymsoten perustamisen
seurauksena. Muutoksen jalkeen on kolmen tiiviisti toisiaan seuranneen
organisaatiouudistuksen yhteydessa vuosina 2019 — 2021 tarkasteltu
organisaatio ja hallinnon tasot seka kayty Iapi mm. tehtavakuvat seka
kysymys palkkauksesta. Organisaatiouudistusten rinnalla on tehty
substanssitoimialojen palveluverkkoselvitykset, jotka valtuusto on
kasitellyt kokouksessaan 11.11.2019 ja samalla paattanyt
palveluverkkojen paivityksistd. Vuosina 2019 — 2021 toteutettujen
kolmen organisaatiouudistuksen seka palveluverkkopaivitysten
yhteydessa on kayty lapi ne palvelut, joita kunnat tuottavat sote-
palvelujen siirryttyd kunnan jarjestamisvastuulta ja joihin
valtuustoaloitteessa viitataan. Hyvinvointialueiden toiminnan
kaynnistyminen 1.1.2023 ei vaikuta merkittavasti kaupungin
palveluorganisaatioon eika nain ollen ole nahtavissa tarvetta kaynnistaa
aloitteessa esitettya selvitystydta. Talouden tasapainottamista varten
toimialoilla suunnitellaan kuitenkin erillisia toimenpiteita ja etenkin
digitalisaatiota hyddyntamalla haetaan kustannustehokkuutta palvelujen
tuottamisessa.

Lisatietoja: hallintojohtaja Katja Tommiska, puh. 020 615 8651,
katja.tommiska(at)kouvola.fi; apulaiskaupunginjohtaja Tuukka Forsell,
puh. 020 615 9333, tuukka.forsell(at)kouvola.fi; henkildstéjohtaja Paivi
Karhu, puh. 020 615 4001, paivi.karhu(at)kouvola.fi; talousjohtaja
Hellevi Kunnas, puh. 020 615 5054, hellevi.kunnas(at)kouvola.fi.

Kaupunginjohtajan ehdotus:

Kaupunginhallitus paattaa antaa valtuustoaloitteeseen ylla olevan
vastauksen.

Kaupunginhallituksen ehdotus kaupunginvaltuustolle:

Kaupunginvaltuusto paattda merkita valtuustoaloitteeseen saadun
vastauksen tiedoksi ja toteaa lisaksi, ettei aloite anna aihetta muihin
kuin vastauksessa mainittuihin toimenpiteisiin ja etta valtuustoaloite on
kasitelty loppuun.

Kaupunginhallituksen paatos:

Kaupunginhallitus hyvaksyi paatdésehdotuksen.

Kaupunginvaltuusto 14.11.2022 § 139

Kouvolan kaupungin toimielin- ja toimialaorganisaatiot 1.1.2019,
Kouvolan kaupungin organisaatio- ja henkiloselvitys 2019, Kouvolan
kaupungin hallinto- ja toimistohenkilostén tehtavakuvaukset 1.1.2019,



Kouvolan kaupungin toimielin- ja toimialaorganisaatiokaaviot 1.1.2020,
Kouvolan kaupungin toimielin- ja toimialarakenteen
muutosselvitysraportti 2020 ja Kouvolan kaupungin
toimielinorganisaatio 1.8.2021 ja toimialaorganisaatio 1.6.2021 ovat
oheismateriaalina.

Kaupunginhallituksen ehdotus:

Kaupunginvaltuusto paattaa merkita valtuustoaloitteeseen saadun vas-
tauksen tiedoksi ja toteaa lisaksi, ettei aloite anna aihetta muihin kuin
vastauksessa mainittuihin toimenpiteisiin ja etta valtuustoaloite on
kasitelty loppuun.

Asian kasittely:
Ryhmapuheenvuoron kaytti valtuutettu Marjo Lakka (SDP).
Vastauspuheenvuoron kaytti kaupunginjohtaja Marita Toikka.

Puheenvuoron kayttivat valtuutetut Miia Witting, Juha Huhtala ja Mika
Byman.

Kaupunginvaltuuston paatos:

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi paatdosehdotuksen.




