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KOUVOLAN KAUPUNKI 18.11.2022
HENKILOSTOSUUNNITELMA

Perustelut uusille seka muutetuille viroille ja tehtaville vuonna 2023 ja selvitys kustannusli-
saysten kattamisesta

KONSERNIPALVELUT

1. Tiedotuspaallikko
Viestintaasiantuntijan tehtdvankuvaa muutetaan laajemmaksi seka vaativammaksi, ja tehta-
vanimike paivitetdadn kuvaamaan uutta tehtavasisaltod. Syksylla 2022 tehtyjen yksikon si-
sdisten tehtavajarjestelyjen vuoksi viestinta-prosessille tarvitaan omistaja, joka vastaa ja
koordinoi kaupunkiviestinnan operatiivista kokonaisuutta. Yksikén henkilostéresurssien su-
pistumisen seké uusien toimintamallien kayttédnoton vuoksi tehtadvankuvaa on tarve uudis-
taa. Tehtdvankuvassa korostuvat kaupunkiviestinndn suunnittelu, sdhkoiset kanavat, analy-
tiikka ja organisaation viestintakyvykkyyden kasvattaminen. Viestinta ja VisitKouvola-palve-
luyksikon neljan padprosessin (viestintd, matkailu, tapahtumat, markkinointi) vastuuhenki-
I6iden tehtavanimikkeet ovat yndenmukaisesti paallikko-nimikkeita.

Muutoksen myota palveluyksikon esihenkildiden tai henkiloston lukumaara ei kasva.

2. Tapahtumapaallikko
Asiantuntijan tehtédavankuvaa muutetaan laajemmaksi sekéd vaativammaksi, ja tehtavanimike
paivitetddn kuvaamaan uutta tehtavasisaltéa. Lahiesihenkiloty6ta on tarkoituksenmukaista
jakaa tasaisemmin yksikon kahden nykyisen esihenkilon (viestintad- ja markkinointipaallikko
ja asiantuntija) kesken. Asiantuntijan toimea hoitava henkil6 siirretaan tapahtumapaallikbn
virkaan. Tapahtumapaallikkd toimii matkailu- ja tapahtumat-prosessien henkildstén lahiesi-
henkilona. Viestinta- ja markkinointipaallikko vastaa jatkossakin koko palveluyksikdn johta-
misesta, toimii viestinta- ja markkinointi-prosessien henkildston lahiesihenkilénd seka hoi-
taa tilapaisesti oto:na markkinointi-prosessinomistajuutta bréndip&allikon hoitovapaan ajan
9/23 saakka. Tapahtumapaallikkd ottaa vastatakseen tapahtumat-prosessin koordinaation,
jolla tahdataan Kouvolan kokonaisvaltaisen tapahtumallisuuden kehittymiseen. Tapahtuma-
paallikko toimii viestinta- ja markkinointipaallikdn sijaisena. Viranhaltijana tapahtumapaal-
likko lisaa yksikdn toimintavarmuutta. Tehtavan julkisen vallan kaytto edellyttéda viran perus-
tamista. Viestinta ja Visitkouvola-palveluyksikon neljan paaprosessin (viestinta, matkailu,
tapahtumat, markkinointi) vastuuhenkildiden tehtavanimikkeet ovat yndenmukaisesti p&aal-
likk6-nimikkeita.
Muutoksen myota palveluyksikon esihenkildiden tai henkildston lukumaara ei kasva.
Vuonna 2021 konsernipalveluissa yksi esihenkil6 toimi keskim&éarin 8,4 tyontekijan lahiesi-
henkilona. Viestinté ja VisitKouvolan henkildstomaéara vaihtelee mééaraaikaisuuksista ja
palkkatukityollistetyista johtuen 20 — 25 tydntekijan valilla. Talla hetkella viestinta- ja markki-
nointipaallikko toimii 21 tydntekijan lahiesihenkilona ja asiantuntija 2 tyéntekijan [ahiesihen-
kilona.

Henkilostomuutokset on huomioitu Viestinta ja VisitKouvola-yksikon vuoden 2023 talousar-
viovalmistelussa, eika budjetti ylitd vuoden 2022 tasoa. Esitetyt muutokset ovat valttamatto-
mi&, jotta Viestinta ja VisitKouvola-yksikkd pysyy toimintakykyisené ja pystyy saavuttamaan
sille asetettuja tavoitteita.
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3. Kuljetuskoordinaattori
Kaupungin jarjestamien koulukuljetusten piirissa on n. 1000 oppilasta. Koulukuljetuksessa
on tydskennellyt kaksi kuljetuskoordinaattoria, jotka hoitavat kuljetuksen piirissé olevien
koulu- ja esiopetusoppilaiden kuljetusten reittisuunnittelun ja kuljetusten jarjestamisen. He
tekevat myo6s vaarallisuusarviot harkinnanvaraisten koulukuljetushakemusten tueksi seka
koulukuljetuksiin liittyvien oikaisuvaatimusten ja valitusten kasittelya varten, toimivat asian-
tuntijoina kilpailutuksissa ja osallistuvat mm. koulukuljetuksiin liittyviin yhteistyéfoorumeihin.
Koulujen toiminta-aikana koulukuljetusten asiakkaiden kuljetustarpeissa tapahtuu useita
muutoksia paivittain ja koulujen loma-aikoina tulee suunnitella seuraavan lukukauden/luku-
vuoden reitit ja kuljetukset. Koulukuljetusten jarjestaminen on ymparivuotista asiantuntija-
tyota, jossa kaytetaan rinnakkain useita tietojarjestelmia ja tehtavien onnistunut hoitaminen
edellyttaa erittéin hyvia suunnittelu ja organisointitaitoja. Vastaavia tyotehtavia ei tehda kau-
pungin muissa palveluissa, mista johtuen sijaisia ei ole ollut juurikaan saatavilla.
Kuljetusyksikon resurssi on kaksi tyontekijad, mika on osoittautunut riittAmattdmaksi. Tama
on kaynyt esille monella tapaa. Kouluvuoden aikana syntyy aika ajoin ruuhkahuippuja, joita
ei saada kahden tyontekijan panoksella purettua normaalin ty6ajan puitteissa. Liséksi tilan-
teessa, jossa toinen tydntekija on poissa tyosta (kuten vuosilomalla), joutuu tydssé oleva
henkild kaytanndssa tekemaan tyota urakalla ja tamén paalle usein ylitditdkin. Oman haas-
teensa tuo koulujen lukuvuoden alkaminen elokuussa, mista johtuen koulukuljetukset tulee
suunnitella kesan aikana. Koska suunnittelu edellyttaa kahden tyontekijan resurssia, ei yh-
denjakoisen pidemman loman ottaminen kesalla ole ollut juurikaan mahdollista ns. uuden
Kouvolan aikana. Yksikén ohut resursointi on selkea riskirakenne: toisen tyontekijan ollessa
poissa tytsta on kaupungin koulukuljetusten jarjestaminen yhden tydntekijan varassa. Sel-
vyyden vuoksi voidaan todeta, etta tilanteessa, jossa molemmat tyontekijat olisivat poissa
samanaikaisesti, koulukuljetusten jarjestaminen kaytanndssa keskeytyisi. Koulukuljetusten
toimintavarmuuden ei néin ollen voida katsoa olevan asianmukaisella tasolla.
Edella esitettyihin seikkoihin viitaten ja kaupungin koulukuljetusten toimintavarmuuden
saattamiseksi asianmukaiselle esitetdan koulukuljetusyksikkdon lisattavan kolmas kuljetus-
koordinaattorin vakanssi.

4. Kotoutumisen ohjaaja
Tyo on lakisaateista. Kouvolalla on kolmen vuoden velvoite hoitaa kotoutumista, kun asiak-
kuus alkaa. Kahden tydntekijan panos takaa toimintavarmuuden kaikissa tilanteissa esim.
lomilla, sairaslomilla tms. pitkien poissaolojen aikana. Kotoutumisen ohjaajien kustannus on
ollut budjetissa. Se on maksettu aikaisemmin Kymsotelle. Taman hetken valtion laskemien
mukaan jatkossa hyvinvointialue tulee saamaan vain 15 % valtionosuutta maahanmuutto-
ty6hon. Tyo ohjataan kuntien tehtavaksi.

Kuntien vastuulla on vuoden 2023 alusta kotoutumisen tuki:
* pakolaisten kuntaan muuton valmistelut, asuntojen kalustus
+ alkuvaiheen toimet (saapuminen, asumisen opastus, ymparistoon totutteleminen,
virastokaynnit jne.)
» KotoL mukaiset alkukartoitukset ja kotoutumissuunnitelmat (my6s muille kuin pako-
laisille toki)
* Arjen "perustuki” kuuluu kunnan ohjaajien tehtéavakenttaan (yhteistyd hva:n kanssa
keskeista)
» Kokemusasiantuntijoiden koordinointi
+ 135 asiakasta siirtyméassa Kymsotesta + taman vuoden 20 kiintiopakolaista + ukrai-
nalaiset 3/23, jotka saavat oleskeluluvan Kouvolassa
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Selvitys konsernipalvelujen kustannuslisaysten kattamisesta

Konsernipalvelujen henkildstopalveluissa on kehitetty ja digitalisoitu prosesseja, jolloin elak-
keelle siirtymisen my6ta vuonna 2023 vapautuvasta kahdesta tehtavasta jatetaan yksi tayt-
tamatta.

SIVISTYS

5. Kehittdmisvastaava
Kasvatuksen ja opetuksen hallinnon henkildstévajeen paikkaamiseksi tarvitaan uusi kehitta-
misvastaavan vakanssi. Strategian mukainen kehittamisty6 on lisannyt kasvatuksen ja
opetuksen hallinnon tyémaaraa. Laajan hanketyon tekemiseen tarvitaan kehittamisvastaa-
van lisatyopanos. Liséksi oppivelvollisuuden laajeneminen on tuonut hallinnollista lisaty6ta.
Kasvatuksen ja opetuksen hallinnon tydmaaraa lisaa myos henkiloston tdydennys- ja veso-
koulutuskokonaisuuksien suunnittelu ja organisointi.

6. Pedagoginen suunnittelija (ma 2-v)
Uudet monitoimitalot ja yhtendiskoulut ovat laajoja kokonaisuuksia. Niiden suunnittelu on
ensiarvoisen tarkeaa, jotta tehtavat investoinnit vastaavat tulevaisuuden tarpeisiin. Kaopin
henkil6resurssi ei riita uusien yksikdiden suunnittelun tarpeisiin. Esimiesten tydpanos on
suunnattava johtamiseen ei suunnitteluun.

Selvitys sivistyksen kustannuslisdysten kattamisesta
Kustannukset katetaan seuraavista:

» 1 rehtorin virka jaa tayttamatta

+ 1 paallikon virka jaa tayttamatta elakoitymisen yhteydesséa. Kaopissa tehdaan organi-
saation ja prosessien kehittamista seka tehtavien vastuiden jarjestelya, jolloin siir-
rymme kahden paallikdn malliin.

* 10 HTV vdahennys kehyksessa (22-23), tyd on jo tehty

+ noin 300-400 K€ hankerahoituksen kokoon juokseminen, jolla rahoitetaan kehitystyota.
Talla myos katetaan osin kehittamisvastaavan palkkakustannuksia.

TEKNIIKKA JA YMPARISTO

7. Rakennuttajainsinoori

8. Rakennuttajainsin6dri (2 kpl)
Yhdyskuntatekniikka esittda yhden rakennuttajainsin6drin viran ja kahden rakennuttajainsi-
noorin toimen perustamista. Tarkoituksena olisi siirtda ko. tehtaviin nykyiset toimistoinsi-
noori, valvoja ja maanrakennustdiden valvoja. (Maanrakennustéiden valvoja on virka, muut
toimia). Kun kaikki infrapuolen urakat tehdadan nykyaan ostopalveluna, on kaupungin etujen
takia tarkeda, ettd hankintaan ja sopimuksien valvontaan on riittavasti resursseja. Myos te-
ollisuusraiteiden kunnossapito on kilpailutettu ostopalveluna. Henkildiden nykyiset nimik-
keet eivat mytsk&an anna sidosryhmille sitd kuvaa, jota he tosiasiassa tekevat. Kaytan-
ndssa maanrakennustdiden valvojalla, valvojalla ja toimistoinsinddrilla on ja heille on suun-
niteltu tehtavia, jotka vastaavat tilapalveluiden rakennuttajainsin6érien tehtavia. Taman ta-
kia on luontevaa esittaa, ettd samaa tyota tekevat toimivat kaupungissa samoilla nimik-
keilla. Talousarvioesitykseen on laitettu, etta tyota tehtéisiin myds samanlaisella tehtava-
kohtaisella palkalla.
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9. Puistotyontekija (7 kpl)
Yhdyskuntatekniikka esittda, ettd 7 nykyista kausityontekijaa (puistotydntekijad) vakinaiste-
taan. Tarkoitus on, etta he ovat edelleen vain kauden tdissa (=osa-aikaisia), mutta tydsuh-
teesta tehdaan vakinainen. Perusteluna on se, ettd nadin heidat ja heidan osaamisensa saa-
taisiin pidettya kaupungilla. Maaraaikaisista tydsuhteista johtuen ammattitaitoiset kausityon-
tekijat ovat enenevassa maarin hakautuneet muiden tydnantajien palvelukseen. Nain ollen
on menetetty erittéin tarkeata kokemusta ja paikallistuntemusta.
Kausityontekijoiden tydpanos on valttamaton, jotta viheralueet pystytdaan hoitamaan nykyi-
sen hoitoluokituksen mukaisella tavalla. Rakennettuja viheralueita tulee vuosittain lisaa ja
mya@s lilkenneviheralueisiin on panostettava. Kausityéntekijat toimivat myds tyollistettyjen
seka koululaisten perehdyttajina ja ohjaajina. Osa-aikaisuus tarkoittaa, etta talven ajaksi
heidat lomautettaisiin samalla tavoin kuin koulunkéynninohjaajat kesaksi. Edella mainitulla
tavalla toimittaessa saataisiin ammattitaitoiset kausityontekijat sitoutumaan Kouvolan kau-
pungin palvelukseen.

10. Rekisteriasiantuntija
Rakennusvalvonnassa esitetaan rekisterivastaavan toimi muutettavan rekisteriasiantuntijan
toimeksi. Henkilostomaara ei muutoksessa kasva. Rekisteriasiantuntija kuvaa paremmin
tehtavan nykyista sisaltta ja tehtavaan liittyvaa kehittamis- ja yllapitovastuuta. Tehtava on
kriittinen, jotta jatkossakin pystytaan tarjoamaan ajantasaiset rekisteripalvelut kunnan omiin
tietokantoihin, valtion tietoverkkoihin ja edelleen kansalaisille seka elinkeinoelamalle.

Selvitys tekniikka ja ymparistopalvelujen kustannuslisaysten kattamisesta

Tarvittava kate otetaan yhdyskuntatekniikan palveluiden henkildstémenoista, jolloin henki-
I6stomenot nouse tdman muutoksen takia. Palvelussa on kolme tuntipalkkaista tyontekijaa
jaanyt/jadmassa elakkeelle ja naista tehtavista jatetaén yksi tayttamatta.



