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1. Johdanto

”Yhteisen toimintaympdriston tulee olla sellainen, ettd jokainen voi osallistua toimintaan tasa-
arvoisesti kaikilla eldmdn osa-alueilla. Tdllaista ympdristod kutsutaan saavutettavaksi.
Saavutettavuus syntyy, kun poistamme ympdristostdmme mahdollisimman monet liikkumisen,
ndkemisen, kuulemisen ja ymmdrtimisen esteet”. (YK:n yleissopimus 2006, art 9)”

"Ei mitddn meistd, ilman meitd”, "Ketddn ei jdtetd” .

Suomi on sitoutunut YK:n vammaisten henkildiden oikeuksia koskevaan yleissopimukseen
(yleissopimus). Yleissopimus on vammaisten henkildiden oikeuksia koskeva oikeudellisesti
sitova kansainvélinen asiakirja. Yleissopimuksen tarkoituksena on taata vammaisille henkil6ille
tdysimidrdisesti ja yhdenvertaisesti kaikki thmisoikeudet ja perusvapaudet, edistdd ja suojella
néitd oikeuksia ja vapauksia sekd edistdd vammaisten henkildiden ihmisarvon kunnioittamista.
(SopS 26 ja 27/2016; YK:n vammaissopimus, jatkossa kdytetdén lyhennettd vammaissopimus)

Yleissopimuksessa korostetaan vammaisten henkiloiden osallisuutta kaikessa heitd koskevassa
paitoksenteossa. Yleissopimus takaa vammaiselle henkil6lle oikeuden elédé itsendisesti osana
omaa ldhiyhteis6dédn. Yleisten palvelujen tulee olla vammaisen henkilén saavutettavissa.
Sopimuksessa korostetaan myds itsemédradmisoikeutta, johon kuuluu vapaus tehdi valintoja.

Kunnallinen vammaispoliittinen ohjelma linjaa ne konkreettiset toimenpiteet, joilla kunnassa
vahvistetaan vammaisten henkildiden oikeuksien toteutumista.
(Valtakunnallinen vammaisneuvosto)

YK:n kestdvin kehityksen agenda 2030 tavoitteena on tehdd maailmasta parempi paikka
huomioimalla sekd ympiristo, thmiset, ihmisoikeudet ettd talouden nidkokulmat. Nama
tavoitteet ovat universaaleja eli kuuluvat kaikille: valtioille, kunnille, yrityksille ja muille
toimijoille. Tavoitteet koskevat kaikkia YK:n jdsenvaltioita

Kouvolan vammaispoliittisen ohjelman kantavia teemoja ja periaatteita ovat esteettdmyys
yhdenvertaisuus, osallisuus, saavutettavuus ja oikeus tarpeellisiin palveluihin seké tukitoimiin.

Kouvolan vammaispoliittisessa ohjelmassa mainittu Kymenlaakson sairaanhoitopiiri, Kymsote,
on 1.1.2023 lihtien Kymenlaakson hyvinvointialue.

1.1 Ohjelma laadittiin yhteistydssa

Vammaisneuvosto nimesi 21.10.2020 § 19 vammaispoliittisen ohjelman valmistelua

varten tydryhmén. Tydryhméén nimettiin Sirpa Heikkinen, Ilkka Y1a-Outinen, Arja Markova,
Marja Hukka ja Heli Veripdd. Tyoryhmin koollekutsujana ja puheenjohtajana toimi Sirpa
Heikkinen. Vammaisneuvosto nimesi 16.12.2020 § 26 tydryhmééan lisdksi KVY:n (nykyisin
YHVI) toiminnanjohtaja Katja Valkeisen 1.1.2021 alkaen.



Vammaisneuvosto paitti kokouksessaan 20.04.2021 § 15 pyytdéd ohjelmasta lausunnot eri
hallintokunnilta, laaja-alaisesti Kymsotelta ja Kouvolassa toimivilta vammaisyhdistyksiltd
(sisdltaa pitkdaikaissairaat) seka Invalidiliitolta, Suomen Reumaliitolta, Kehitysvammaisten
Tukiliitolta, Ndkovammaisen liitolta ja Kuurojen Liitolta 31.5.2021 mennessd. Muutospyynt6ja
sisdltdvid lausuntoja saatiin yhdeksén.

Vammaisneuvoston kokouksessa 28.9.2021 § 31 péétettiin jarjestdd vammaispoliittista
ohjelmaa koskeva tyopaja 12.10.2021. Tydpajaan kutsuttiin laajasti eri sidosryhmien edustajia.
Osallistujia oli 20.

Vammaisneuvosto paitti 19.10.2021 § 39 jatkaa vammaispoliittisen ohjelman valmistelua
seuraavalla kokoonpanolla: Sirpa Heikkinen, Keijo Kaskiaho, Ilkka Y14-Outinen, Arja
Markova, Katja Valkeinen ja Heli Veripdd. Tyoryhmén koollekutsujana ja
puheenjohtajana toimi Sirpa Heikkinen.

1.2 Vammaisuuden maarittely

Vammaisuus on késitteend monisyinen. Arkikielessd vammaisuudella viitataan eriasteisiin
toimintakyvyn puutteisiin tai rajoitteisiin, jotka haittaavat arkieldmaé ja suoriutumista
jokapdivéisistd toimista. Ndma toimintarajoitteet voivat olla joko synnynnéisii tai esim.
tapaturman tai sairauden aiheuttamia. (Maidell 2010, 226.)

YK:n vammaissopimuksen mééritelméssd vammaisiin henkildihin kuuluvat ne, joilla on
sellainen pitkdaikainen ruumiillinen, henkinen, élyllinen tai aisteihin liittyvd vamma, jonka
vuorovaikutus erilaisten esteiden kanssa voi estdd heiddn tdysimédardisen ja tehokkaan
osallistumisensa yhteiskuntaa yhdenvertaisesti muiden kanssa (YK:n vammaisten
henkil6idenoikeuksia koskeva yleissopimus 2006, I artikla).

Vammaispalvelulaissa vammaisella henkil6lla tarkoitetaan henkil6d, jolla vamman tai
sairauden johdosta, on pitkdaikaisesti vaikeuksia suoriutua tavanomaisista eldméantoiminnoista.
Vaikeavammaisuuden maédrittely on aina kuitenkin sidoksissa yksildllisyyteen ja suhteessa
juuri kyseessi olevan henkilon edellytyksiin ja olosuhteisiin (Laki vammaisuuden perusteella
jarjestettavistd palveluista ja tukitoimista, 1987 /380 § 2.)

Tama nostaa esiin kysymyksen siitd, miten vammaisuus méérittyy suhteessa ympéaristoon.
Vammaisuuden médrittely tai ainakin sen merkitys muuttuu riippuen siitd, mikd ympériston
vaste vammaisuudelle on. Mikéli ympéristd on joustava suhteessa eri toimintakyvyn omaavien
kansalaisten tarpeisiin, vammaisuuden maédrittely "loivenee". (Maidell 2010, 229)

WHO:n méérittely puolestaan korostaa sitd, ettd ymparisto- ja yhteisotekijdt ovat ratkaisevia
vammaisuuden kdytdnnon vaikutusten eli haitan kannalta. (Réty 2017)

Viimeisin virallinen kansainvilinen mééritelma vammaisuudesta on tehty YK:n
vammaissopimuksessa:

"Persons with disabilities include those who have long-term physical, mental, intellectual or
sensory impairments which in interaction with various barriers

may hinder their full and effective participation in society on an equal basis
with others."



"Vammaisiin henkil6ihin kuuluvat ne, joilla on sellainen pitkdaikainen ruumiillinen, henkinen,
dlyllinen tai aisteihin liittyvd vamma, joka vuorovaikutuksessa erilaisten esteiden kanssa voi
estdd heiddn tdysiméddrdisen ja tehokkaan osallistumisensa yhteiskuntaan yhdenvertaisesti
muiden kanssa."

Vammaissopimuksen englanninkielisessé alkuperdisversiossa kdytetdin termid "persons with
disabilities". Suomeksi se kddntyy yleensd "vammaiset henkil6t", mutta "disability" tarkoittaa
vammaisuuden lisdksi toimintarajoitteisuutta. Suomalainen kd&nnds ei tavoita sitéd
englanninkielisen kisitteen viestid, ettd kyseessd on henkild, jonka erdédnd piirteend on
toimintarajoite. Niin ollen toimintarajoitteen kisite ldhestyy vammaisuuden kisitettd, ja ne
voidaan nihdé eri tilanteissa samaa tarkoittavina tai osittain toisistaan poikkeavina. (Nurmi-
Koikkalainen 2017)

Téssd ohjelmassa vammaisella henkil6ll4 tarkoitetaan henkil64, jolla on vamman tai sairauden
johdosta pitkdaikaisesti erityisid vaikeuksia suoriutua tavanomaisista eldmén toiminnoista.

1.3 Lainsadadanto ja sopimuksiin perustuvat oikeudet

Suomi on ratifioinut YK:n vammaisten henkildiden oikeuksia koskevan yleissopimuksen
vuonna 2016. Yleissopimus on oikeudellisesti sitova kansainvélinen asiakirja.

Keskeisié periaatteita sopimuksessa ovat esteettomyys (kaikille sopiva suunnittelu), osallisuus
sekd tdysimidrdiset ja yhdenvertaiset ihmisoikeudet.

Vuoden 2000 perustuslain uudistuksilla oli merkittdvé, pysyvé vaikutus ihmisen jokapdivéiseen
eldméén liittyviin sosiaali- ja terveyspalveluihin, joita tuolloin nostettiin Suomessa perustuslain
tasolle. (Hakoma 2017)

Témin lisdksi Euroopan unioni ja Euroopan neuvosto edistdvidt vammaisten henkildiden
oikeuksien toteutumista eri ohjelmin. Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014) (mm.
mukautusvaatimuksin), itsemdirdédmisoikeuslain valmistelu sekd vammaislakien uudistaminen
puoltavat kaikki perustuslain hengen toteutumista ja ovat linjassa YK:n yleissopimuksen
kanssa.

Vammaislainsdddéinto rakentuu vield toistaiseksi Vammaispalvelulaista (380/1987) ja
Kehitysvammalaista (519/1977).

Muita tarkeitd vammaisten jokapéivdistd elamid mahdollistavia erityislakeja ovat:
Tulkkauspalvelulaki (133/2010), Asiakasmaksulaki (734/1992) ja
Asiakasmaksuasetus (912/1992), joissa on mééritelty muun muassa eldméaa
ylldpitavéan hengityslaitteen kéyttdjien erityisasema.

Oikeusturvan ja kohtelun kannalta keskeisid ovat muun muassa Sosiaalihuollon
asiakaslaki (812/2000) ja Potilaslaki (785/199). Lakien yhdistdminen on
valmistelussa. Alustava aikataulu on 2023. (Hakoma, Niemeld 2018)



2. Palvelut

2.1 Osallisuus

Osallisuus tarkoittaa tieto-, suunnittelu-, pdétds- ja toimintaosallisuutta. Jokaisella on oikeus
tiedon saamiseen ja tuottamiseen. Yksil6ll4 on oltava mahdollisuus osallistua hénti koskevan
toiminnan suunnitteluun ja hdnelld on oltava mahdollisuus kertoa mielipiteensd. Yksilolld on
oltava mahdollisuus my0s osallistua itsed tai vaikkapa omaa asuinaluetta koskevien péaatosten
tekoon. Lisdksi on oltava mahdollisuus toimia ja osallistua erilaisiin tehtiviin ja tapahtumiin
omassa elinymparistossa.

Vammaissopimus edellyttii, ettd vammaisia henkil6itd koskevissa padtoksentekoprosesseissa
neuvotellaan vammaisten henkildiden kanssa ja osallistetaan heidét padtoksentekoon. Myos
vammaiset lapset tulee osallistaa heitd koskevaan paitoksentekoon.

Vammaisten lasten ja perheiden kuuleminen on valttiméatonta, mikdli vammainen tarvitsee
tukea pédidtoksentekoon. On tirkedd tehdé yhteistydtd vammaisjdrjestojen kanssa esimerkiksi
palvelujen esteettomyyttd ja saavutettavuutta kehitettdessd. Tama vahentiisi muun muassa
yhdenvertaisuuslain (1325/2014) mukaisten kohtuullisten mukautusten tarvetta.

Kuntalain (410/2016) mukaan jokaisessa Suomen kunnassa tulee olla joko oma
vammaisneuvosto tai yhteinen toisen tai toisten kuntien kanssa. Kunnanhallitus asettaa
neuvoston ja sen on varmistettava, ettd vammaisten ihmisten seké heidédn omaistensa ja
jarjestojensd edustus neuvostossa on riittdvd. Kunnanhallituksen on huolehdittava neuvoston
toimintaedellytyksistd. Myos tuleviin hyvinvointialueisiin on perustettava vammaisneuvostot.
Niama4 rakenteet varmistavat osaltaan vammaisten henkil6iden osallistamista, kunhan niille
annetaan riittdvit toimintamahdollisuudet ja niitd tuetaan niin kuntien kuin hyvinvointialueiden
taholta. My6s vammaisten henkiléiden oma tietoisuus ja aktiivisuus ratkaisevat neuvostojen
tosiasiallisen merkityksen.

Osallistumisen esteiksi on tutkimuksissa nostettu esimerkiksi heikko taloudellinen tilanne,
ympériston ja palvelujen esteellisyys ja saavuttamattomuus, asenneilmapiiri, puutteellinen apu
ja tuki. Yhteiskunnalliset rakenneuudistukset kuten sote -uudistus antavat mahdollisuuden
kehittdd uusia osallisuuden kanavia ja muotoja, joilla osallisuutta vahvistetaan.

2.2 Yhdenvertaisuus ja tasa-arvo

(YK:n yleissopimuksen artiklat 5, 6, 7, 12 ja 13)

Vammaisten tulee olla yhdenvertaisia lain edessd. Laki velvoittaa kieltiméén syrjinnén
vammaisuuden perusteella sekd toimimaan yhdenvertaisesti.

Lain edessd vammaiset henkilot ovat oikeudellisesti kelpoisia yhdenvertaisesti muiden kanssa
kaikilla eldménaloilla. Oikeudellisilla toimilla on estettdva vadrinkdytokset ihmisoikeuksia
koskevien sopimusten mukaisesti.



Vammaisilta henkil6ltd ei saa riistdd mielivaltaisesti heiddn omaisuuttaan. Heilld on
yhdenvertainen oikeus omistaa tai perid omaisuutta, hoitaa taloudellisia asioitaan ja saada
pankkilainoja, kiinnityksid ja muita luottoja.

Vammaisilla tulee olla yhdenvertainen oikeussuoja. Lainkdyton alalla tyoskentelevilla tulee
olla asianmukainen koulutus kohtaamaan vammainen henkild ja suojaamaan hénen
oikeusturvansa. Tama edellyttaa jarjestiméddn menettelyllisié ja ikdédn ja kehitystasoon
perustuvia mukautuksia.

Vammaisia lapsia ja pitkédaikaissairaita koskevissa toimissa on otettava ensisijaisesti huomioon
lapsen etu. Vammaisten lasten tulee saada nauttia kaikista ihmisoikeuksista ja perusvapauksista
tdysiméardisesti ja yhdenvertaisesti muiden lasten kanssa. Heilld on oikeus vapaasti ilmaista
kaikissa heihin vaikuttavissa asioissa ndkemyksensd. Heiddn nédkemyksilleen tulee antaa
asianmukainen painoarvo heidén ikénsé ja kypsyytensd mukaisesti. Heilld on oikeus saada apua
tdmin oikeuden toteuttamiseksi.

Ketéddn ei saa syrjid vammaisuuteen liittyvan syyn perusteella, vilittomésti syrjinnésti on kyse
silloin, kun jotakuta kohdellaan henkildon liittyvéin vamman perusteella epdsuotuisammin kuin
jotakuta muuta on kohdeltu, kohdellaan tai kohdeltaisiin vertailukelpoisessa tilanteessa.
Huomioidaan tilanteet, joissa voi syntya vilillistd syrjintd4. Néité tilanteita voi esiintyé
esimerkiksi tilanteissa, joissa henkilolle ei ole mahdollista paésta palvelun kayttdjaksi, koska
palvelu ei ole esteetontd. Viranomaisilla on velvollisuus kaikessa toiminnassaan edistda
tavoitteellisesti yhdenvertaisuutta. Yhdenvertaisuutta tulee edistdd suunnitelmallisesti seka
muuttaa olosuhteita, jotka estivit yhdenvertaisuuden toteutumista.

2.2.1 Yhdenvertaisuuden vaiheet

1. Ryhmén kokoaminen

Yhdenvertaisuussuunnitelman laatimiseen on hyvéa perustaa erillinen tydoryhméa. Ryhmén jésenten tulisi
edustaa eri henkilostoryhmi, eri ikdryhmié, sukupuolia ja se tulisi pitdd avoimena kaikille, jotka
kokevat omaavansa erityistd asiantuntemusta yhdenvertaisuusasioissa.

Ryhmén ensimméisend tehtdvéni on kdydé lapi

miksi suunnitelma tehddin

mitd hyGtya siitd on

miten se liittyy organisaation toimintaan

ovatko kaikki oleelliset tahot mukana ryhméan kokoonpanossa

millaiset resurssit ryhmélld on kéytettavissa (tydaika, henkildsto)

2. Osallistaminen
Osallisuuden vahvistamiseksi organisaation tulisi tiedottaa suunnitelman valmistelusta ja siithen
liittyvistd kuulemismenettelyisti jo varhaisessa vaiheessa. Tiedottaminen tukee tiedonkeruuta seka lisda
henkildston valmiuksia osallistua suunnitelman tekemiseen ja toteuttamiseen. Liséksi on hyvé pohtia
sitd, miten valmiista suunnitelmasta tiedotetaan.
Tiedottaminen kohdennetaan

e henkildstolle

e asiakkaille

e muille tirkeille sidosryhmille

3. Yhdenvertaisuustilanteen arviointi



Varsinaisen suunnitelman laatiminen kdynnistyy yhdenvertaisuuden arvioinnilla, jossa organisaation
toimintaa ja toimintaympéristda tarkastellaan yhdenvertaisuuden ndkdkulmasta. Tarkastelun kannalta
keskeisend kysymykseni on se, miten yhdenvertaisia eri toiminnat ovat eri ryhmien nikokulmasta.
Arviointi voi perustua useisiin tiedonkeruun menetelmiin ja 1&hteisiin, kuten: kartoitukseen siitd, miten
olemassa olevat strategiat, ohjeet ja toimintapolitiikat huomioivat yhdenvertaisuus- ja
syrjimattomyyskysymyksid toimintaymparistoa ja asiakaskuntaa kuvaaviin tilastoihin ja aineistoihin
henkil9stdé koskeviin tilastoihin ja aineistoihin toiminnan laatua kuvaaviin indikaattoreihin ja muihin
tulosohjausaineistoihin asiakaspalautteisiin toimintaa koskeviin kanteluihin henkildstolle ja asiakkaille
suunnattuihin yhdenvertaisuuskyselyihin eri ryhmien konsultaatioon muihin erillisselvityksiin, kuten
esteettomyyskartoitukset, sdddosvalmistelun seuranta jne. kartoituksessa kannattaa hyddyntiad esim.
tasa-arvosuunnitelmaa seki jo olemassa olevia kyselyitd

Tilannekartoituksen yhteydesséd on hyvé pohtia tiedonkeruun rajoituksia. Miten ja minkalaisia tietoja eri
ryhmistd on mahdollista saada ja missd menee raja tiedonkeruun ja yksityisyydensuojan valilla?

4. Toimenpiteistd padttiminen
Yhdenvertaisuussuunnitelmaan kootaan konkreettisia toimenpiteité tilannekartoituksessa esiin
nousseiden asioiden kehittdmiseksi. Toimenpiteitd kehitettdessa on tarkedd mairitelld

e mihin toimenpiteelld pyritdin

e kenen vastuulla se on ja miten se rahoitetaan

e milli aikataululla se toteutetaan

e miten toimenpiteen vaikutuksia arvioidaan (mahdollisimman konkreettiset

seurantaindokaattorit)

5. Suunnitelman kirjoittaminen ja hyviksyminen

Suunnitteluprosessin kuvaus, tilannekartoitusmenetelmat ja valitut kehittdmistoimenpiteet kootaan
yhdenvertaisuuden edistdmisti koskevaksi strategiadokumentiksi, yhdenvertaisuussuunnitelmaksi.
Suunnitelma kisitelldin, muokataan ja hyviksytddn lopulliseen muotoonsa organisaation normaalissa
paitoksentekomenettelyssa.

6. Tiedottaminen ja suunnitelman toimeenpano
Yhdenvertaisuussuunnitelmaan kirjatut toimenpiteet toteutetaan ja niistd tiedotetaan sovitussa
aikataulussa.

7. Seuranta
Toimenpiteiden vaikutuksia tulee seurata sdénnollisin véliajoin. Seurantavastuu voidaan antaa joko jo
olemassa olevalle seurantaryhmalle tai sitd varten erikseen perustettavalle ryhmalle. Seurannan muotoja
ovat esimerkiksi

e laadunvarmistusmenetelmét

e muut indikaattorit ja vaikutusten arviointimenetelmat

e seurantakyselyt

e ja muut palautemekanismit

e Seurantaa tulisi tehdé niin yhdenvertaisuustilanteen kuin suunnitelman toteutumisen osalta.

8. Paivittiminen

Hyva suunnitelma on méérdaikainen. Suunnitelmaa paivitetd&in méaérdajan kuluttua sen vaikuttavuuden
parantamiseksi. Pdivittiminen perustuu suunnitelman toteutumisen sekéd yhdenvertaisuustilanteen
seurantaan.
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2.3 Tietoisuuden ja tietopohjan lisdaaminen seka tietosuoja

(YK:n yleissopimuksen artiklat 8, 31)

Tasavertaisen eldmén takaamiseksi tulee lisdté tietoisuutta vammaisista henkildistd. Heidén
oikeutensa on otettava huomioon kaikessa paitoksenteossa eri hallinnon tasoilla ja aloilla.
Ennakkoluuloja, haitallisia kdytdntdjé ja stereotypioita tulee torjua mydnteiselld viestinnélla.
Vammaisten henkildiden taitojen, ansioiden ja kykyjen ja heiddn antamansa tydpanoksen
tunnustaminen on tarkedéd tyomarkkinoilla. Kunnioitettava asenne kaikilla koulutusjirjestelmén
tasoilla varhaisesta idstd alkaen aina aikuisuuteen saakka lisdd mahdollisuuksia tasavertaiseen
elamadn.

Asianmukainen tilasto- ja tutkimustieto on koottava ja ylldpidettdva noudattaen
tietosuojalainsdddantdd. Ndin varmistetaan luottamuksellisuus ja yksityisyyden
kunnioittaminen. Thmisoikeudet ja perusvapaudet seké tilastojen laadinnan ja kdyton eettisyys
voidaan suojata kansainvilisesti hyviksyttyjid normeja noudattamalla. Kerédtyn tiedon
jakaminen ja saatavuus on varmistettava myos vammaisille henkildille.

2.4 Esteettdmyys ja saavutettavuus

(YK:n yleissopimuksen artiklat 9, 21)

Itsendisen eldmin ja tdysimédrdisen osallistumisen takaamiseksi kaikilla eldménalueilla on
varmistettava, ettd kaikilla on yhdenvertaiset mahdollisuudet osallistua yhteiskunnan
toimintoihin, kéyttdd palveluita, tydskennelld, valita asuinpaikkansa ja asua kotonaan. Tamén
mahdollistaa yhdenvertainen paisy fyysiseen ympéristoon, kuljetukseen, tiedottamiseen ja
viestintddn sekd muihin yleisolle avoimiin, tarjottaviin tapahtumiin ja palveluihin niin
kaupunki- kuin maaseutualueilla.

Téhén velvoittaa mm. YK:n yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista,
Yhdenvertaisuuslaki, Perustuslaki ja Maankéytto- ja rakennuslaki seké asetukset.

2.5 Elaminen itsenaisesti ja osallisuus yhteisdissa

(YK:n yleissopimuksen artiklat 19, 12, 14, 29)

Vammaisilla on oltava yhdenvertaiset valinnanmahdollisuudet eldd yhteisoissa ja toimia siella.
Eldmaén ja itsendisyyden mahdollistaminen lidhtee jo varhaislapsuudesta.

Vammaista lasta tulee ohjata tekeméén pienid valintoja ja mahdollistaa ne.

Mahdollistavassa ymparistossd kasvaminen ja positiivisen kannustavan palautteen saaminen on
tarkeda.

Itsendisyyteen kasvetaan pienin askelin, oikeudet ja velvollisuudet lisdéntyvét rintarinnan
oikein suhteutetulla ja rdétaloidylla tuella. Ympéristo ja kasvuyhteisd

voi sekd mahdollistaa, ettd estdd itsendisyyden ja samalla itsemadarddamisen.

Hyvéni esimerkkind ovat oikein valmennettuna toimineet muutot laitosasumisesta
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yksildllisempédén asumismuotoon. Asuminen pitda sisdllddn, ei pelkastidn seinid, vaan runsaasti
ystivid, tyotd ja paivdtoimintaa, kodinhoitoa, kuntoutus- ja harrastustoimintaan mahdollistavaa
eldmdd, omaisten tapaamista ja naapureita jne.

Vammaiselle on varmistettava esteettomyys ja saavutettavuus seké asiakkaan tarpeista ldhteva
riittdva henkilokunta joko ldsnd olevana tai eténa sitd toivovalle. Lisdksi hianelle on
varmistettava asumisvalmennus ennen muuttoa ja mahdollisuus vaikuttaa itse asuinpaikkaan ja
tavata kanssa-asujia ja naapureita.

Asiakkaalle kuuluu yksil6llinen kuntoutusasiantuntijoiden kanssa arvioitu apu- ja
toimintavilinekartoitus ja -seuranta seki liikkumisen mahdollistaminen ja toimivat
kuljetuspalvelut.

Palvelutarpeen arviointi on tehtédva huolella tarpeeksi aikaa antaen ja kuullen
sadnnollisesti lasta, nuorta, aikuista ja perhettd. Ystivén tai tukihenkilon mukaanotto
tarvittaessa antaa tukea ja voimaannuttaa sekd antaa uutta ndkdkulmaa.

Osallisuuden esteitd ovat mm. heikko taloudellinen tilanne, ympériston ja palvelujen
esteellisyys ja saavuttamattomuus, asenneilmapiiri, puutteellinen tuki ja apu sekéd osallistumis-
mahdollisuuksien puute.

2.6 Liikkuminen

(YK:n yleissopimuksen artiklat 9, 18, 20)

Vammaisilla henkil6illd on oikeus mahdollisimman itsendiseen henkilokohtaiseen
litkkkumiseen. Heidédn tulee pédstd litkkkumaan vapaasti ja silloin, kun he itse haluavat. Tdma
tulee varmistaa niin, ettd he voivat kéyttaa kohtuulliseen hintaan heille sopivia
litkkumisvélineitd, heille sopivina ajankohtina ja niin ettd heille my0s jérjestetddn siind
tarvittava kohtuullinen apu ja tuki. Kuljetukseen on turvattava saavutettava esteeton paésy seka
saavutettava esteeton tiedonsaanti palveluista.

2.6.1 Joukkoliikenne

2.6.1.1 Juna

Vammaiset ja litkuntarajoitteiset asiakkaat voivat tarvittaessa saada avustusta junamatkan
yhteydessa kaikilla palveluasemilla sekd useilla asemilla ilman lipunmyyntid. Kun
nidkdvammainen tai pyorétuolissa istuva liikuntavammainen asiakas

matkustaa saattajan kanssa, saattajalla on oikeus maksuttomaan matkaan, myos y6junien
makuupaikalla. Vammaispalvelut-sivulla VR tarjoaa lisdohjeistuksia.

EU-asetus N:o 1371/2007 rautatieliikenteen matkustajien oikeuksista

2.6.1.2 Laiva

Terminaalien ja/tai laivayhtidn tarjoama avustamispalvelu on tarkoitettu matkustajille, joiden
litkuntakyky on rajoittunut fyysisen vamman tai kehitysvamman takia, néko- ja


https://www.vr.fi/cs/vr/fi/avustuspalvelu-asemilla
https://www.vr.fi/cs/vr/fi/avustuspalvelu-asemilla
https://www.vr.fi/cs/vr/fi/vammaisille#Liikuntavammaiset
https://www.vr.fi/cs/vr/fi/vammaispalvelut#Asemalla
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2007:315:0014:0041:FI:PDF
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kuulovammaisille, tilapdisesti liikuntarajoitteisille ja kaikille heille, jotka tarvitsevat
erityisapua.
EU-asetus N:o 1177/2010 matkustajien oikeuksista meri- ja sisdvesiliikenteessi

2.6.1.3 Lentokone

EU:n jdsenvaltioiden lentoasemat ovat vastuussa vammaisten ja liikuntarajoitteisten
henkildiden avustamisesta lentoasemilla. Apua saavat esimerkiksi kehitysvammaiset, ndkdo- tai
kuulovammainen, idkkait ja liikuntarajoitteiset henkil6t. Palvelu on maksuton.

EU-asetus N:o0 261/2004 lentoliikenteen matkustajien oikeuksista

2.6.1.4 Linja-auto

Matkahuollon henkildkunta avustaa liikuntarajoitteisia ja vammaisia henkil6itd seuraavilla
henkil6liikenteen linja-autoasemilla: Helsinki, Joensuu, Jyviskyld, Kouvola, Kuopio, Lahti,
Lappeenranta, Oulu, Pori, Rovaniemi, Tampere, Turku ja Vaasa.

Paikallisliikenteen alennuksista henkildlle itselleen ja hdnen saattajalleen sekd muusta avusta
kannattaa tiedustella oman kunnan litkennetoimijalta.

EU-asetus N:o 181/2011 linja-autoliikenteen matkustajien oikeuksista

2.6.2 Kuljetuspalvelut

2.6.2.1 Joukkoliikenne

Monilla vammaisilla henkil6illd on kohtuuttomia vaikeuksia kayttdd joukkoliikennettd. Télloin
henkildkohtainen liikkuminen tulee turvata vammaislainsdddannon mukaisella
kuljetuspalvelulla. Lain mukaan kuljetuspalveluita tulee olla vaikeavammaisille vihintdén 18
yhdensuuntaista matkaa kuukaudessa ja kunnan on jirjestettdvd vaikeavammaisille myds
tarvittavat saattajapalvelut (Vammaispalvelulaki 8 § 2 mom.)

Vammaispalvelulaki

Sosiaalihuoltolaki 23 §,4 §, 5 §

YK:n artiklat

2.6.2.2 Kuljetukset erityishuollon toteuttamiseksi

Kehitysvammalain mukaista erityishuoltoa saavalla henkil6lld on oikeus saada maksutta ja
ilman omavastuuosuuksia kuljetukset, jotka ovat hénelle erityishuollon saamiseksi
valttimattomia.

Naéiden kuljetusten jarjestiminen tai niistd aiheutuvien kustannusten korvaaminen on
erityishuoltopiirin tai erityishuoltoa jirjestdvédn kunnan tai kuntayhtyméan vastuulla. Kuljetukset
ja niiden maksuttomuus tulisi kirjata erityishuoltona annettavien palveluiden ohella henkildlle
laadittavaan erityishuolto-ohjelmaan (EHO).

Laki kehitysvammaisten erityishuollosta

Asetus kehitysvammaisten erityishuollosta



https://www.vikingline.fi/valitse-matka/hyva-tietaa/matkustajan-oikeudet-eu-11772010/
http://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:439cd3a7-fd3c-4da7-8bf4-b0f60600c1d6.0006.02/DOC_1&format=PDF
https://www.matkahuolto.fi/fi/aikataulut-ja-liput/matkustajapalvelut/vammaisten-ja-liikuntarajoitteisten-avustaminen/#.WgVWecZl82y
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2011:055:0001:0012:FI:PDF
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1977/19770519
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1977/19770988
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2.6.2.3 Sosiaalihuoltolain mukainen liikkumisen tuki

Kunta voi jdrjestid liikkkumista tukevia palveluja myds sosiaalihuoltolain mukaisina
sosiaalipalveluina.
Sosiaalihuoltolaki

2.6.2.4 Vammaispalvelulain mukainen kuljetus- ja saattajapalvelu

Kunnan on jdrjestettdvd vammaispalvelulain mukaan vaikeavammaiselle henkildlle kohtuulliset
kuljetuspalvelut niihin liittyvine saattajapalveluineen. Kysymyksessd on vaikeavammaiselle
henkildlle subjektiivinen oikeus.

Taksiliikennettd on sdddelty 1.7. 2018 ldhtien pddasiassa liikenteen palveluista annetussa laissa
(320 /2017), jossa vammaisen asiakkaan avustamiselle on annettu erityisasema hyvin
palvelutason turvaamiseksi. Liikennepalvelujen tarjoajilla (linja-autoyrittdjat, taksiyrittdjét) on
velvollisuus huolehtia siitd, ettd matkustajan saatavilla on olennainen tieto palveluista ja
esteettomastd kalustosta.

Kuljetuspalvelulaki

Taksiliikennelaki (320/2017)

Vammaispalvelulaki

Laki vammaisuuden perusteella jarjestettivisti palveluista ja tukitoimista
Asetus vammaisuuden perusteella jirjestettdvistd palveluista ja tukitoimista
Asetus sosiaali- ja terveydenhuollon maksuista

2.6.3 Liikkumisen apuviélineet

2.6.3.1 Invalidimopon ja tandempyoéran hankintatuki

Kunnan sosiaalitoimi voi vammaispalvelulain perusteella korvata puolet paivittiisista
toiminnoista suoriutumiseksi tarvittavien vélineiden, koneiden ja laitteiden hankintahinnasta,
jos ne eivit kuulu julkisen terveydenhuollon lddkinnéllisen kuntoutuksen apuvélineiden piiriin
(ks. luku 9).

Laki vammaisuuden perusteella jirjestettivistd palveluista ja tukitoimista

Asetus vammaisuuden perusteella jarjestettavistd palveluista ja tukitoimista

2.6.3.2 Kepit, sauvat, pyoratuolit, sshkdomopot sekd opas- ja avustajakoira

Julkisen terveydenhuollon apuvilinepalveluiden 1dhtokohtana on ldédketieteellisin perustein
todettu sairaus, vamma tai kehitysviivdstymad, joka heikentdéd henkilon toimintakykya ja
vaikeuttaa hinen itsendistd selviytymistddn.

Liikkumisen apuvilineitd ovat esimerkiksi kepit, sauvat, rollaattorit, rattaat, polkupyorit,
pyoréatuolit, sahkdpyorituolit ja mopedit sekd niihin liittyvét lisdlaitteet. Lisdksi nithin kuuluvat
auto lisdvarusteineen, henkilonostimet ja aistivammaisen litkkumisen apuvilineet kuten
nidkdvammaisen suunnistautumiskepit ja ddnimajakat.

Apuvilineiden jarjestiminen on padosin kuntien terveydenhuollon vastuulla. N&itd ovat
esimerkiksi kyynérsauvat, kdvelykepit ja rollaattorit sekd ndkovammaisten valkoiset kepit.
Keskussairaalat huolehtivat vaativien ja kalliiden apuvélineiden jirjestdmisestd. Tallaisia ovat
esimerkiksi sahkopyoratuolit, sshkdmopot ja opaskoirat.


http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20141301#Pidp450649920
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1987/19870380
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1987/19870759
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1992/19920912
https://sosiaaliturvaopas.fi/apuvalineet/
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1987/19870380
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1987/19870759
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Terveydenhuoltolaki
Sosiaali- ja terveysministerion asetus lddkinnéllisen kuntoutuksen apuvilineiden luovutuksesta
Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista

2.6.3.3 Oma auto

Ajoneuvoverolaki
Autoverolaki

2.6.3.4 Avustus auton hankintaan ja sen muutostdihin

Laki vammaisuuden perusteella jirjestettdvistd palveluista ja tukitoimista
Asetus vammaisuuden perusteella jirjestettavistd palveluista ja tukitoimista

2.6.3.5 Liikkumisesteisen pysakointitunnus

Liikkumisesteisen pysékointitunnus on henkilkohtainen ja se myonnetdan vammaiselle
henkildlle, joka voi ajaa itse, tai hantd voidaan kuljettaa. Talloinkin lupa myOnnetdin
vammaiselle, ei vammaista kuljettavalle henkilolle.

Tieliikennelaki

Tieliitkenneasetus

2.7 Koulutus

(YK:n yleissopimuksen artikla 24.6)

Vammaisilla henkil6illd on oikeus koulutukseen yhdenvertaisesti muiden kanssa.
Vammaisten henkildiden tulee paistd osallistavaan, hyvédnlaatuiseen ja maksuttomaan
ensimmadisen ja toisen asteen koulutukseen omissa ldhiyhteisoissddn. Heille tulee tehdd
yksilollisten tarpeidensa mukaiset kohtuulliset mukautukset ja heidén tulee saada yleisessa
koulutusjérjestelmédssi tarvitsemansa tuki. (Vammaissopimus artikla 24)

Koulutuksellisen osallisuuden esteita:

e Asenteet (ennakkoluulot, pelko erilaisuudesta)

e Avun/tuen saanti (esim. avustajat, apuvélineet, oppimateriaalit)

e Toimintaympdiriston esteellisyys (tilat, aistit, kieltd ja puhetta tukevat ja korvaavat
viestintimenetelmat)

e Talouden raamit (henkil6sto, pienryhmét)

e Informaation puute (pedagogiikka, tdydennyskoulutus ja resurssiopettajat)

Vammaisten ja erityisté tukea tarvitsevien lasten ja perheiden on tultava aidosti kuulluksi
oppimispolun joka vaiheessa. Lapsen etu ja perheiden mukaanotto on huomioitava
henkilokohtaisia oppimissuunnitelmia laadittaessa.


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101326
http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2011/20111363
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1992/19920734
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2003/20031281
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1994/19941482
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1987/19870380
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1987/19870759
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1981/19810267
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1982/19820182
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Kolmiportaisen tuen tehtdvé on ennaltachkéistd ongelmien monimuotoistumista, syvenemisté ja
pitkédaikaisvaikutuksia.

Esiopetuksessa ja koulussa tehostetun ja erityisen tuen suunnittelussa apuna toimii

yksildllinen ja yhteisollinen oppilashuolto seké tarvittaessa erityisen tuen resurssikoulut ja
-opettajat. Vaativamman tuen toteuttamiseksi tarvitaan konsultaatiota, toimintakyvyn arviointia,
kuntoutusta, yksilollisten materiaalien ja oppimisvilineiden kdyttoonottoa seké esim. tuettua
asumista.

Tukea tarvitaan erityisesti tyon sisdltoon. Oppilaan saama tuki tulee olla joustavaa,
pitkdjannitteisesti suunniteltua ja tuen tarpeen mukaan muuttuvaa (per.op laki 2010)

Kouvolan kaupungin kasvatus ja opetus

Kouvolan kaupungin kasvatuksen ja opetuksen toimialan lausunto:

”Koulutus

Kouvolan kaupunki vastaa vammaispoliittisen ohjelman mukaisesti vammaisten lasten ja
nuorten koulutuksellisten oikeuksien toteutumisesta hyvin, tarjoamalla koulunk&ynnin tukea ja
jarjestelyja laaja-alaisesti kaikille perusopetuksen oppilaille. Oppilaille tarjotaan tarpeensa
mukaisesti kolmiportaista tukea ja opetusta jirjestetdin niin integroidussa kuin
luokkamuotoisessakin erityisessi tuessa.

Kaupunki vastaa varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen kaikista lakiséddteista palveluista ja
tukimuodoista (esim. apuviélineet ja ohjaajaresursointi). Lisdksi kaupungissa on kehitetty
joustavia tukimuotoja (mm. nepsy-valmennus, tuki- ja arviointijaksot, kuntoutusperhetoiminta,
konsultaatiot).

Kaupunki osaltaan huolehtii varhaiskasvatukseen, perusopetukseen ja toiselle asteelle
kuuluvista lakisdateisistd kuljetuspalveluista.

Kaupungissa tehddan tiivistd nivelvaihety6ta varhaiskasvatuksesta perusopetukseen ja
perusopetuksesta toiselle asteelle tuen jatkumon takaamiseksi.

Kouvolan kaupungin varhaiskasvatus, perusopetus ja toisen asteen toimijat tekevét yhteistyota
vammaispalveluiden kanssa lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistimiseksi padiviakodeissa,
kouluissa ja toisen asteen oppilaitoksissa. Loma-ajan hoitoa jérjestetddn kuntouttavasta
nidkokulmasta; lapsille ja nuorille on vuosittain jérjestetty mahdollisuuksia tutustua ja kokeilla
sekd integroitua toiminnan kautta kulttuuri- sekd urheilutoimintoihin. Lapset ja nuoret ovat
paisseet osalliseksi mm. retkiin kotiseudun, Kymenlaakson ja padkaupungin kulttuuri- ja
retkeilykohteisiin.

Kouvolan kaupungin perusopetuksen ja vammaispalveluiden piirisséd oleville vammaisille
lapsille ja nuorille jérjestetdéin Kymsoten tuottamana, mutta kaupungin toimesta, vammaisten
lasten loma-ajan hoitoa kaikkina koulujen loma-aikoina.

Oppivelvollisuuden laajentuessa 18 ikdvuoteen saakka 1.8.2021 alkaen, myds vammaisten
nuorten ohjautumista jatko-opintoihin ja jatko-opintomahdollisuuksia tulee kehittda
oppivelvollisuuden loppuunsaattamisen mahdollistamiseksi kaikille tasa-arvoisesti.


https://www.kouvola.fi/kasvu-ja-oppiminen/
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Eldminen itseniisesti ja osallisuus yhteisoissi

Kouvolan kaupungin Kasvun tuessa kannetaan huolta vaativaa erityisté tukea tarvitsevien
lasten ja nuorten asumispalveluista. Lasten ja nuorten tarpeiden ollessa vaativia ja jopa
koulunkdynnin ja opiskelun ollessa erittdin haastavaa, ei Kymenlaaksosta ole 16ytynyt heille
asumista sekéd huolenpidon ja hoivan mahdollistavaa yksikkoa. Lapset ja nuoret joutuvat
asumaan kaukana perhe- ja ldhipiiristadn.”

2.8 Terveys ja kuntoutus
(YK:n yleissopimuksen artiklat 24, 25)

Vammaisilla henkil6illd on oikeus parhaaseen mahdolliseen terveyden tasoon ilman syrjintda
vammaisuuden perusteella. Vammaisille henkil6ille tulee jarjestdd saman laajuiset, -laatuiset ja
-tasoiset maksuttomat tai kohtuuhintaiset palvelut kuin muille. Liséksi vammaisilla henkil6illa
on oikeus terveyspalveluihin, joita he tarvitsevat erityisesti vammaisuutensa vuoksi.
Terveydenhuollon palvelut tulee jarjestdd mahdollisimman l4helld ihmisen omia yhteisoja,
my0s maaseudulla Kouvolan laajalla alueella.

Vammaisille henkilGille tulee jérjestdé laaja-alaisia kuntoutuspalveluita, tarvittavat, asiakkaan
tarpeista ldhtevit apuvilineet sekd annettava heille tarvittava tieto terveyteen ja kuntoutukseen
liittyvissé asioissa, jotta he voivat saavuttaa ja sdilyttdd mahdollisimman suuren itsendisyyden,
taysimadraiset ruumiilliset, henkiset ja sosiaaliset kyvyt sekd tdysiméérdisen osallisuuden ja
osallistumisen kaikilla eldminaloilla. Lisdksi kunnan tulee huolehtia tyontekijoidensd
riittdvastd perehdytyksestd ja koulutuksesta vammaisuuteen liittyvissi asioissa ja heille
suunnatuissa apuvélineissd yms.

Kéynnissi oleva sote- ja maakuntauudistus vaikuttaa myds vammaisten henkildiden
terveyspalvelujen saantiin. Vammaisten henkiloiden yhdenvertaisia mahdollisuuksia valita
palveluja rajoittavat esimerkiksi esteelliset litkkkumismahdollisuudet. Yhdenvertaisuutta
rajoittaa myds saavutettavan tiedon puute tarjolla olevista palveluista.

2.9 Tyo ja tyollistyminen

YK:n vammaissopimus korostaa vammaisten henkildiden oikeutta tehdé ty6td yhdenvertaisesti
muiden kanssa. Kaikilla pitdé olla yhtildinen oikeus ansaita elantonsa palkkatyolla
tyOymparistossi, joka on avoin, osallistumiseen kannustava ja vammaisten henkiloiden
saavutettavissa.

Vammaisilla henkil6illd on oikeus oikeudenmukaisiin, turvallisiin ja terveellisiin tydoloihin.
Samanarvoisesta tyOstd pitdd saada sama palkka kuin muidenkin. Yhteiskunnan pitéé edistia
vammaisten henkildiden mahdollisuuksia tydllistyd ja edetd urallaan. Vammaisia henkilditad
tdytyy auttaa tyon etsimisessd ja saamisessa sekd tarvittaessa tyohon paluussa. Vammaisia
henkilditd on tydllistettdvi julkisella sektorilla seké tukea yksityiselle sektorille
tyollistymisessd. Kéytettdva positiivista mukautumista.
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Myos vammaisten henkildiden mahdollisuuksia itsendisen elinkeinon harjoittamiseen,
yrittdjyyteen, osuuskuntien kehittimiseen sekd oman yritystoiminnan harjoittamiseen on
edistettava.

YK:n vammaissopimuksen artikla 27

Perustuslaki 18 §

2.9.1 Yleistd vammaisten ja pitkaaikaissairaiden henkildiden tyollisyydesta

Julkisen vallan on Suomen perustuslain mukaan edistettava tyollisyytta ja pyrittdva turvaamaan
jokaiselle oikeus tyohon. Témé koskee yhdenvertaisesti myds vammaisia ja pitkdaikaissairaita
thmisia.

Vammaisten ja pitkdaikaissairaiden henkildiden tyollistymisti ja tydssd pysymistd voidaan
edistdd monin eri tavoin.

(Laki yksityisyyden suojasta

tyoelamassé, Perustuslaki, Tyoaikalaki, Tydehtosopimuslaki, Tydsopimuslaki, Tyoterveyshuolt
olaki, Tyottomyysturvalaki, Tyoturvallisuuslaki, Vuosilomalaki, Yhdenvertaisuuslaki)

2.9.2 Syrjinta tydssa on kiellettyda vammaisuuden perusteella

Ihmisié pitdd kohdella ty6eldméssi samalla tavalla heiddn ominaisuuksistaan, kuten idsté,
uskonnosta tai vammaisuudesta riippumatta. Tydnantajan on arvioitava yhdenvertaisuuden
toteutumista tydpaikalla ja kehitettdva tydoloja sekéd niitd toimintatapoja, joita noudatetaan
henkilostod valittaessa ja henkilostod koskevia ratkaisuja tehtdessd. Vammaisten ithmisten
osalta laki edellyttdd kohtuullisten mukautusten tekemistd esimerkiksi tydoloihin.
Yhdenvertaisuuslaki 1§

Yhdenvertaisuuslaki 8§

Yhdenvertaisuuslaki 15§

2.9.3 Tyd ja tydtoiminta

Péivi- ja tyotoiminta seka tyollistymistd tukeva toiminta muodostavat palveluiden
kokonaisuuden, jonka tarkoituksena on edistdi sosiaalihuollon keinoin vammaisten ihmisten
osallisuutta ja mahdollisuuksia ty0llistyd. Kehitysvammaisille henkilolle jirjestetdén
tyGtoimintaa yleensd kehitysvammalain perusteella, koska sosiaalihuoltolain mukaista
tyGtoimintaa ei ole pidetty riittdvéni ja sopivana palveluna kehitysvammaiselle henkil6lle.
Lisdksi kehitysvammalain perusteella jirjestetddn valttimattomat matkat tydtoimintaan
maksutta, mika tekee palvelusta osallistujalle taloudellisesti edullisemman.
Kehitysvammalaki 2 pykéld 4 kohta

Kehitysvammalaki 35 §

Asetus kehitysvammaisten erityishuollosta 24 §

Tuloverolain 92 pykéldn 1 momentin 23 kohta



https://www.finlex.fi/fi/sopimukset/sopsteksti/2016/20160027/20160027_2#idp446278496
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990731#L2P18
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2004/20040759
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2004/20040759
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990731
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1996/19960605
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1946/19460436
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2001/20010055
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2001/20011383
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2001/20011383
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2002/20021290
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2002/20020738
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2005/20050162
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141325
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141325#L1P1
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141325#L3P8
https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141325#L3P15
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1977/19770519#L1P2
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1977/19770519#L3P35
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1977/19770988#L6P24
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1992/19921535#O3L4P92
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2.9.4 Vanhan sosiaalihuoltolain mukainen tyétoiminta

Vammaisten henkildiden ty6toimintaa voidaan jérjestdd vanhan sosiaalihuoltolain

(710/1982) perusteella. Sosiaalihuoltolain mukaisella tyotoiminnalla tarkoitetaan
toimintakykyé yllépitdvaa ja sitd edistdvid toimintaa. (Vanha sosiaalihuoltolaki (710/1982) 27
ed)

Sosiaalihuoltolain mukainen ty6toiminta on sosiaalipalvelua, josta ei makseta palkkaa.
Sosiaalihuoltolaissa ei ole sddnnostd tydosuusrahasta, mutta sitd on mahdollista maksaa.
Vanhan sosiaalihuoltolain perusteella jarjestettivd vammaisten henkildiden tyotoiminta on

osallistujalle maksutonta kuljetusta ja aterioita lukuun ottamatta.
Asiakasmaksulaki 4 pykéld 1 momentti 1 kohta

2.9.5 Kehitysvammalain mukainen tyotoiminta

Tyo6toimintaa tulee jérjestdd ensisijaisesti yleislain eli téssd tapauksessa vanhan
sosiaalihuoltolain perusteella.

Kehitysvammalaki 2 pykéli 4 kohta

Kehitysvammalaki 35 §

Asetus kehitysvammaisten erityishuollosta 24 §

Tuloverolain 92 pykéldn 1 momentin 23 kohta

Laki kehitysvammaisten erityishuollosta 35 §

Vanha sosiaalihuoltolaki (710/1982) 27 ¢ §

2.10Riittava elintaso ja sosiaaliturva
(YK:n yleissopimuksen artikla 28)

Vammaiset henkil6t ovat usein pienituloisia ja heilld on kompensaatioista huolimatta monia
vammaisuudesta aiheutuvia yliméérdisia kuluja ja asiakasmaksuja. Laki takuuelékkeestd
(703/2010) on ollut voimassa vuodesta 2011. Takuueldkkeelld on pyritty turvaamaan kaikkein
pienituloisimpien ihmisten toimeentulo. Téysimédirdinen takuuelidke on 1.1.2021 alkaen
855,48e/kk. Nuoren kuntoutusrahaa maksetaan opiskelun tai muun tydeldmaén tdhtddvan
kuntoutuksen ajalta. Kuntoutusraha on vihintdan vihimmaisméérdn suuruinen. (Lisdtietoa:
www .kela.f1)

Maksukatoilla pyritddn helpottamaan paljon palveluja tarvitsevien toimeentulon riittdvyytta.
Asiakasmaksut aiheuttavat téstd huolimatta monille paljon palveluja tarvitseville taloudellisia
vaikeuksia. Sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakasmaksulakia uudistetaan. Tavoitteena on
parantaa palveluiden yhdenvertaista saatavuutta ja oikea-aikaisuutta poistamalla hoidon esteita.
Hallitus antoi asiasta esityksen eduskunnalle 17.9.2020.

Kunnallisen terveydenhuollon asiakasmaksuissa on kalenterivuosittainen maksukatto. Vuonna
2022 maksukatto on 692 euroa vuodessa. Maksukattoon tehdiin indeksitarkistus joka toinen
vuosi. Esimerkiksi sairausvakuutuksesta korvattavien terveydenhuollon matkojen omavastuu


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/kumotut/1982/19820710#L3P27e
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/kumotut/1982/19820710#L3P27e
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1992/19920734#P4
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1977/19770519#L1P2
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1977/19770519#L3P35
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1977/19770988#L6P24
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1992/19921535#O3L4P92
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1977/19770519#L3P35
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/kumotut/1982/19820710#L3P27e
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on télla hetkelld 25 euroa matkalta, miké aiheuttaa monille esimerkiksi terapioita tarvitseville
vammaisille ihmisille vaikeuksia alkuvuodesta ennen maksukaton tayttymista.

2.10.1 Oikeus sosiaaliturvaan ja syrjinnan kielto

Jokaisella Suomen kansalaisella on perustuslain mukaan oikeus sosiaaliturvaan tyottomyyden,
sairauden, tyokyvyttomyyden ja vanhuuden aikana seka lapsen syntymén ja huoltajan
menetyksen perusteella. Tamén lisdksi perustuslaki velvoittaa valtiota ja kuntia turvaamaan
jokaiselle oikeuden riittdviin sosiaali- ja terveyspalveluihin. Yksilon tarpeista on huolehdittava
siten, ettd oikeus ihmisarvoiseen elamééin toteutuu.

Suomi ratifioi YK:n vammaisten henkildiden oikeuksia koskevan yleissopimuksen ja
yleissopimuksen valinnaisen lisdpdytikirjan vuonna 2016. Sopimuksella Suomi on sitoutunut
sithen, ettd vammaisille taataan tdysimaérdiset ihmisoikeudet. Sopimuksessa keskeistd on
vammaisuuden perusteella tapahtuva syrjinnin kielto. Sopimus vahvistaa vammaisten asemaa
aktiivisina jasenind osana ympardivad yhteiskuntaa.

(Suomen perustuslaki, YK:n vammaisten henkildiden oikeuksia koskeva yleissopimus)
(Perustuslaki, Yhdenvertaisuuslaki, Rikoslaki)

2.10.2 Viranomaisilla on velvollisuus neuvoa

Kaikkien viranomaisten on kohdeltava asiakkaita tasapuolisesti, asianmukaisesti ja
puolueettomasti. Heidén kielenk&yttonsé on oltava asiallista ja ymmarrettdvad. Tadma koskee
asiointia niin kunnissa, valtiolla ja Kelassa kuin lakisdéteisia tyoeldke-, tapaturma- ja
potilasvahinkovakuutusasioita hoitavia tahoja.

(Hallintolaki, Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta)

2.10.3 Asiakkaana sosiaalihuollossa

Sosiaalihuoltoon siséltyvit turvallisuuden ja hyvinvoinnin edistdiminen seké yleis- ja
erityislainsdddannon mukaiset palvelut ja tehtivit.

Jos asiakkaalla on oikeus sosiaalihuollon saamiseen on sovellettava sdddoksid, jotka parhaiten
toteuttavat asiakkaan etua.

(Sosiaalihuoltolaki, Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista)

2.10.4 Erityista tukea tarvitseva henkild

Sosiaalihuoltoa toteutettaessa on kiinnitettdvd huomiota erityisté tukea tarvitsevien asiakkaiden
edun toteutumiseen. Erityistd tukea tarvitsevalla henkil6lla tarkoitetaan henkil64, jolla on
erityisid vaikeuksia hakea ja saada tarvitsemiaan sosiaali- ja terveyspalveluita.
(Sosiaalihuoltolaki, Vanhuspalvelulaki)

2.10.5 Kehitysvammaisten erityishuolto
Kehitysvammalaki (1977) tulee poistumaan, kun uusi vammaispalvelulaki tulee voimaan.

(Laki kehitysvammaisten erityishuollosta 23.6.1977/519, Asetus kehitysvammaisten
erityishuollosta 23.12.1977/988)



http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990731
http://www.ykliitto.fi/sites/ykliitto.fi/files/vammaisten_oikeudet_2016_net.pdf
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990731
http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20141325
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1889/18890039001
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2003/20030434
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990621
http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20141301
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2000/20000812
http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20141301
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2012/20120980
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1977/19770519
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1977/19770988
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1977/19770988
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2.10.6 Palvelutarpeen arviointi

Palvelutarpeen arviointi tarkoittaa henkilon tuen ja palvelujen tarpeen selvittimista.
Arvioinnilla varmistetaan, ettd palvelua tarvitsevat thmiset saavat apua ajoissa. Samalla tulee
tarjota tietoa palveluista ja opastaa niiden hakemiseen.

(Sosiaalihuollon asiakaslaki, Sosiaalihuoltolaki, Vammaispalvelulaki)

2.10.7 Asiakas- ja palvelusuunnitelma

Kun jérjestetddn sosiaalihuoltolain mukaisia palveluja, asiakkaalle tehddédn asiakassuunnitelma.
Vammaispalvelulain perusteella palveluja jarjestettdessd kdytetddn termid palvelusuunnitelma.
Omaishoidon tuesta on puolestaan laadittava yhdessi hoidettavan ja omaishoitajan kanssa
hoito- ja palvelusuunnitelma.

(Sosiaalihuollon asiakaslaki, Sosiaalihuoltolaki, Vammaispalvelulaki, Vanhuspalvelulaki)

2.10.8 Omaishoidon tuki

Omaishoidon tuella kunta voi tukea sairaan, vanhuksen tai vammaisen henkilon kotona
tapahtuvaa hoitoa. Omaishoidon tuki on méarérahasidonnainen palvelu, jonka myontdminen
perustuu kunnan harkintaan. Omaishoitajana voi toimia omainen tai joku muu hoidettavan
laheinen henkil6. Heill4 ei ole velvollisuutta ryhtyd omaishoitajaksi.

(Laki omaishoidon tuesta 2.12.2005/937, Julkisten alojen eldkelaki 81/2016, Tyotapaturma- ja
ammattitautilaki 24.4.2015/459, Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista
3.8.1992/734, Asetus sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista 9.10.1992/912)

2.10.9 Sosiaaliasiamies

Sosiaaliasiamiehen tehtdvani on neuvoa asiakkaita sosiaalilainsdddannon soveltamisessa,
auttaa muutoksenhaussa seka tiedottaa asiakkaan oikeuksista ja velvollisuuksista.
Sosiaaliasiamiehen tehtdviin kuuluu my0ds avustaminen muistutuksen laatimisessa, jos asiakas
on tyytyméton saamaansa kohteluun. Jokaisen kunnan on nimettdvé sosiaaliasiamies, joka voi
olla my0s yhteinen useamman kunnan kesken. Sosiaaliasiamiehen yhteystiedot saa kunnasta.
(Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista)

2.10.10 Potilaana terveydenhuollossa

(Laki potilaan asemasta ja oikeuksista, Terveydenhuoltolaki)

2.10.11 Terveys- ja hoitosuunnitelma ja hoitopaikan valinta

(Terveydenhuoltolaki, Laki potilaan asemasta ja oikeuksista)

2.10.12 Edunvalvontavaltuutus ja hoitotahto

Edunvalvontavaltuutus on edunvalvontaa joustavampi tapa jérjestii asioiden
hoito. Edunvalvontavaltuutuksella voi etukdteen huolehtia siitd, ettd joku toinen hoitaa


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2000/20000812
http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20141301
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1987/19870380
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2000/20000812
http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20141301
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1987/19870380
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2012/20120980
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2005/20050937
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2016/20160081
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2015/20150459
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2015/20150459
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1992/19920734
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1992/19920734
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1992/19920912
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2000/20000812
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1992/19920785
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101326
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101326
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1992/19920785
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taloudellisia ja muita asioita tulevaisuudessa, jos itse ei niitd endd pysty hoitamaan esimerkiksi
sairauden vuoksi.
(Laki edunvalvontavaltuutuksesta, Laki potilaan asemasta ja oikeuksista)

2.11 Kulttuuri-, virkistys-, vapaa-ajantoiminta ja urheilu

(YK:n yleissopimuksen artikla 30)

Tasavertainen ja yhdenmukainen mahdollisuus osallistua kulttuuri-, litkkunta- ja vapaa-
ajantoimintaan. Toiminnalla on merkittdva vaikutus mielenterveyteen ja hyvinvointiin.

Vammaisilla henkil6illd on oikeus osallistua kulttuurieldméaan ja kehittdé luovia, taiteellisia ja
alyllisid kykyjddn ja ymmarrystdan. On oleellista varmistaa tilojen ja palveluiden esteettomyys
ja yhdenvertaiset osallistumismahdollisuudet. Vammaisilla henkil6illd on oikeus
yhdenvertaisesti muiden kanssa kulttuuri- ja kieli-identiteettiinsé, kuten viittomakielten ja
kuurojen kulttuurin, tunnustamiseen ja tukeen.

2.12 Kansainvalinen yhteistyo
(YK:n yleissopimuksen artiklat 11, 32, 33)

Yhteisty6 kansainvilisten ja valtakunnallisten vammaisneuvostojen kanssa on tirkedd ja kunnan
on varattava resursseja yhteistybhon. Vammaisten henkildiden osallistumista kansainvéliseen
yhteistyohon on tuettava. Kehittdmistoimintaa tulee tukea muun muassa vaihtamalla ja
jakamalla tietoa, kokemuksia, koulutusohjelmia ja parhaita kdytint6jd kansainvilisesti.
Vammaisten henkil6iden oikeudet tulee varmistaa myds vaaratilanteissa, kuten aseellisissa
selkkauksissa, humanitaarisissa hétdtiloissa, esim. pandemioissa ja luonnonkatastrofeissa.

3. Seuranta ja arviointi

Toimintaohjelman toteutumisen seurannasta vastaa kunnan vammaisneuvosto ja toimialat seka
Kymsote. Vuosittaista seurantaa tehddin vammaisneuvoston kokouksissa.
Toimintaohjelmakauden lopussa tehddén valtuustokauden 2021-2025 seuranta ja arviointi.

Vammaisten henkiléiden on mahdollisuus osallistua toimintaohjelman toteutumisen seurantaan.
Seurantaraporttia varten kuullaan myos vammaisjirjestdja siitd, miten asiakokonaisuudet ovat
edistyneet ohjelmakaudella. Ndin luodaan pohjaa myds seuraavan ohjelmakauden
tilannekuville, tavoitteille ja toimenpiteille. Vastuu seurannasta on viranomaisilla yhdessi
sovituilla mittareilla. (katso tavoitteet ja toimenpiteet taulukoista seuranta- ja arviointivastuut)


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070648
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1992/19920785

4. Tavoitteet ja toimenpiteet

4.1 Osallisuus ja vaikuttaminen palveluihin ja paatoksentekoon
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(Tekstikappale 2.1)
Tavoite Toimenpide Vastuutaho Arviointi | Mittarit
Seuranta
Tiedonkulku e Eri lautakuntiin e Neuvostot e Yhteistilaisuuksien
neuvostojen ja padsy e Valmistelijat méard
nuorisovaltuuston | ¢ Yhdessi o Paittdjit e Lausuntopyynnot
valilla vaikuttaminen e Nuorisovaltuusto (kpl/v)
Neuvostojen e Suunnittelussa ja e Edustus
tunnettuus padtoksenteossa lautakunnissa
huomioiminen
Yhteistyon e Vammaisneuvosto | ¢ Vammaisneuvosto e Tilaisuuksien mééra
titvistiminen jarjestaa o Jirjestot (krt/v)
vammais- yhteistilaisuuksia e Palautteiden mééra
jarjestdjen kanssa; vammais- e Kannanottojen ja
Erityisesti nuorten jarjestojen kanssa aloitteiden maéra
vammaisten asiat | ¢ Vammaisneuvosto

tuodaan
paremmin esille

tekee kannanottoja
ja aloitteita
tilaisuuksissa esiin
tulleista asioista

e Vammaisneuvosto

seuraa

palautepalvelun

kautta tulleita

palautteita
Vammaisten e Kohdennetut e Kunnan eri e Asiakastyytyvaisyys
nidkemyksen ja kyselyt toimialat e Kyselyjen vastausten
kokemuksen kohderyhmille jo | e Vammaisneuvosto huomiointi
hy6dyntiminen asioiden toiminnassa ja
asioiden suunnittelu- palvelujen
valmistelussa ja vaiheessa kehittdimisessa
padtoksenteossa e | krt vuodessa e Seminaariosallistujat

vanhus- ja (maard)

vammaispoliittine

n tyopaja
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Tavoite Toimenpide Vastuutaho Arviointi | Mittarit
Seuranta
Tasavertainen e Huomioidaanja |e Vammaisneuvosto e Asiakastyytyvéisyys
kohtelu vaaleissa mahdollistetaan | ¢  Vammaisjérjestot e Ehdokkaiden mdérd
osallistuminen e Puolueet e Vammaisneuvoston
tasavertaisesti e Kunta ja jarjestojen kyselyn
ddnestdmiseen tulokset
e Huomioidaan ja (48nestdneiden
mahdollistetaan madrd)
osallistuminen
vaaleihin, esim.
chdolle
asettautuminen
Hyddynnetdén Kuullaan e Vammaisneuvosto e Pyydetyt lausunnot ja
vammais- vammaisneuvostoa e Kunta aloitteiden maara
neuvoston ja suunnittelun e Kymsote e Vammaisneuvoston
vammais- varhaisessa vaiheessa toimintakertomus
jérjestdjen ja pyydetddn (toteutuneet
asiantuntemusta lausuntoa toimenpiteet)
Palveluiden ja Kasvokkainen asiointi | ¢ Kunta e Asiakastyytyviisyys
tiedottamisen mahdollisuus kaikille | ¢ Kymsote e Palautteet asiakkailta
yleinen yksilollisista e Kela
saavutettavuus edellytyksista e Pankit
rippumatta e Vammaisneuvosto
4.2 Yhdenvertaisuus ja tasa-arvo
(Tekstikappale 2.2)
Tavoite Toimenpide Vastuutaho Arviointi Mittarit
Seuranta
Edistéd ja Viranomaisten on tehtdva e Kunta Vammaisneuvosto | Yhdenvertaisuus
turvata yhden- yhdenvertaisuussuunnitelma e Kymsote -suunnitelma on
vertaisuuden tehty
toteutuminen
Vammaisilla Huolehdittava, ettd e Vammaisten Vammaisneuvosto | e Asiakas-
henkil6illa tulee henkil6illd on mahdollisuus: kanssa tyytyvaisyys
olla tasa- Paaittad, missd, miten ja tekemisissa e Vammaisten
arvoiset kenen kanssa he asuvat olevat osallistumis-
mahdollisuudet Liikkua vapaasti e Kunta mahdol-
tukitarpeistaan riippumatta e Kymsote lisuudet
Kohtuulliseen e Palvelujen
eldménlaatuun ja itsendiseen jarjestdjét
elaméin
Yhdenvertaiseen
osallistumiseen;
koulutukseen, kulttuuriin,
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Tavoite Toimenpide Vastuutaho Arviointi Mittarit
Seuranta

urheiluun ja matkailuun

sekd kaikkiin

terveyspalveluihin
Vammaisilla e Lainkdyton alalla e Oikeusministerio | e Vammais- Viran
tulee olla tyoskentelevilla tulee olla e Kunta neuvosto perustaminen
yhdenvertainen asianmukainen koulutus e Kymsote e Vammais- ja
oikeussuoja kohtaamaan vammainen e Edunvalvonnasta esteettomyys-

henkil6 ja suojaamaan vastaavat asiamies

hinen oikeusturvansa e VANE

e Vammaisten

e Ministeriot

e THL
oikeusasiamies:
- Vammainen voi
oikeusasiamiehen kautta
hakea oikeutta
- Oikeusasiamies antaa
neuvoja, tietoa ja apua
sekd toimii tarvittaessa
yhdyshenkil6nd
-Vastaa edunvalvonnasta
4.3 Esteettomyys, saavutettavuus ja liikkuminen
(Tekstikappale 2.4)
Tavoite Toimenpide Vastuutaho Arviointi | Mittarit
Seuranta
Asiakas- VN:n mukaan e Hankintapalvelut | Vammais- | ¢ Asiakastyytyviisyys
lihtdiset suunnitteluvaiheesta asti | ¢ Kymsote palvelut | e Seurantaryhmi seuraa ja
kuljetus- Kuljetuspalvelujen vammaispalvelut tekee arviointia
palvelut sopimuskokonaisuuteen | ¢ Vammaisneuvosto e Palauteseuranta,
tulee VN:n péésti e Kela resurssit, kuljetusten
tutustumaan ja e Liikenneyrittijat maara
vaikuttamaan alusta asti | ¢ Kynta

Kymsoten alueelle pitda
perustaa
kuljetuspalvelujen
seurantaryhmad, joka on
mukana
suunnitteluvaiheesta asti
Kuljetuspalveluiden
kilpailutuksessa
painotetaan
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Tavoite

Toimenpide

Vastuutaho

Arviointi
Seuranta

Mittarit

paikallistuntemusta ja
kuljettajien koulutusta
Kuljetuspalvelujen
hankinnassa
kilpailutusasiakirjoista
pyydetdén VN:n
lausunto

Saavutettavat
sisillot ja
palvelut

Lisétédén tietoa
saavutettavuudesta
Tarkistetaan linkit,
linkkien tulisi tuoda
esiin sisdlté huomioiden
niko- ja
kuulovammaiset sekd
muut vammaisryhmét
Takaisinsoittopalvelu, ei
palvele esim.
kuulovammaisia, joten
on kartoitettava ja
selvitettavd muita
vaihtoehtoja
Perustetaan
saavutettavuustesti-
ryhmé
vammaisryhmisti,
kayttdjistd ja
palvelutuottajista
Oppilaitosten ja
tyopaikkojen
materiaalien tulee
huomioida eri
vammaisryhmit

Kunta

Palvelun tuottajat
Kymsote
Oppilaitokset
Tyopaikat

Kela

TE- palvelut

e Asiakastyytyviisyys

e Saavutettavuus-
testiryhmén havainnot
ja palaute

Esteettomaét
palvelut

Asiakaspalvelutilat
vammaisryhmit
huomioiden
Mahdollisuus
turvalliseen ja
toimivaan asiointiin
asiakaspalvelu-
tilanteissa
Invapaikkojen riittdva
madrd, uudistaminen ja
kayton valvonta
Suraku-ohjeiden
noudattaminen infran
rakentamisessa

e Tilapalvelut
ja palvelun
tuottaja

e Tekniikka ja
ymparisto-
toimiala

e Kunta
pysdkodinnin-
valvonta

Vammais-
neuvosto
Asian-
tuntijat

e  Asiakastyytyviisyys
e  Testiryhmit
e Kokemustiedon kayttd
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Tavoite

Toimenpide

Vastuutaho

Arviointi
Seuranta

Mittarit

e Kaikissa julkisissa
tiloissa tiytyy olla
ddnentoisto ja
induktiosilmukka

e Riittdvi opastus
esteettomyydesta
tilojen henkil6kunnalle
eri vammaisryhmét
huomioiden

e Palvelujen tarjoajien
toimittava
esteettomyyslain-
sddddnnon mukaisesti

e Julkisten sisd- ja
ulkotilojen
suunnitelmat
lausunnolle VN:lle

Yhden-
vertainen
tiedottaminen

° Paatoksista

tiedottaminen: kaikille
erityisryhmille tulee
tiedottaa
yhdenvertaisesti

e  Yhdistysten
tiedottamiseen tulee
saada tukea
(avustukset)

Tukien myontéjét
Kunta
Yhdistykset
Kymsote

Kela

Asiakastyytyviisyys
Avustusten seuranta
Asiakastyytyviisyys
Avustusten seuranta

Potilas- ja
sosiaali-
asiamies
Kouvolaan

e Potilas- ja
sosiaaliasiamiehen
toimen perustaminen
Kouvolaan

Kymsote

Asiakastyytyvaisyys
Virka on perustettu

Vammais-
yhdistysten ja
testiryhmien
toiminnan
mahdollis-
taminen

¢ Yhdistysten ja
testiryhmien tekeméaén
tyohon tulee saada tukea
(avustukset)

e Yhdistysten ja
testiryhmien tekemédin
tyohon tulee saada tukea
(avustukset)

Kymsote
Kunta

Asiakastyytyviisyys
Kulukorvausten saanti
Avustusten seuranta

Suraku = Esteettomén rakentamisen ohjeet (suunnittelu, rakentaminen, kunnossapito)
kartoitusohjelma




4.4 Elaminen itsendisesti ja osallisuus yhteiskunnassa
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(Tekstikappale 2.5)
Tavoite Toimenpide Vastuutaho Arviointi | Mittarit
Seuranta
Eldminen Erityistd vaativaa tukea ja paljon | ¢ Kymsote Vammais- | ¢ Ei tarvitse muuttaa
itsendisesti tukea tarvitsevat lapset ja nuoret | ¢ Kunta neuvosto saadakseen apua
o Alaikéiselle asumista, hoivaa | ¢ Kela e Vaativaa ja
ja huolenpitoa mahdollistava erityistd tukea
yksikko ldhelle omaa tarvitseville 16ytyy
lahiyhteisod, Kymenlaaksoon palveluyksikkd
Kaikenikaiset e Vammaisille 16ytyy
e Kotiin tarjottavat riittdvit sopivia
palvelut ja tukipalvelut asumismuotoja
e Digipalveluiden kehittdminen e Asiakas-
e Sadnndllinen palvelutarpeen tyytyviisyys
arviointi yhdessé asiakkaan e Jokaisella
kanssa vammaisella tieto
omasta
vastuuhenkildstdin
Itsendisyyden ja | ¢ Omien valintojen e Varhaiskasvatus e Suunnitelmien
osallisuuden mahdollistaminen e Perusopetus arviointi ja seuranta
mahdollistava henkildstod kouluttamalla, e Toinen aste seka
ympéristo tiedottamalla e Asumispalvelut yhteentoimivuus
 Digipalveluiden kehittdminen | o  Jirjestot e Jokaiselle
e Varhaiskasvatussuunnitelma | ¢ Perhekeskus vammaiselle on
e Opetussuunnitelmat e Nuorisopalvelut tehty suunnitelma
e Palvelusuunnitelmat e Tekniset palvelut * Vastuuhenkildiden
e Vammaispalvelusuunnitelma | e  Tilapalvelut maara
e Vastuuhenkild méériteltdva e Kymsote
jokaiselle vammaiselle eri e Aluetoimikunnat
elaméntilanteissa e TE- palvelut
e Esteettomyys ja o Tybdpaikat

saavutettavuus
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Tavoite Toimenpide Vastuutaho Arviointi | Mittarit
Seuranta

Turvata Kymsoten ja kaupungin e Kymsoten ja e TE- Kokemus-
jokaiselle nettisivut saavutettaviksi ja kunnan viestinti palvelut asiantuntijoiden
tiedonsaanti viyla tiedonsaantiin niille, o Jérjestot kdyton seuranta
palveluista ja jotka eivit kayté nettid. e Vammaisneuvosto Viestinnin seuranta
péaatoksista Kokemusasiantuntijoiden e Kela ja vaikuttavuus
selkokielisesti, hyddyntiminen e TE- palvelut Testiryhmien
digipalvelut Henkilokohtainen apu ja palautteet
mahdollistaen tulkkaus tiedonsaannin

Riittavét viestinnin sujuvuudesta

apuvilineet

Vammaispalveluista

viestitddn saavutettavasti

(ndko-, kuulovammaiset ym.

huomioiden)*

Jaettavan materiaalin

muokkaus ja paivittdiminen

sekd jakaminen

monikanavaisesti
Lisété sosiaali- ja Tiedon vilitys ja koulutus, e Kymsote Kokemusasiantunti
terveydenhuollon koulutussuunnitelma e Kunta jat
tietoisuutta Saannollinen vuorovaikutus | e Jérjestot Koulutusten maéra
vammaisista ja viranomaisten ja toimijoiden | e Vammaisneuvosto ja sisillon
heidin kesken e Kela vaikuttavuus
kohtaamisestaan o TE- palvelut Asiakaspalaute

e Media

*)Kuntalaki 29§ ja hallintolaki 26§ ja yk:n vammaisoikeussopimus artikla 9 seka viimeisena EU:n
saavutettavuus direktiivi.

Sokeiden ja ndkdvammaisten kohdalla kyse on erityisestd oikeudesta saada yhdenvertaisesti ja
ymmarrettdvasti tietoja julkisista paatoksista, niiden perusteista ja vallitsevista olosuhteista heiddn
ymmartamallaan tavalla kuten pistekirjoituksella ja danitiedotteina.
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4.5 Koulutus
(Tekstikappale 2.7)
Tavoite Toimenpide Vastuutaho Arviointi Mittarit
Seuranta
Erilaisuuden e Valitaan aikuisia ¢ Tyontekijoiden e Kunta e Vammaisten
hyviksyminen ja vammaisia koulun valitsijat e VN tyontekijoiden
tasa-arvoiseen tyOyhteisoon, e Koulutuspaikkojen | e Vammaisjarjestot osuus varhais-
kanssakdymiseen luodaan kéytanto, opiskelijoiden kasvatuksessa,
tottuminen jossa vammainen valitsijatahot kouluissa ja
vammaisen kanssa. toimii tasa-arvoisena | e Opinto-ohjaajat muissa
Myonteisen asenteen tyontekijana e Ammatinvalinnan oppilaitoksissa
luominen vammaisia muiden kanssa ohjaajat
kohtaan, niin TySympiristddn
oppilaiden kuin vammaiselle
koulun aikuisten tyotekijélle
kohdalla. tarvittavat
mukautukset
Osallistava kasvatus- | e Toimenpiteiden e Eri tasojen e Erityisen tuen e Palaute
ja kirjaaminen, joilla oppilaitokset, asiantuntijat vammaisilta
koulutusjarjestelma tuetaan erityisen tuen e Oppilashuolto- oppilailta ja
kaikilla tasoilla vammaisen itsendista asiantuntijat ryhmét huoltajilta sekd
selviytymistd ja e Oppilashuolto opettajilta ja
oikeutta olla e Kymsote, erityis-
mukana omien terveydenhuolto ja opetuksesta
asioiden ja kuntoutus
henkil6kohtaisten
tavoitteiden
asettamisessa
koulutuksen eri
vaiheissa
Elinikdinen Esteeton, e Kunta Vammaisjirjestot | e Palaute
oppiminen; saavutettava ja tilapalvelut, teky Vammaisneuvosto kayttdjilta,
esteettomyys, joustava e Erityiskasvatuksen opettajilta,
saavutettavuus ja oppimisympéristd asiantuntijat asiantuntijoilta
joustavuus eldménkaaren eri ja muilta
vaiheissa ja asianosaisilta
ldhiyhteisossa;
varhaiskasvatus,
perusopetus,
keskiasteen

koulutus, jatko-,
tdydennys- ja
uudelleen-
kouluttautuminen,
vapaa sivistystyd
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Tavoite Toimenpide Vastuutaho Arviointi Mittarit
Seuranta
e Peruskorjaukset:
pihaympéristo ja sen
toiminnot,
vilituntivilineet,
rakennusten/
litkuntatilojen
esteettomyys
e Esteettomit ja
saavutettavat,
yksildllistettivit ja
joustavat
oppimateriaalit
eri vammaisryhmille
kommunikointitavat
huomioiden
e Vammaisjérjestdjen
tietdmys ja
kokemusasian-
tuntijat kayttoon
Riittédviakielellinen ja | e Kuulo- ja muiden o Kymsote e Kasvatus ja e Induktio-
muu aistivammaisten e Kunta opetus silmukat eri
kommunikointi- huomioiminen -erityistuen toimiala, oppilaitoksiin
kuntoutus oppilaitoksissa; asiantuntijat, erityisen tuen suunnittelu- ja
induktiosilmukat -erityisopettajat asiantuntijat peruskorjaus-

e Puheterapia- -tekninen osasto vaiheissa
palveluita e Kela e Puheterapiaa,
oppilaitoksiin erityisopetusta
puheopetuksen / saatavissa
erityisopetuksen oikea-
tueksi aikaisesti sitd

e Opettajien ja muun tarvitseville
henkilokunnan e Asianosaisten
koulutus palaute;

e Yksilollisten opettajat,
erityis- oppilaat ja
materiaalien ja huoltajat
oppimis- /
apuvilineiden

riittdvd saaminen
e Riittdvit resurssit
hankintaan
e Apuvilinetarvetta
arvioidaan ja
paivitetddn
vuosittain
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Tavoite

Toimenpide

Vastuutaho

Arviointi
Seuranta

Mittarit

e Yhteistyo oppilaan
ja perheen kanssa

Itsendisen
litkkkumisen ja
vertaisryhmédan
paasyn
mahdollistaminen

e Liikkumista
helpottavat sdhkoiset
apuvilineet niista
hyotyville

e Sidhkoavusteinen
(kokoontaittuva,

ketterd esim.

Travelscoot)

litkkumis-

viline

(avustajan jatkuva
mukanaolo
estdd vertaisryhmit-
tymistd ja kaveri-
suhteiden luomista,
mahdollistaa mm.
polkupyoriretkiin
osallistumisen)

e Maidrdraha
laitteeseen

¢ Koulun pihavilineet
vammaisille
sopiviksi; esim.
pyordtuolikeinu
kouluun, jossa on
pyorédtuolilla
liikkuva oppilas

e Muita, my0s
vammaisille
soveltuvia, vilineitd

e Kunta
koululaitos/
erityisopetus

- Kymsote

e VN

e Seurataan,
onko laite
kaytettavissa

e Koulut

e Palaute
oppilailta,
opettajilta ja
vanhemmilta

Perus- ja jatko-
koulutuksen
opettajien ja
sidosryhmien
tiedon ja taidon
oikea-aikainen
paivitys ja tuki
(erilaisen

oppilaan
kohtaaminen,
kommunikaatio- ja
viestintimenetelmat,
opetustekniikat ja
-materiaalit)

e Koulutuksen
jarjestiminen
sdannollisin
viliajoin ja aina, kun
luokkaan tulee
opettajalle uuden
vammaisryhmén
oppilas

e Tutustumis- ja
konsultaatiokdynnit
asiantuntijoiden
luona
(resurssikeskus)

e Asiantuntijan
kéynti koulussa

e Kunta
e Koulu
- Kymsote

e Palaute
opettajalta
ja vanhemmilta
e Koulutus-
mahdollisuuden
jérjestiminen
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Tavoite Toimenpide Vastuutaho Arviointi Mittarit
Seuranta
e Vanhempien ja
kokemus-
asiantuntijoiden
kuuleminen,
vertaistieto
e Tiedon
hankkiminen ko.
vammaan tai
sairauteen
liittyvélta liitolta
ja alueelliselta
yhdistykseltd
Joustava koulu e Integrointi, e Kunta e Palaute
inkluusio ja ¢ Erityisen tuen oppilailta,
pienryhmiopetus asiantuntijat / opettajilta ja
joustavaksi koulut vanhemmilta
lahikoulussa ja eri e Erityisen tuen
oppilaitoksissa asiantuntijat
oppilaan kyvyt, o Edellytykset
tarpeet ja ovat olemassa
edellytykset ja niitd
huomioiden kiytetddn
e Resurssien
jakaminen ndiden
toteuttamiseen
Sadnnollinen e Vammaisen tuen ¢ Koulut/ oppilaan e Nivel-
tuen tarpeen tarve arvioidaan ja koulunkdynnin vaiheiden
arviointi: erityisesti varmistetaan tiedon vastuuhenkild tiedon
koulutuksen siirtyminen hinen /oppilashuolto siirtyminen ja
nivelvaiheissa luvallaan seuraavaan | e Oppilaitokset tarvittavan
koulutusvaiheeseen /erityisestd tuesta tuen
e Jaetaan tietoa vastaavat sekd
huomioon opiskeluun
otettavista liittyvien
oppimiseen jarjestelyjen
liittyvistd asioista sujuvuus
e Palautteet:
oppilas,
huoltajat,
opettajat
Erityisopetuksellinen | ¢ Moniammatillinen e Kymsote e Resurssi-
resurssikeskus osaamiskeskus, e Kunta keskusten
Kymenlaaksoon / jossa neuro- toiminta
alueelliset resurssi- psykiatrinen, joustavaa,
keskukset -psykologinen, - oikea-aikaista,
Kouvolan eri alueille pedagoginen, moni-

terapeuttinen ja

ammatillista,




33

Tavoite Toimenpide Vastuutaho Arviointi Mittarit
Seuranta
jalkautuva palvelu asiantuntevaa
e Alueelliset o Palautteet eri
resurssikeskukset osapuolilta
/perhekeskukset
joustaviksi
toimijoiksi
Vaativaa erityista e Aloitetaan - Kunta - Kouvolan e Asumis-
tukea tarvitsevien selvitystyo - Kymsote kaupungin yksikon
lasten ja nuorten asumisyksikon Kasvun tuki perustaminen
asumispalvelu- perustamiseksi
yksikkd Kouvolaan mahdollisimman
tai pian Kouvolan
Kymsoten alueelle seudulle
Turvallinen koulu, o Jatkuva, e Koulut / opettajat e Luokka-
kiusaamisen ennalta pitkdjénteinen ja ja muu henkil6std kohtaiset
ehkiiseminen sédannollinen e Huoltajat kyselyt ja
oppilaiden tutkimukset
suhteiden seuranta e Luokan-
ja arviointi opettajat,
e Ohjattu vilitunti- luokanvalvojat,
toiminta oppilashuolto,
e Oppilaan huoltajat
kuuleminen ja

kohtaaminen (”joka
péiva sinut
huomataan edes
kerran”)/tuki-
aikuinen
vammaiselle tai
yksindiselle

e Tukioppilaat

e Tiivis yhteistyd
kodin ja koulun
valilld yksindisten
ja kiusaamiseen
liittyvien
oppilaiden
tilanteessa

e Harrastuksiin
ohjaaminen

e “Kiusattu”
nuori/aikuinen
kertomaan
kokemuksistaan ja
selvidmisestddn

e “Huolipostilaa-
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Tavoite Toimenpide Vastuutaho Arviointi Mittarit
Seuranta
tikko”, johon
oppilaat voivat
laittaa viestid
nimettominé
e Yksindisten
ryhméd, johon
kehitetdédn kiva
harrasteaihe.
Opettajan vetima
kerho.
Opettajien, e TyoOnohjaus e Kunta o Koulutoimi e Tydnohjauksen
avustajien ja tyoajalla sitid Kasvatus ja saatavuus ja
muiden haluaville opetus kaytto
tyOyhteisossa e Palaute
toimivien opettajilta
tukeminen ja muilta
tyontekijoiltd

Vammaisten nuorten
ohjautuminen jatko-
opintoihin ja niiden
kehittdminen,;
keskiasteelle ja
jatko-

opintoihin
osallistuminen
yhdenvertaiseksi

¢ Opinto-ohjauksen ja
ammatinvalinnan
keinoin
tuetaan vammaisten
nuorten
kouluttautumista;
opintojen
nivelkohtien
tuki

e Avustaja- ja
tukipalvelujen
saatavuuden
parantaminen

e Vahvistetaan
ammatillisen
erityisopetuksen
yhteyksia
tyOeldmain

e Vammaisten
lukiolaisten
yhdenvertainen
paasy
kansainvalisiin
vaihto-ohjelmiin

e Korkeakoulujen
esteettomyyden,
saavutettavuuden ja
yhdenvertaisuuden
toteutumisen
edistiminen

e Kunta, Kasvatus-
ja opetus
e Keskiasteen
oppilaitokset,
korkeakoulut ja
yliopistot
Opinto-ohjaus
Oppilashuolto
Kymsote
Kela
TE-keskus

e Vammaisten
jatko-
opintoihin
paasy
ja tyollistdvin
ammatin
saaminen
/maara

e DPalautteet

opiskelijoilta,
huoltajilta ja
oppilaitoksilta
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Tavoite Toimenpide Vastuutaho Arviointi Mittarit
Seuranta
mukautusten tuella
4.6 Terveys ja kuntoutus
(Tekstikappale 2.8)
Tavoite Toimenpide Vastuutaho Arviointi | Mittarit
Seuranta
Kaikille ajantasainen e Tasa-arvoinen e Kymsote e Nimetty

pysyva hoitosuhde
palvelu, kuntoutus ja
hoitosuunnitelma

hoitopolku ja
tiedonvilitys
Liikkumistaidon
ohjaajien koulutus
Hoitosuunnitelmat
arvioidaan
saannollisesti
Riittavét resurssit
Ennakoiva ja
ajantasainen kuntoutus
(esim. liikkkuminen/
pistekirjoitus
nikdvammaiset ja
kuulovammaiset/)
Toistuvat vertaistuen
ryhmékuntoutukset
(ammattilaisen
ohjaama)
Sahkoisten
potilasjirjestelmien
yhteensovittaminen
Kroonisen sairauden
potilaille omaléddkari

e Hoitava ladkéri ja
hoitava yksikko

e  Kuntoutuksesta
vastaavat
terapeutit

e Kunta

e Kela

vastuuhenkil6/henkil6t

¢ Palvelun saajan
palaute/asiakas-
tyytyvéisyyskysely

e Asiantuntijoiden
palaute

Konsultaation ja
erityisosaamisen
kayton
mahdollistaminen

Saatavilla seuraavat:

Toiminta-, fysio-,
puheterapia ym.
terapiat

Kuntoutus- ja
erikoislddkéripalvelut
Erityisopetus
Apuvilineohjaus

Vammaispalvelut
Kela

Kymsote

Kunta

Asiakastyytyvaisyys
Suunnittelusta
vastaavien palauteet

Vammais- ja
sosiaaliasiamiehen

Viran/toimen
perustaminen

e Kunnat
e Hyvinvointialue
/Kymsote

Toimi perustettu
(tulevaisuus:
asiakastyytyvéisyys)
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Tavoite Toimenpide Vastuutaho Arviointi | Mittarit
Seuranta
palvelut Kouvolaan
(Kotkassa on)
Yhdistysten kanssa Viran/toimen e  Kaupunki e Asiantuntijan toimi
keskusteleva ja perustaminen e Kymsote perustettu
paatoksid valmisteleva (tulevaisuudessa: hyte-
sote-asiantuntija koordinaattori)
Kouvolaan
Puheterapiapalvelut e Virkoja e Kymsote Vammais- | ¢  Asiakaspalautteet
riittdviksi kaikille lisad/virkojen e Kela neuvosto | e  Palvelujen saatavuus
ikdluokille ja ryhmille tayttiminen e Kunta
oikea-aikaisesti e Jonojen purku
e Potilaan, vanhemman
ja puheterapeutin
digipalvelu jossain
tapauksissa esim.
pienissd ryhmissi
Tukea ja ohjausta Palveluja: e Varhaiskasvatus e Asiakaspalautteet
terveellisiin e ravitsemusterapeutit | ¢ Koulu e Kohtaamiskerrat
elaméntapoihin ja e omaldakéri e Perhekeskus
sosiaalisiin suhteisiin e fysioterapeutit e Asumispalvelut
e yhdistykset e Kymsote
e eri vammaisryhmille | e Yhdistykset
e chkdisevd pdithdetyd | e Kunta
e psykologi ym.
Sujuva yhteisty0 eri e Siddnnolliset e Kymsote e Kokoontumiskerrat
toimijoiden kesken; vuosittain tapahtuvat | ¢ Kunta e Osallistuneisuus
Vertaistiedon tilaisuudet, e Yhdistykset e Toimijoiden
jakaminen, tapahtumat, tyopajat | ¢ Vammaisneuvosto tyytyvaisyys
yhteistyo ¢ Yhdyspintojen
potilasjdrjestdjen ja 3. kehittiminen ja
sektorin kanssa yllipito
4.7 Tyd ja tydtoiminta
(Tekstikappale 2.9)
Tavoite Toimenpide Vastuutaho Arviointi Mittarit
Seuranta
Asiakkaan aito e Asiakkaan kuunteluja | e Kymsote Vammais- e  Asiakastyytyviisyys
kuuleminen huomioiminen seki e Kunta neuvosto e  Osallistumisten ja
vaihtoehdoista e Yksityinen osallistamisten mééra
kertominen palvelun-
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Tavoite Toimenpide Vastuutaho Arviointi Mittarit
Seuranta
palvelutilanteissa ja tarjoaja ja e Palaute- ja
mahdollisuus tutustua muut toimenpideseuranta
eri toimintoihin palvelun
e Asianosaisten tuottajat
kuuleminen
paitoksissi ja
paatosten
paivittdmisissé
e Evaus (vaikutusten
ennakkoarviointi)
e Palautteen
antomahdollisuus
Tyo- ja e TyoOtoiminnan e Kymsote o Asiakastyytyviisyys
péivatoiminta ensisijaisuus siti e Yksityiset e Tyo- ja pdivitoimintaan
osallisuutta ja haluaville palvelun- osallistuvien méaéra
toimintakykyéa e  Annetaan mahdollisuus tuottajat
tukevaksi tehdi valintoja ja e Kunta

autetaan tekemddn
tyollistymistd koskevia
suunnitelmia

e Mahdollisuus paista
toimintakykyéa
vastaavaan toimintaan
ilman, ettd resurssit
pakottaisivat hdnet
pdivé- tai
tyotoimintaan.

e Tuetaan aktiivisesti
muutoksissa ja
siirtymévaiheissa

e Kerrotaan
mahdollisuuksista
opiskella ja
kannustetaan itsensi
kehittdmiseen

e Kaikessa huomioidaan
asiakkaan
mahdollisuus toimia ja
tehdd paatoksia
itsendisesti

e Mahdollistetaan tyon
ohella itseilmaisu

e Kannustetaan ja
rohkaistaan kertomaan
oma mielipiteensi




38

Tavoite

Toimenpide

Vastuutaho

Arviointi
Seuranta

Mittarit

Heikoimmassa
tyomarkkina-
asemassa olevien
tyollistymisen
parantaminen ja
tyollistymisen
kynnyksen
madaltaminen

e Panostetaan
yksilolliseen
tyohonvalmennukseen,
jonka seurauksena
etsitddn yksilollisesti
sopivia tyOpaikkoja
ilman ennakkoluuloja

e Nihddin ihminen
vamman tai sairauden
takana, mukautetaan
tOitd niin, ettd
osatyokykyiselld on
mahdollisuus hoitaa
tyotddn

e Tydnantajien
mahdollisuus saada
tukea tyollistdessaan
osatyokykyisen
henkilon

e Asenteisiin pyritdin
vaikuttamaan niin, ettd
heikossa tyomarkkina-
asemassa olevat
henkil6t ndhdédan
todellisena tydvoimana

e Tydtoiminnasta tulee
saada tyOpanosta
vastaava kohtuullinen
korvaus ja tyosuhteen
tunnusmerkit
tayttavastd tyostd on
saatava palkkaa ja
tyOlle kuuluva suoja

e Anonyymi rekrytointi

e TyoOnantajat

e Vammais-
neuvosto

e  Vammais-
jarjestot

e Kunta

e Kymsote

e TE-palvelut

e Parik

e TE-
palvelut

e Kunta

e Kymsote

¢ Tyollistyneiden ja
tyOpaikkojen maard

e Anonyymirekrytointien
maara

Tyo6eldmén
yhteistyon
vahvistaminen ja
koordinointi

e Te-palvelut, kunta,

kuntayhtyma, maakunta,
tyOnantajat ja kolmas
sektori etsivit tapoja
kohdata toisensa ja tehdd
yhteistyotd asiakkaiden
hyvéksi

e Yhteiset seminaarit

saannollisesti

e Hyvien kokemusten ja

kokemustiedon
jakaminen

Te-palvelut
Kunta
Kymsote
Maakunta
Ty06nantajat
Yhdistyk-
set

Kunta
Kymsote
TE-palvelut
Vammais-
neuvosto

e Asiakastyytyvéisyys
e Verkostotapaamisten
maara
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Tavoite

Toimenpide

Vastuutaho

Arviointi
Seuranta

Mittarit

e Toimijalla on oltava

toimijoitten tuntemus ja
heidén tulee aktiivisesti
etsid ja osoittaa
asiakkaalle hinen
tarpeitaan vastaava
palvelu

4.8 Kulttuuri, vapaa-ajantoiminta ja urheilu

(Tekstikappale 2.11)

Tavoite

Toimenpide

Vastuutaho

Arviointi
Seuranta

Mittarit

Tapahtumat ovat
esteettomii ja
saavutettavia

e Mahdollistetaan paésy
tiloihin (painavat
ovet!)

o Kokemuskierrokset/
testaus
(kokemustoimijat)

e Tapahtumanjirjestdjan
opas (mm. ESKEn
ohjeet)

e Fyysinen apu
saavuttaa paikat:
yhteysihmiset

e Tapahtuman
jérjestdjin ohjeeseen
esteettomyys ja
saavutettavuus

e Tietoisuuden
lisddminen/
tiedottaminen

Tapahtumien
vastaavat
jarjestdjat
Vammais-
neuvosto
Kunta
Seurakunta

Vammais-
neuvoston
esteettomyys-
tyoryhmai seuraa
esteettomyytta
ja
saavutettavuutta

e Jirjestofoorumi

e  Vammaisten
osallistujien
palautteet

Soveltavaa
liikuntaa kaikilla
tasoilla

e Lajiesittelyt

e Jarjestojen omat
tiedotuskirjeet

e Kaikille avautuva
litkuntamahdollisuus

e  Saleihin "lavitsoja”
niille, jotka eivit
padse lattialle

Liikuntapalvelut
Yhdistykset
Liikuntaseurat
Kunta

Kymsote

Vammais-
neuvosto

e  Maakunnallinen
terveysliikunta-
strategia on olemassa,
sen hyddyntdminen

e Asiakaspalaute

e Liikuntaryhmien
madra

Mahdollisuus
osallistua
kulttuuri-,
litkunta- ja

e Viestintd ja
tiedottaminen
kohteista ja
toiminnoista (kooste)

Kunta
Yhdistykset
Seurat
Seurakunta

Kaupungin
avustus-
tyoryhmén
seuranta

Asiakastyytyviisyys
Esteettomat
tapahtumakerrat
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Tavoite Toimenpide Vastuutaho Arviointi Mittarit
Seuranta

vapaa-ajan Ryhmait tekevit itse e  Kulttuuri- e Erilaisten esteettomien
toimintaan tapahtumia toimijat ja ja saavutettavien

Vapaaehtoistoimijat muut tapahtumien méaara

tueksi osallistumiseen jérjestadjat

Lahiharrastus-

mahdollisuudet

Kuljetukset

Esteettomyys

Jarjestoille ja

mahdollistajille

resursseja
Kaupunki Tutustumissetelit e Kunta o Asiakastyytyviisyys
tarjoaa harrastuksiin ja o Jarjestot e Osallistumismaéra
erityisryhmille tapahtumiin e Avustusten maaird ja

erityislitkunta- ja
kulttuuri-
palveluita
Kaupunki tukee
ja resursoi
jarjestojen
toimintaa ja
jatkaa
yhteistyota
jarjestojen
kanssa.

Jérjestot esittelemadn
erilaista toimintaa
Kulttuurikaveri
Kuljetukset
Jérjestomessut,
-paivit kuntalaisille ja
jarjestoille
saannollisesti (tietoa,
tarjontaa, palveluja)
Avustukset
Koulutukset
Vastuista sopiminen
ndkyvéksi ja
jatkuvuus (pidempi
sopimus)

seuranta pidemmalle
ajalle esim. 4-5 vuotta
e Eritysryhmille
soveltuvien
tapahtumien maara

ESKE = Esteettomyyskeskus (Invalidiliitto)
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5. Sanastoa

Sosiaali- ja terveysalan keskeistd sanastoa on keritty Terveyden ja hyvinvointilaitoksen (THL)
sanastosivulle: https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/koodistopalvelu/sote-
tietoarkkitehtuuri/sanastotyo/sanastot

Liséksi THL on julkaissut vammaispalvelujen késikirjan, jossa on keskeisid
vammaispalveluihin liittyvia késitteita: https://thl.fi/fi/web/vammaispalvelujen-
kasikirja/asiakasprosessi

Vammaispalvelujen kasikirja: https://thl.fi/fi/web/vammaispalvelujen-kasikirja
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